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RAPOR HAKKINDA

Gelecegi yasayabilmenin yollarindan biri de onu olus-
turmak. Polisan Holding olarak kurulusumuzdan beri bu
anlayisla, yasama deger katmak, her canli igin yasami
slrdurulebilir kilmak ve gelecege 6nemli degerler birak-
mak i¢in galisiyoruz. Strdurdlebilirlik stirecinde Kiresel
Hedefler igin gelecek degerlerimize yenilerini ekleyerek
tum paydaslarimiza da gelecegi olusturmanm kendi eli-
mizde oldugunu aktariyoruz.

Gelecek demek yeni nesiller demek. Elimizdeki en
onemli deger aslinda bu nesiller. Bu nedenle elimizde-
ki yeni nesillerin gelecegini, bireyler ve sirketler olarak
onlara hazirlama gorevimizi hatirlatmak amaciyla, 2019
Siirdiriilebilirlik Raporu mesajimizi “GELECEK ELIMIZDE"
olarak belirledik. Sorumlulugumuzu, gelecegimizi olus-
turmak gergevesinde yeni nesiller igin galismalarimizla
sirdirecegiz.

Ik

_

Polisan Holding 2019 GRI Sirdurilebilirlik Raporunda
yer alan bilgiler 1 Ocak 2019 ile 31 Aralik 2019 tarihle-
ri arasindaki donemi kapsamaktadir. Raporumuzu GRI
Standartlarinin “temel” segenegdine uyumlu olarak ha-
zirladik. Bundan onceki senelerde oldugu gibi raporu-
muzda GRI Onceliklendirme Matrisi'ne yer verilmis olup,
GRI Igerik Indeksinin uygun bi¢cimde hazirlandigina
dair GRI degerlendirmesibu yil da basarili sekilde
tamamlanmistir.

(102—45, 102-46

Cevresel ve sosyal performanslarimiz Polisan Kansai
Boya, Polisan Kimya ve Poliport Kimya sirketlerimiz
icin sunulurken, ilgili bolimlerinde, binyemizde faali-
yet gosteren tim sirketlerimizin ekonomik gelisimini
takip edebileceginiz faaliyet raporumuzun baglantisi
paylasilmaktadir.

Polisan Holding 2019 Faaliyet Raporu

Surdurulebilirlik yolculugumuzun en onemli kilavuzlarin-
dan biri de paydaslarimizin beklenti ve gorisleridir. Bu
nedenle, siirdirdlebilirlik raporumuz hakkinda tiim goris,

soru ve onerilerinizi yss@polisan.com.tr e-mail adresin-

den bizlere iletebilirsiniz.

2015 Polisan Holding GRI Sirdiirtlebilirlik Raporu

2016 Polisan Holding GRI Siirdirdilebilirlik Raporu

2017 Polisan Holding GRI Siirduriulebilirlik Raporu

2018 Polisan Holding GRI Sirdurdulebilirlik Raporu
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https://www.polisanholding.com/pdf/FaaliyetRaporu_2019.pdf
http://yss@polisan.com.tr
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2015.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2016.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2017.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_SurdurulebilirlikRaporu_2018.pdf
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COVID TEDBIRLERIMiZ

Tim diinyaya yayilan Corona Viris enfeksiyonunun
(COVID-19) iilkemizde ilk tespit edildigi giinden bu yana
Polisan Holding olarak galisanlarimiz ve ailelerinin sagligi
bu zorlu siiregteki odak noktamiz olmustur.

Saglik Bakanligimin yonlendirmelerini ve gelismeleri
yakindan takip ederek Yéneticilerimiz ve Isyeri Saglik
Birimimiz koordinasyonunda koruyucu onlemlerimizi
aldik. Birlesmis Milletler (BM) Sirdurulebilir Kalkimma
Hedeflerinin 3'Uincisl olan “Saglikli Bireyler” maddesi-
ni destekleyen galismalarimiz bu siiregte farkl bir ivme
kazanmistir.

One gikan dnlemlerimiz ve uygulamalarimiz;

* Yeni hijyen ve sosyal mesafe kosullarimizin olusturul-
masi ve hassasiyetle takibinin saglanmasi,

* COVID-19'a yonelik mevcut dezenfeksiyon planlarimizin
ve uygulamalarimizin glincellenmesi,

e Ofislerimizde, tUretim/hizmet tesislerimizde, giyinme
odalarimizda, yemekhanelerimizde ve personel servisle-

rimizde bu planlarm ivedilikle uygulanmasi,

e Isyerlerimizde déniisiimlii galisma modeline gegilmesi,
* Saha girislerimizde termal kameralar ile kontroller,

e Bu donemde kisisel koruyucu ekipmanlarin tibbi atik

olarak toplanmasi ve bertarafinin saglanmasi,

* Sirketimizin tim iletisim araglari ve isbasi konusmalari
ile tim galisanlarimiza ilgili kurallarin paylasimi,

e COVID-19 tarama testine géniillilik esasi ile katilim
saglanmasi.

Sirecin basarili bir sekilde devami adina, Kontrolli Sosyal
Hayat, Maske Kullanimi ve Sosyal Mesafe Kurallarina uyu-
mu gliglendirmek tizere ¢alismalarimiza devam edecegiz
ve ig strekliligimizi de dijital altyapimizin verdigi gligle ko-
ruyacagiz. Kendimizin ve yakin gevremizin korunmasina
dikkat ederek bu siireci beraberce basaracagiz.

“ POLiISAN HOLDiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Mehmet Emin BITLIS
Yonetim Kurulu Baskani
Polisan Holding

YONETIM KURULU BASKANI MESAJI

Degerli Paydaglarimiz;

1750 Sanayi Devrimi ile birlikte insanligim hayatmi idame
ettirmek Uzere ylruttigu aktiviteler global isinmaya yol
acarken, o zamanlardan bu yana global sicakligin yakla-
sik 1 santigrat derece arttigi 2019'a dogal afetler damga
vurgu. Giney Afrika, Kuzey Amerika, Avustralya, Asya
ve dahi Avrupa'daki, deprem, orman yanginlari, siklon ve
sel, tayfun, kasirga gibi hava olaylarinin insanlik, dogal
yasam ve gevre i¢in yarattigi kaos ve yikima tzilerek
sahit olduk. Sene biterken de, son yillarda hayvanlar-
dan insanlara bulasan zoonotik hastaliklardan birisi olan
yeni tip koronaviris (Covid-19) tim dinyayi etkisi altma
alarak pandemi ilan edildi. Birlesmis Milletler tarafindan
yapilan bir calismaya gore, vahsi yasam alanlarinm tarim
arazileri ile altyapiyr genisletmek i¢in kullanilmasi dola-
yisiyla, insanlara bulasan hastaliklarin yizde 25'i barajlar,
sulama ve fabrika giftgiliginden kaynaklanirken, seyahat,
ulasim ve gida tedarik zincirlerinin sinirlari ve mesafeleri
ortadan kaldirdigi ve iklim degisikliginin de patojenlerin
yayilmasina katkida bulundugu giintimiiz diinyasinda, ar-
tik bu tir virislerin yayilimi kolaylikla pandemi boyutuna
ulasabiliyor.

Son yiiz yilda koronaviris tirlerinin en az alti buyik sal-
gina ve son 20 yilda zoonotik hastaliklarin 100 milyar do-
lar ekonomik zarara neden oldugunu gosteren Birlesmis
Milletler bulgularina gére, 1918-1919 yillarindaki Ispanyol
gribini baz alarak, bu tir hastaliklarin sadece yiiz yilda
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bir yasandigini diistinmek buiyk bir yanilgi ve dogal ya-
sam ile insan hayati arasindaki dengeyi saglayamazsak bu
salginlarin giderek yayginlasmasi kagmilmaz. Yasadigimiz
felaket ve salginlar, politik, sosyal ve ekonomik kargasa-
ya neden olarak, daha fazla hasara yol agabilecek ortam
yaratirken, pandemiye verilen kiiresel tepki, bize, yete-
rince acil gordiigimiz durumlarda, gok biiylk boyuttaki
degisimleri, inanilmaz derecede hizli bir sekilde gergek-
lestirebilecegimizi de gosterdi. Bu donemde, “deger”
tanimi “karlilik yaratmak“tan ziyade “toplum i¢in fayda
saglamak” olarak degisti. Ustelik faaliyetlere zorunlu
ara verilen sirede, hava ve su Kirliliginde gozlemledigi-
miz belirgin azalma, faaliyetlerimizin gevre etkilerini en
aza indirmek lzere kolektif biling ile alinacak tedbirlerin
gezegenimizdeki tiim canlilar igin kisa siirede fayda sag-
layacagmi kanrtladi.

2019 yilinda, faaliyet alanlarimizdaki liderligimizi, sir-
dirulebilirlik alaninda da pekistirmek lzere, dinyamizi
tehdit eden gevresel ve sosyal sorunlarla savasmayi bir
yonetim stratejisi olarak konumlandirdik. Bu kapsamda,
yurdumuz insaninin hayat kalitesini ytikseltecek; gocuk-
larmizin gelisimine ve egitimine, toplumumuzda kanayan
bir yara olan kadmlarimizin maruz kaldigi siddetin son
bulmasina, yasam alanlarimizin yesillendirilmesine ve
tehlike altinda olan canli tirlerinin korunmasina yonelik
sosyal sorumluluk projelerimizi bu yil da hiz kesmeden
surdurduk.
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Markamizi, yeni nesillere “Gelecegin Polisani” olarak
emanet etme vizyonu ile Polisan Holding'de 2017 yilinda
baslattigimiz yeniden yapilanma siirecinde de tim pay-
daslarimiza sagladigimiz katma degeri artirmak tzere,
odagimizi “Once Insan” olarak belirledik. Global bakis
acisina sahip, surdirulebilirlik olgusunu igsellestirmis,
inovasyon kilturidnid odagina yerlestirmis ve dijital do-
nistme oncelik veren marka vizyonu gergevesinde, 2019
yilinda tretime baslayan, Endustri 4.0 kalibrasyonundaki
yeni boya ve depolama tesisimiz, diinyanin en énemli ye-
sil bina sertifikalarmdan USGBC LEED Gold Sertifikasmi
almaya layik goriilen, Tirkiye boya sektoriinde ilk, diinya
genelinde 308. lretim tesisi oldu. Ayni zamanda, 2020
yili baginda tagmdigimiz genel midurligimuzdeki yeni
nesil ofislerimiz de yesil bina sertifikasma sahip. Yatirm
ve satin alma tercihlerimizin yani sira, ilklere imza attigi-

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

miz boya, kimya ve terminal alanindaki hizmetlerimiz ve
Uretim sureglerimizde de insan sagligini énceliklendiren
ve gevre etkilerimizi en aza indiren inovatif ¢oziimler ge-
listirmeye devam ediyoruz.

2018 yilinda imzacisi oldugumuz Birlesmis Milletler
Surdurdlebilir Kalkinma Hedefleri dogrultusunda belir-
ledigimiz kisa ve uzun vadeli onceliklerimiz dogrultusunda
olgimleme, iyilestirme ve aksiyonlarimizi itinayla hayata
gegiriyoruz. Once insan odagiyla baslattigimiz “Gelecegin
Polisani” vizyonu ile tim paydaslarimiza sagladigimiz de-
geri artiracagimiza ve uzun vadeli stratejilerimizi hayata
gegirerek, operasyonlarimizda surdurulebilir bliytmeyi
saglayacagimiza inancim tam. Polisan ailesi adina, bu yilki
hedeflerimize ulasmamizda katkisini ve destegini esirge-
meyen tim paydaslarimiza tegekkiirlerimi sunarim.
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Murat YILDIRAN

Polisan Holding

CEO MESAJI

Degerli Paydaglarimiz;

2019 yilinda; faaliyet gosterdigimiz alanlarda “Gelecegin
Polisani"ni insa etme vizyonuyla yeni bir yolculuga ¢ikmis bu-
lunuyoruz. Uzun vadeli bakis agmizla olusturdugumuz stratejik
yol haritamiz dogrultusunda galismalarmizi strdiriyor; isle-
rimizi teknolojik gelismelere ve gelecegin beklentilerine gore
donustirdyoruz. Yarmm asri askin tecriibemiz global marka
olarak konumlanma 6nceligimizde ivmelendirici bir glig oluyor.

Operasyonel alanda surdurilebilir karli gelir biytimesine
odaklanirken, topluma ve dogaya olan sorumluluklarimizi
da is yapis bigimimizin bir pargasi olarak gortyoruz. 2018
yilimda BM Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi imzacisi olarak, kii-
resel ¢apta da, bu alandaki taahhidimizin altini gizmis
olduk. Sozlesme'de belirtilen insan haklari, gcalisma stan-
dartlari, ¢cevre ve yolsuzlukla miicadele ilkelerini hem ig
operasyonlarimizda hem de tedarik¢i degerlendirmeleri-
mizde kendimize yol gosterici olarak aliyor ve faaliyetleri-
mizi, bu onilkenin getirdigi farkndalikla gergeklestiriyoruz.
Durdistlik, seffaflik, hesap verilebilirlik ve glvenilirlik il-
keleri basta olmak lizere tum sirket degerlerimizi de ku-
rumsal kiltirimizin énemli bir unsuru olarak gériyoruz.

Sektorinde ilk olan yesil bina sertifikali yeni boya tretim
tesisimiz, Endistri 4.0 uyumlu altyapisi ve kapasitesi ile
operasyonlarimizi daha hizli, etkin ve yiksek kaynak verim-
liligi ile gergeklestirmemizi mimkin kildi. Robotik dolum
hatlari, Uretim regetelerinin ve malzeme beslemelerinin
otomasyonu; Uretim sireglerimizin strdurulebilirligini
pekistirdi. 2019 yilinda yeni tesisimizin Uretim performan-
s1 2,5 kat yukseldi. Ayni zamanda uretimdeki eneriji tike-
timimizde, birim Uriin basina %16 iyilesme sagladik. Cati
sarniglarimizdan topladigimiz 11 bin m?® yagmur suyu ile
dogal kaynak verimliligimizi destekledik. Polisan Kimya te-
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sislerimizde de sorumlu tiretim yaklasimimizin bir pargasi
olarak operasyonlarimizim kaynak verimliligi ve is sagligi ve
guivenligi performans gostergelerini oncelikli konularmiz
arasinda tutmaya devam ettik. Yeni reaktor yatirmimiz ile
%33’k enerji, destilat sulari geri kazanimi ile 12 bin m® su
ve atik isi geri kazanimiile 2,6 milyon m*® dogalgaz tasarrufu
sagladik. Yani sira misteri sahasinda da kaynak ttiketimi-
ni azaltacak uriin gelistirmelerimize devam ettik. Poliport
Kimya isletmelerimizde hizmet kalitesi, stirdurulebilirlik ve di-
jitallesme performansini; yeni tank projeleri, kapali dolum ve
otomasyon sistemi modernizasyonu gibi maksimum faydaya
yonelik yatirmlarmizla iyilestirmeye devam ettik. PoliKantar,
PolisanEPDK ve PoliSaha gibi gelistirdigimiz dijital varliklar
ile operasyonlarimizda kaynaklari daha etkin kullaniyoruz.
Uretim prosesinde teknoloji iyilestirmesi, verimlilik artirici
projeler, hava sistemi iyilestirmeleri ve isI geri kazanimi gibi
enerji verimliligi gcalismalarimizla 2012'den bu yana karbon
ayak izimizi %45 azalttik. Portfoylumiizdeki gevreye ve insan
sagligina duyarli ekolojik trtinlerimizin sayisini ve gesitliligini
AR-GE calismalarmiz ile artirdik.

Sorumlu Urin ve Uretim yaklasimi ile yurittigimuiz
calismalarimizi glglendirmek lizere Borsa Istanbul
Surdurilebilirlik Endeksi, Karbon Saydamlik Projesi,
Ecovadis ve Tirk Surdirulebilirlik Kodu gibi srduri-
lebilirlik inisiyatiflerine gonulli olarak katilim sagliyo-
ruz. Bu yondeki ¢alismalarimizin iletisimini sagladigimiz
Surdurilebilirlik Raporlamasi galismamiz, uluslararasi
arenada LACP tarafindan édllendirildi. Ulusal ¢apta ise
sirdirilebilirlik alanmdaki iletisimimiz Istanbul Marketing
Award'da altin 6dil almaya hak kazandi. Bu yil 5.'sini ya-
yinladigimiz raporumuzu da siz degerli paydaslarimizla
paylasmaktan mutluluk duyuyoruz.
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2019 PERFORMANSIMIZDAN
ONE CIKANLAR
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YUKUMLULUK STATUMUZ SON 5 YILDA 10,5 MILYON TL

YANGIN** GUVENLiGI
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SON 5 YILDA 15,8 hliLYON TL
PROSES GUVENLIGI***
YATIRIM

L ¥
SEESRE =

e TURQUALITY MARKASI OLMA
» ISO BELGELERIMIZ

* SEGC; saglik, emniyet ve gevre konularini direkt ilgilendiren yatirimlara bu baslikta yer verilmistir.

** Yangin; direkt yangin glivenligini saglamak tizere yapilan yatirimlara bu baslikta yer verilmistir.

*** Proses givenligl; Seveso direktifi dogrultusunda biiyiik endiistriyel kazalarin dnlenmesi ve muhtemel kazalarin insanlara ve gevreye olan zararlariin en aza indirilmesi amaciyla yiiksek seviyede, etkili ve siirekli korumay:i
saglamak lizere, uluslararasi standartlarla belirlenen giivenlik kontrolleri geregi yapilan yatirrmlara bu baslikta yer verilmistir.
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Topluma, gevreye ve llke ekonomisine olan katkimizi en
iyi seviyeye gikarmak ve is siregleri geregi kagmilmaz
olan etkilerimizi kontrol altinda tutmak is stratejimizin
onemli bir unsurudur. Uzun vadeli basarimizi stirdiriilebi-
lirlik yaklasimimiz ile glivence altma almayi hedefliyoruz.
Sirdirdlebilirlik Politikamiz, imzacisi oldugumuz Uglu
Sorumluluk Taahhidi ve Birlesmis Milletler (BM) Kiiresel
Ilkeler Sozlesmesi gercevesinde ele aldigimiz siireglerimi-
zi sUrekliiyilestirmek igin galismaktayiz. CDP, Ecovadis ve
Borsa Istanbul Surdiriilebilirlik Endeksi gibi igiinci taraf

Birim

Tedarik Zinciri . .................
Bilgi Teknolojileri . .............
Saglik, Emniyet ve Cevre ....
Insan Kaynaklari..............

Satis ve Pazarlama . ..........

Bakim Onarim

surdurilebilirlik degerlendirmelerindeki yikselen per-
formans notlarimiz kaydettigimiz ilerlemenin olumlu so-
nuglaridir. Holding ve grup sirketlerimizin st yonetimleri,
surdurdlebilirlik projeleriilerleme raporlari, dogal kaynak
tliketimi, denetim raporlamalari gibi stirdirtlebilirlik per-
formans sonuglariniigeren raporlari dizenli olarak takip
etmektedirler. 2019 yilinda, stirdurdilebilir is modellerini,
mevcut en iyi uygulama orneklerini, gelisme alanlarimiza
yonelik alinabilecek aksiyonlari tartistigimiz kurum igi 27
slirdirulebilirlik gember galismasi gergeklestirdik.

Cember Sayisi

................... 1
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@~ YONETISIM
> KARNESI
Polisan Kansai Boya GEBKIM Tesisi'mize USGBC LEED  Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Liderleri Etki Analizi

Gold Sertifikasi

2019 yili basinda faaliyete giren Polisan Kansai Boya
GEBKIM Uretim ve Depolama Tesisimizin Amerikan Yesil
Bina Konseyi (USGBC) tarafindan yapilan degerlendirme-
si tamamlanmis ve “LEED Gold" yesil bina sertifikasi alma-
ya hak kazanmistir. “Surdirulebilir Araziler, Su Verimliligi,
Enerji ve Atmosfer, Malzemeler ve Kaynaklar, I¢ Mekan
Kalitesi, Tasarimda Yenilik ve Bélgesel Oncelik” kriter-
lerinde dederlendirmeye tabi tutulan gevre tzerindeki
etkileri minimize edilmis tesisimiz Turkiye'deki LEED ser-
tifikali 23 tiretim tesisinden biri olmustur. Peyzajda %100
su tasarrufu, kapali alan gatilarindan topladigimiz yagmur
suyunun %100 geri kazanimmi saglanan tesisimizde eneriji
modellemesine gore %32 enerji tasarrufu saglanmistir.

LEED Gold Sertifikamiz

LEED Yesil Bina Uygulamalarimiz

Karbon yonetimini basariyla gergeklestiren kurumlarin
ddillendirildigi 6. Istanbul Karbon Zirvesinde tesisimiz
Diistik Karbon Kahramani odiiliine layik gorulmustir.

Degerlendirmemiz

Polisan Holding olarak Argitiden Yonetisim Akademisi
tarafindan yirutilen ve sirdurilebilirligin kurumsal
yonetisim stratejisindeki ve is modellerindeki varligmin
ve derinliginin sorgulandigi etki analizi projesine dahil
edildik. Proje degerlendirme doneminde sirdurilebi-
lirlik alaninda belirgin gelisim gostermemiz sebebiyle
“Kuresel Strdurulebilirlik Liderleri” listesinde yer almaya
hak kazandik.

Surdurdlebilirlik Yonetisim Karnemiz
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Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi Performansimiz

Ekim 2018-2019 donemi surdurilebilirlik performansimiz
ile Borsa Istanbul (BIST) Siirdiiriilebilirlik Endeksine 3.
kez girmeye hak kazandik. Yil icinde uygulamaya koydu-
gumuz gelistirmelerle iklim degisikligi, risvet ve yolsuz-
lukla miicadele sistemi alanlarindaki performansimizi bi-
rer seviye artirarak bu yil da endeksteki yerimizi koruduk.
Degerlendirmeler, Borsa Istanbul adma bagimsiz denet-
leyici kurulus olan EIRIS (Ethical Investment Research
Services) tarafindan uluslararasi strdurdlebilirlik kriter-
leri esas alinarak yapilmaktadir.

GOI.
201S)
ecovadis

‘ CSR
Rating

Poliport Kimya'ya Ecovadis’ten Altin Odiil

Poliport Kimya sirketimizin surdirilebilirlik performansi,
kiiresel derecelendirme platformu Ecovadis tarafindan
bu yil yapilan ikinci degerlendirmesinde Altin Odiil'e
layik gorildi. Degerlendirme; Cevre, Sosyal, Etik ve
Surdurilebilir Satin Alma basliklarinda 21 kriterde ger-
ceklestirilmektedir. Yapilan degerlendirme sonucuna
gore sirketimiz gegtigimiz seneki en iyi %10'luk dilim-
de yer alma performansini en iyi %5'lik dilime tasimayi
basarmistir.
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Uriin Yagam Déngiisii Degerlendirme Projemiz

Polisan Kansai Boya olarak triin yasam dongisu deger-
lendirmeleri yapilmis, ISO 14025 Standardi ve EN 15804
Normuna gore bagimsiz olarak onaylamis ilk Cevresel

Siirdiiriilebilirlik Raporu'muza iletisim Odiilii

Polisan Holding olarak pazarlama ve iletisim dinyasmin
liderlerinin 6dullendirildigi Istanbul Marketing Awards'da
2018 Yili Strdurdlebilirlik Raporumuz ile “Strdurdlebilirlik
Iletisimi” kategorisinde "Altm” ddiile layik gérildiik.

Uriin Beyan (EPD) belgelerimizi 4 boya riiniimiize 2016
yilinda aldik. Bu yil da GEBKIM'deki yeni boya fabrikamiza
ait enerji ve gevre boyutlari lizerinden Tip I1I gevre etiket-
lerimizi (EPD) yeniledik.

Bu galismaile trtinlerimizin hammadde eldesinden miste-
riye teslimine kadar gegen yasam dongust boyunca gev-
resel boyut analizlerini giincellemis olduk. Ugiincii taraf
bagimsiz kurulus tarafindan dogrulanan belgelerimiz The
International EPD System ve EPD Turkey veri tabanla-
rinda yayinlandi. Glncellenen belgelerimiz, Avrupa Yapi
Malzemeleri Normu yeni versiyonunda hazirlanmis Avrupa
ve Turkiye'deki itk EPD galismasi unvanini kazandi.
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| IR | — IR | — I
RAPOR ICINDEKILER UST YONETIM EglL_lgi?qNG ADIMADIM igf,‘é#’i'b.” cg\g)ﬁgét'iiﬂ'fm OPERASYONEL | YASANABILIRBIR | GUCUMUZ: TOPLUMSAL | SURDURULEBILIRUK | HESAPLAMA EKLER SfANDARTL ARI
HAKKINDA MESAJLARI HAKKINDA SURDURDLEBILIRUK [ \Niavic) KONULAR MUKEMMELLIK | CEVREICiN CALISANLARIMIZ |  FAYDA PERFORMANSIMIZ | YONTEMLERIMiZz ICERIK INDEKS

304-3

(a\

TURKIYE NN

CANI

Biyolojik Cesitliligi Desteklemeye Devam Ediyoruz

WWF

TURKIYE

Polisan Kansai Boya olarak 2018 yilindan bu yana WWF-
Turkiye'nin “Tirkiye'nin Cani Kigik Destek Programi™i
desteklemeye devam ediyoruz. Ayrica programin bu se-
neki Segici Kurul Toplantisina da dahil olduk ve kurulda
4. donemde Rize Hemsin'deki karakovan ariciligi, Mugla
Fethiye'deki su samurlari ile Trakya ve Bolu'daki sah
kartallarini korumaya yonelik projelerin desteklenmesi
kararlastirildi.

Turkish
Sustainability
Code

5

Tiirk Siirdiiriilebilirlik Kodu Uygulama Partnerligimiz

Polisan Holding olarak Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI)
temel performans gostergelerine ve gesitli finansal gos-
tergelere dayali olarak gelistirilmis Turk Surdurdlebilirlik
Kodu'nun uygulama partneri olarak segildik. ESG raporla-
ma sistemi olan Turk Sirdurdlebilirlik Koduna belirlenen
periyotlarda raporlama yapmaktayiz.
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Sera Gazi Emisyonlari Yonetimi 2012 - 2019 Yillar1 Arasi Uretilen/Elleglenen Uriin

Polisan Holding olarak “6lgmedigimizi yonetemeyiz" yakla- Bagmna Sera Gazi Emisyonlar Azaltimi

simiile 2012 yilindan bu yana sera gazi emisyonlarimizi ISO Polisan Kansai Boya Poliport Kimya
14064 ve GHG protokolu standardi ile uyumlu olarak rapor-

lamakta ve fonksiyonel birim basina emisyon degerlerimizi u
takip etmekteyiz. 2018 yilinda Polisan Holding kurumsal kar-

bon ayakizi raporumuzun verileri ve standardin hesaplama
0 metodolojisine uygunlugu tglincl taraf bagimsiz akredite Artis Miktar Artis Miktari
kurulus tarafindan makul giiven seviyesinde (%95) dogru- %4 %19
landi. Bu yil da ayni metodoloji ile raporlarimizi olusturduk
ve performansimizi degerlendirdik. Yani sira aylik olarak
enerji kullanim noktalarimizdaki normalize edilmis tiiketim
degerlerinin ilgili yonetimlerce analiz edilmesi, sapmalarin Polisan Kimya
c o kontrol altina almmasini saglamaktayiz. Iklim dostu yaklasi-

o 2 miz dogrultusunda yeni triin tasarimi ve gelistirmelerimizde,
yatirmm ve satin alma kararlarimizda sistematik olarak sera gazi
emisyonlari etkimizi de goz 6niinde bulunduruyoruz.

Azaltim Miktari

%53

o Polisan Holding Karbon Ayakizi 2019 Raporu Ozeti

Ayrica Polisan Kimya sirketimizde ilgili yasal stire¢ kapsa-
minda her yil sera emisyonlarmizi hesapliyor ve raporlarimizi
Bakanlik tarafindan yetkilendirilmis kurulusa dogrulatiyoruz.

Polisan Kimya 2019 Sera Gazi Dogrulama Raporu

ISO 14064 standardi 1-2 serileri ve GHG Protokoliince belirlenen Sera Gazi Protokoli Kurumsal Hesaplama ve Raporlama
Standartlarima uygun olarak Kapsam 1 ve Kapsam 2 sinirlarini temel alan galisma sonucunda 2019 yili toplam kurumsal
karbon ayakizimiz 21.834 ton CO,e olarak hesaplanmistir.

isletmeler XEPCODSI!??I!'! 7 Poliport = lel‘.'l'n(ﬂ\l('Al
Uretilen/Elleglenen 0.060 0,00076 0085
Uriin Bagina Toplam ) i tCO,e/ton ' L
Karbon Ayakizi: tC0O,e/ton irtin elleglenen iriin tCO,e/ton triin
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https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanHolding_KurumsalKarbonAyakizi_2019_OzetRaporu.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/PolisanKimya_2019_SeraGaziEmisyonlariDogrulamaBeyani.pdf
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Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Beyanlarimiz
Polisan Holding olarak, 2017 yilindan bu yana diinyanim en saygin gevresel raporlama
platformlarindan biri olan CDP platformuna katilmaktayiz. 87 trilyon dolari asan var-
‘ g ile 650'den fazla yatirimeiyi temsil eden bu platform araciigiyla Iklim Degisikligi
q“ CDP ve Su Givenligi performansimizi paydaslarimiza ulastirabilmekteyiz.
Seffaflik, hesap verilebilirlik ve izlenebilirlik ilkeleri temelinde platformun Iklim
Degisikligi ve Su Guvenligi programlarima yaptigimiz beyanlarin degerlendirme so-
nuglari asagidaki gibidir:
iklim Degisikligi Programi Kategorileri 2018 Skorumuz 2019 Skorumuz Su Giivenligi Programi Kategorileri 2018 Skorumuz 2019 Skorumuz

Value chain engagement D D- Water-related risk exposure C C

Targets D C Water-related opportunities C B-

Scope 3 emissions D- D- Water risk assessment C C

Scope 1 & 2 emissions D D Water policies C B-

Risk management processes D C Water accounting C D

Risk disclosure D C Value chain engagement C B-

Opportunity Disclosure D C- Targets and goals C C

Governance D C Integrated approaches C C

Energy D C Governance C B-

Emissions reduction initiatives D D Business strategy C D

Business impact & financial planning D D Business impacts C B
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Su Ayakizi Yonetimi

Tesislerimizde su; Urin bileseni, temizlik, tank, reaktor yikama/isitma/sogutma gibi
amaglarla kullanilmakta olup faaliyetlerimizde temel bir 6neme sahiptir. Sirketlerimizde
verimli su kullanimi ve etkin atiksu yonetimiile stirdiriilebilir bir su yonetimi gergekles-
tiriyoruz. Water Footprint Network tarafindan gelistirilen metodolojiye uygun olarak
gri, mavi ve yesil su ayakizi bilesenlerinden olusan su ayakizi hesaplamamizi yiritmekte,
normalize edilmis su tiiketim degerlerinin ilgili yonetimlerce analiz edilmesini ve sap-
malarm kontrol altina alinmasini saglamaktayiz.

Su Ayakizi Bilegenleri 2018 Yili Miktar (m3/yil) 2019 Yili Miktar (m®/yil)

WEFgri 48.054 26.870
WFmavi 212.238 167.254
WFyesil 0 0

WFtoplam 260.292 194.124

Dilovasi tesislerimizin Diinya Kaynak Enstitiisii (WRI)nin yaymladigi verilerden ya-
rarlanarak Marmara Havzasi bazinda su riskleri degerlendirmelerini yapmaktayiz.

Risk Tiirleri

Kalitatif su riski (Kalite)

Risk Derecesi
Yiksek Risk (3-4)

Kantitatif su riski (Hacim)

Orta ve Yuksek Risk (2-3)

Yasal diizenlemeler ve itibar kaynakli riskler

Dustik Risk (0-1)

Toplam Su Riski

n POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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IC PAYDAS
ROPORTAJI

Dilek SARIASLAN
Yonetim Sistemleri ve
Surdurulebilirlik Mudira

Yil iginde tum ekiplerle yurittigimuz
Cember calismalarimiz ile kurumsal
surdurdlebilirligimizi gliglendirecek bir
sinerji olusturmaya calisiyoruz. Ortak
kiiresel standartlari ve sektérimiizin
kabul gérmiis en iyi uygulama girisimle-
rini yakindan takip ediyor, ekip arkadas-
larimiz ile paylasiyoruz. Surdurilebilir
bir gelecek igin degisen is modellerine
uyumumuzu giglendirmeye ve en iyi
uygulamalari siireglerimize yansitmaya
devam edecegiz.

n POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

Pmar Bahar CELEBI
Surdurulebilirlik Uzmani

Surdurilebilirlik yaklasimi konusunda
farkindalik artirmak ve iletisimimizi glig-
lendirmek lizere AR-GE'den, satisa, insan
kaynaklarindan proje ve yatirrm depart-
manma kadar tiim ana ve destek stiregleri
yoneten departmanlarla bir araya gelerek
yiliginde 28 gember ¢alismasi yuruttik.
GRI, CDP, BIST, Ecovadis ve UNGC gibi
inisiyatiflere yaptigimiz raporlamalar
araciligiyla surdurdlebilirlik performansi
takiplerimizi iyilestirmekte ve gelisme-
ye acik alanlarimizi da daha etkili analiz
etmekteyiz.
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SIRKETLER 2019 HEDEFLERI DURUM 2020 HEDEFLERI

2018 yili verileri ile Karbon Ayakizi | ISO 14064 Standardina uyumlu kurumsal kar- | 2019 yili hedefini korumak.
Raporunun ISO 14064 Standardina uyumlu | bon ayakizi raporu hazirlanmis ve 6zet bilgiler
hazirlanmasini saglayarak yillik raporlama- | web sitesi araciliiyla tim paydaslarin bilgisine

<~ Pglisan lara devam etmek. sunulmustur.

HOME COSMETICS

¥ Poliport —

h ISO 14046 Standardma uyumlu 2018 yili Su | ISO 14046 Standardima uyumlu 2018 Yili Su | 2019 yili hedefini korumak.
wpﬂllﬁg Ayakizi Raporunu hazirlamak. Ayakizi Raporu hazirlanmis CDP Su Gilvenligi

programina sunulmustur.

&Y Palisan

Sera Gazi Emisyonlarmin Takibi Yonetmeligi
geregi 2018 yili Polisan Kimya sera gazi
emisyonlarini raporlayarak dogrulayici ku-

2018 yili Polisan Kimya sera gazi emisyonlari
raporlanmis, dogrulayict kurulusa onaylatilarak
Bakanliga beyan edilmistir.

2019 yili hedefini korumak.

KIMYA
rulusa onaylatmak, Bakanliga beyan etmek.
2018 yili Karbon Saydamlik Projesi (CDP), | Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Turkiye uygu- | 2019 yili hedefini korumak.
<~ Pglisan Iklim Degisikligi ve Su programlarma be- | lamasi 2019 iklim ve su programlarina katilim
noME cesnETIes yanda bulunmak ve CDP platformunun ha- | saglanmistir.
WPD'IFIDI"I zirladigi degerlendirme raporlari dogrultu-
&Y Polisan sunda iyilestirme projeleri tretmek.
KIMYA
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<~ Pglisan

HOME COSMETICS

¥ Poliport
&Y Polisan

KIMYA

2019 HEDEFLERi

Borsa Istanbul (BIST) Sirdiiriilebilirlik
Endeksi'ndeki yerimizi korumak.

DURUM

Ethical Investment Research Services (EIRIS)
tarafindan hazirlanan 2018 Polisan Holding Profil
Raporu dogrultusunda analiz edilen gelisme-
ye agik yonler incelenmis, yil igcinde iyilestirme
calismalari yuratulmustir. Boylelikle Polisan
Holding, Borsa Istanbul (BIST) Siirdiiriilebilirlik
Endeksi'nde yer alan 56 sirketten biri olmustur.

2020 HEDEFLERI
2019 yili hedefini korumak.

Portal, web sayfasi ve LinkedIn gibi iletisim
araglarmi kullanarak en az 20 farkindalik
arttirici bilgilendirmeler yapmak.

Siardurdulebilirlik farkindaligini artirmak, bilgi
paylasimini saglamak ve iletisimini gliglendirmek
amaciyla 4 Poliportal Surdurlebilirlik Kosesi
Biilteni, 12 mail biilteni, @ basin bilteni ve 8 stir-
durilebilirlik rehberi paylagsimmda bulunulmustur.

Sirket ici ve sirket disi iletisim araglarimi kul-
lanarak surdirilebilirlik farkindaligmi artirici
yonde paylasimlarda bulunmak.

Ekonomik, sosyal ve gevresel performansi-
mizi gelistirmek ve etkinligini artirmak tze-
re 38 Sirdurilebilirlik Gemberi galismasi
gercgeklestirmek.

27 Surdurulebilirlik Cember ¢alismasi
gergeklestirilmistir.

Ekonomik, sosyal ve gevresel performansi-
mizi gelistirmek ve etkinligini artirmak lze-
re 28 Surdirilebilirlik Cemberi ¢alismasi
gergeklestirmek.

Paydas diyalogu anketi ile distribiitoér gru-
bundaki misterilerin, igslem hacmi agismdan
iLk 50 tedarikginin, sirket galisanlari ve yone-
timinin sirket sirdurdlebilirlik performans
beklentilerini almak.

Distribiitor grubundaki musterilerin, islem hacmi
agisindan ilk 50 tedarikginin, sirket calisanlari ve
yonetiminin sirketimizin surdurulebilirlik perfor-
mans beklentileri almmis ve stirdurtlebilirlik galis-
ma programlarimiza yansitilmis ve sonuglari GRI
raporlamalarimiza yansitilmistir.

Islem hacmiagisindan ilk 50 tedarikginin, 100
galisan ve Ust yonetiminin sirket stirdirulebi-
lirlik performans beklentilerini almak ve mev-
cut uygulamalara yansitmak.

<> Pglisan

HOME COSMETICS

Mevcut EPD belgelerini, yeni boya fabrika-
sindaki ¢cevre boyutlari Uzerinden yenilemek
lzere proje hazirlamak.

AR-GE, gevre, lojistik, mix sistem, tedarik planla-
ma ve Uretim siire¢ sorumlularindan olusan bir
proje ekibi kurularak mevcut EPD belgelerinin
yeni boya fabrikasindaki gevre boyutlari tzerin-
den LCA & EPD sertifikasyon projesi yonetilmistir.

Polisan Kansai Boya AR-GE ve Uriin
Yoneticileri ile karar verilen mevcut 1 Urtine
Tip 1 AB Eko-etiketi almak Uzere 6 Ust kriter
ve 11 alt kriter bazinda uyumluluk deger-
lendirmesi igin envanter verisi olusturmak,
kanit dokiimanlari yetkili mercilere sunmak.

6 Ust kriter ve 11 alt kriter bazmda uyumluluk de-
gerlendirme araci olusturulmustur.
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SIRKETLER 2019 HEDEFLERI DURUM 2020 HEDEFLERI
Dogal Hayati Koruma Vakfi (WWF)nm yii- | Program desteginin sirket i¢i ve disi duyurulari ya- | 2019 hedefini yili hedefini korumak.
<> Palisan rattigu “Tuarkiye'nin Cani Kigik Destek | pilmis, 4. doneminde desteklenecek projelerin de-

HOME COSMETICS

Programi’na yapilan destege devamlilik ve
programa takip ederek etkin bir sekilde i¢ ve
dis iletisimin saglanmasi.

gerlendirildigi Segici Kurul'a katilim saglanmistir.

Borsa Istanbul Surdirilebilirlik Endeksi
Arastirma Metodolojisi'nin belirledigi kilavuz
gostergeleri dogrultusunda riisvet progra-
mini, risk analizini tamamlayarak sistem ra-
porlamasi yapmak.

Holding web sayfasinda paylasilan sirket progra-
mi kapsaminda “UN Global Compact A Guide for
Anti-Corruption Risk Assessment” ve diger ulusal
rehberlerden faydalanarak risk degerlendirmeleri
yapilmistir. Boylelikle endekste ilgili kategorideki
sirket performansi artmistir.

Risk analizlerini gozden gegirmek ve ih-
tiya¢ duyulan iyilestirmelerin programa
yansitilmasi.

Kurumsal surdirulebilirlik perspektifini ve
yonetimini destekleyici ulusal ve uluslararasi
surdurulebilirlik platformlarma katilim stire-
ci hakknda dokiimantasyon olusturmak.

CDP, Ecovadis, GRI, Borsa Istanbul ve AB Eko-
etiket uygulamalarini igeren Surdirulebilirlik
Platformlari Katilim Rehberi olusturulmustur.

<~ Pglisan Surdurulebilir sanayi ve dongtsel ekonomi | Tiirkiye Materials Marketplace Donglisel Ekonomi, | Surdurilebilir sanayi ve dongiisel ekonomi
HOME COsMETICS gergevesinde proje gelistirmek (En az 2 AB | Avrupa Birligi Eko-etiket, EPD Cevre Etiketi ve | gergevesinde proje gelistirmek/AB hibe des-
%Pnlipurt hibe ve destek platformlarina katilim). Horizon2020 Avrupa Cergeve Programi temalari | tek programlari, dongiisel ekonomi projele-
&Y Polisan ozelinde 7 oturumda yoneticilerle etkilesim ¢alis- | rinin takibi.

KiMYA malari yurdtilmstur.

Paydas iliskilerini gliglendirmek tizere deniz
kirliligini 6nleme konusunda performans
destekleyici galismalar yuritmek (Sivil top-
lum diyalogu ile egitim ve kurumsal sosyal
sorumluluk galismalar yurutmek).

DenizlTemiz Dernegi'ne lyelik destegi strdirilmis
ve yuritilen gcalismalar yakm takibe almmistir.

2019 yili hedefini korumak.

UN Global Compact ilerleme raporlari ile
surdurulebilirlik performansinin destekle-
mek (En az 8 rapor analizi). Platforma sirket
ilerleme durum raporunu Haziran ayinda
sunmak.

Global Compact Network'in hazirladigi Ilerleme
Bildirimi Rehberi baz alinarak taahhit, sistemler,
etkinlikler, ¢iktilar (performans) basliklarinda 11
sirketten orneklerle rapor analizleri yapilmistir.
Platforma sirket ilerleme durum raporu Temmuz
ayinda sunulmustur.

En az 3iyi uygulama galismasini stireglerimize
ve bu yondeki raporlamalara yansitmak.

*Bu tablolarda siirdirilebilirlik konu basligi 6zelinde: sadece iklim dedisikligi ve stirdiirilebilirlik performansini lgmeye yonelik yaygin metodolojiler ve degerlendirme platformlari ile ilgili hedeflere yer verilmistir.
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Etik ve Diurustliik

Polisan Holding Tedarikgi ve
is Etigi Davranis Kurallari

Dirustlik, seffaflik, hesap verilebilirlik, glivenilirlik bas-
ta olmak uzere ilgili tim sirket degerlerimizi kurumsal

kiltirdmizin onemli bir unsuru olarak gormekteyiz.
Faaliyetlerimizi, paydaslarimizla olan is iliskilerimize temel
teskil eden Polisan Etik Ilkelerimiz, Disiplin Prosediiriimiiz,
Usulsiizliik ve Giivenlik Ihlalleri Yonetimi Prosediirimiiz
ve ilgili yasal mevzuatlarda belirtilen kurallar dogrultu-
sunda surdirmekteyiz.

Polisan ¢alisanlari ve yoneticileri, usulsiuzlik ve gi-
venlik ihlallerine karsi bildirimlerini i¢ ihbar hatti 7575'e
yapabilmektedirler ve kimlik bilgilerinin gizliligi Yonetim
Kurulunun glivencesindedir.

Polisan Holding olarak beraber yola gikacagimiz tedarik-
Gilerimizi de belirlerken lrtin performanslarini ve ope-
rasyon kalitelerini degerlendirmenin yani sira sorumlu
yénetim yaklasimlarmi da degerlendirmekte ve Is Etigi
Davranis Kurallarimiza uymalarini beklemekteyiz.

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Etik ve Diirtistliik

Surdurilebilirlik galismalarimiz kapsaminda, risvet ve
yolsuzlukla micadele programimiz geregi yurittugimiz
farkindalik egitimleri ve risk degerlendirmeleri neticesin-
de, Borsa Istanbul Surdirilebilirlik Endeksi'nde bu ka-
tegorideki performansimizi bir dnceki endeks donemine
kiyasla ilerlettik.

Belirlenen bazi risklerin azaltilmasi/ortadan kaldirilmasi
igin Etik Ilkelerimizde yer alan hediye, temsil, agirlama,
bagis, lglinci sahis/tedarik gibi uygulamalar i¢in glincel

ihtiyaca gore kurallarimizi gézden gegirdik.
i¢ Kontrol ve Denetim

Polisan Holding Denetim Baskanligi'nin denetim faali-
yetlerinde dirustlik, objektiflik, gizlilik ve yetkinlik ilke
ve davranislari kabul edilmektedir. Bu fonksiyon “Polisan
Grubunun hedeflerine siurdirilebilir, lgllebilir ve stirekli

iyilestirilebilir bir yol haritasi ile ulasmasinda, referans ola-
rak kabul edilen yaklagim ve katkilarm onciisii olmak” adina
galismalar yuritmektedir.

Her tirld i ve dis denetim slirecinin uygulama etkinligini, i¢
kontrol ile ilgili i¢ sistemlerin isleyisi ve yeterliligi, Yonetim
Kurulu adima Denetim Komitesi tarafindan gozetilir. Polisan
Grubu is davranis kurallari ve etik kurallara uygunlugunun
yonetim tarafindan izlendigi, suistimal risk degerlendirme-
lerinin, suistimal ve is davranis kurallart ile etik kural egitim-
lerinin verildiginin gézden gegirilmesi Denetim Komitesi'nin
sorumlulugundadir. Komite en az 3 ayda bir olmak Uzere
yilda en az 4 kez toplanir ve Yonetim Kuruluna raporlar.

Raporlama doneminde gergeklestirdigimiz i¢ kontrol ve de-
netim ¢alismalari kapsaminda operasyonlarimizda risvet ve
yolsuzlukla miicadele risklerine yonelik major bir risk ortaya
¢ikmamistir.
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Paydaglarimiz

Sirketimizin faaliyetlerinden ve faaliyetlerinin sonugla- ¢ etkilenen siireglerimizi,

rindan etkilenen kisi ve gruplar “ilgili taraflarimiz” ola- . )

N . .  oncelik derecesini,

rak tanimlamaktayiz. Kurumsal yonetisim faaliyetleri-

mizin en 6nemli unsurlardan biri paydas iletisimimizdir.  « kontrol yoéntemini,

Calisanlarimiz, bayilerimiz, distriblitorlerimiz, musteri-

lerimiz, tedarikcilerimiz, 6zel ve kamu kuruluslari basta  * referansini (kayit/rapor/not)

olmak Uzere ilgili tim paydaslarimiz ile diyalogumuzun {53 mlamakta, yénetim gézden gegirme toplantilarinda,

sistematik, mantikli ve pratik olmasina 6zen gostermek- | 5;te gemberleri toplantilarimizda degisen durumlari

teyiz. Etkin yontemlerle glgli iliskiler kurmak tzere . . .

~ -2 ) ~ gozden gegirmekteyiz.

yaptigimiz galismalarda ilgili taraflarin kimler veya hangi

kuruluslar oldugunu, Entegre yonetim sistemlerimizin de etkinligini artirmak
‘/ ‘ uzere ¢ift yonli iletisimi dGnemsiyoruz. Paydas gruplari-
_/ ¢ dahil edilme sebeplerini,

miz ve ihtiyag ve beklentilerinin alinmasi igin kullanilan
* ihtiyag ve beklentilerini, iletisim yontemlerimiz asagidaki tabloda tanimlanmistir.

@
\
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ILETiSiM YONTEMLERIMiZ

Polisan Yatirimcilar Medya Yerel Sivil Toplum | Universiteler | isOrtaklari Son Distribiitorler Kamu Tedarikgiler
Calisanlari Toplum Kuruluslari Kullanicilar Kuruluslari

Kurumsal Kurumsal Kurumsal Kurumsal Kurumsal Kurumsal Kurumsal Kurumsal Toplanti ve Kamu Yiz Yize
Internet Internet Internet Sosyal Internet Internet Internet Internet Goriismeler, | Denetimleri, Goriismeler,
Sitesi, Sosyal | Sitesi, Sitesi, Sorumluluk Sitesi, Sitesi, Burs Sitesi, Sosyal | Sitesi, Sosyal | Faaliyet Faaliyet Faaliyet
Medya, Roportajlar, Kurumsal (KSS) Muhtelif ve Staj Medya, Medya, Raporlar, Raporlari, Raporlar,
Medya, Basm Sosyal Aktiviteleri, Diizeyde Olanaklari, Medya, Bayi Medya, Anketler, Toplanti ve Tedarikgi
Kurumsal Duyurulari, Sorumluluk | Bagis ve Uyelikler, Sponsorluk Toplantilary, Fuarlar Bayi Portali Gorligsmeler Denetimleri
Sosyal Finansal (KSS) Sponsorluklar, | Ortak Projeler | ve Destekler, | Bayi Portali
Sorumluluk Raporlar, Aktiviteleri, | Faaliyet AR-GE ve
(KSS) Ara Donem ve | Reklam ve Raporlar, diger proje is
Aktiviteleri, Yillik Faaliyet | Pazarlama Basmn birlikleri
Kurumsal Raporlari, Galismalari, | Biltenleri
ve Finansal Sunumlar, Roportaj ve
iletisim, Ozel Durum | Soylesiler,
E-Biltenler, Aciklamalari, | Basin
Anketler, Toplantilar Bultenleri
Iletisim
Panolar,
Portal
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Oncelikli Konularimiz

Yillik olarak yurittigumiz Paydas Diyalogu calismala-
rimiz kapsamindaki gagri merkezi aramalarimiz ve onli-
ne anketlerimiz ile paydaslarimizin gorislerini aliyor ve
strdurdlebilirlik galismalarimizin dnceliklendirmesini bu
dogrultuda gergeklestiriyoruz. Is ortaklarimizi, yatirimei-
lar1 ve toplumu daha iyi bilgilendirmek tizere sirketimizin
belirgin ekonomik, gevresel ve sosyal etkilerini yansitan

veya paydaslarimizin degerlendirme ve kararlarini onemli
Slglide etkileyen konulari “Oncelikli Unsurlarimiz” olarak
sectik. Asagidaki tablo ile paydaslarimizin performansi-
mizda en iyi bulduklari konular siralanmaktadir. Paydas
grubu basina genel sonuglari yansitan tabloda goriilecegi
Uzere her bir paydas igin farklilik gésteren performans
degerlendirmesi bulunmaktadir.

A EEEEEEEE—E—E—————.

Paydas Grubu
Polisan Yonetim
+ Polisan Holding Yonetim,
+ Polisan Kansai Boya Yonetim,
+ Poliport Kimya Yonetim,

+ Polisan Kimya Yonetim,

Performans Degerlendirmesi Sonuglari

1. Yasal Mevzuata ve Diger Sartlara Uyum
2. Musteri Gizliligi ve Memnuniyeti
3.1s Sagligi ve Is Giivenligine Verilen Onem

4. Yolsuzlukla Micadele

Calisanlarimiz

+ Polisan Holding Calisanlarimiz,

+ Polisan Kansai Boya Calisanlarimiz,
+ Poliport Kimya Calisanlarimiz,

+ Polisan Kimya Calisanlarimiz,

1. Yolsuzlukla Miicadele

2. Yasal Mevzuata ve Diger Sartlara Uyum
3. Musteri Gizliligi ve Memnuniyeti

4.1s Sagligi ve Is Guvenligine Verilen Onem

Tedarikgi, Misteri ve Distributorlerimiz

+ Polisan Kansai Boya Distribitorlerimiz,
+ Poliport Kimya Mdusterilerimiz,

+ Polisan Kimya Musterilerimiz,

+ Polisan Kansai Boya Tedarikgilerimiz,

+ Polisan Kimya Tedarikgilerimiz
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Polisan Holding igin Onemi Yiiksek

n POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019



| [ | I I | I
RAPOR STeEE UST YONETIM paTisAN! ADIMADIM \S(g:::_’i';” c:’g"‘cséﬂiﬂ"m' OPERASYONEL | YASANABILIRBIR | GUcUMUZ: TOPLUMSAL | SURDURULEBILIRLIK | HESAP!
HAKKINDA MESAJLARI HAKKINDA | SURDUROLEBILIRLK | - xONET o MUKEMMELLIK | CEVREICIN CALISANLARIMIZ |  FAYDA ]

OPERASYONEL | GELECEK
MUKEMMELLIK | ELIMIZDE...

-

n POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019



Is sureglerimizin tum asamalarina entegre ettigimiz
yonetim sistemlerimiz araciligiyla misterilerimize sun-
dugumuz Urin ve hizmetlerimizin surdurilebilirligini gu-
vence altina almaktayiz. Risk ve firsatlarimizi géz oniinde
tutarak slireglerimizi, stratejik ve operasyonel hedefleri-
mizi yonetiyor; uygunluk yikimliliklerimizi temel alarak
izleme ve olgme faaliyetlerimiz ile performans takipleri-
mizi gergeklestiriyoruz.

Grup sirketlerimiz tarafindan, ulusal ve uluslararasi
mevzuat gerekliliklerine uygun olarak Dilovasi, Adana ve
Samsun tesislerinde ve Bolge Mudirliklerinde entegre
olarak uygulanan 7 farkli yonetim sistemimize iligkin de-
tayli bilgiye erisebilirsiniz.

Etkilesim halinde olan sireglerimizdeki verimliligimizi
artirmak Uzere tek bir ¢atr altinda is akis yonetimimi-
zi gergeklestirmekteyiz. QDMS, eBA ve SAP gibi dijital
varliklarimiz lzerinden sireglerimize iligkin girilen tim
verilerimizi analiz ederek operasyonel faaliyetlerimizi
olglebilir, takip edilebilir ve glivenilir kilmaya galisiyoruz.

Elektronik ortamda otomatize ettigimiz is sureglerimiz ile
slreg yonetim performansimizi artirmakta ve kurumsal
rol bazli takipler ile siireglerimizin kisilerden bagimsiz

hale gelmesini saglamaktayiz. Personel ise alimlari,
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( 102-11, 102-15, 416-1
Siire¢ Yonetimi

yetkilendirmeler, Grin tasarim ve gelistirme calismalari,
misteri sikayet ve talepleri, satm alimlar, degisim, proje
ve sozlesme yonetimleri gibi birgok siirecimizi elektronik
ortamda yonetilmekteyiz. eBA Is akis siireci sayimizi sis-
teme bu yil eklenen 8 yeni sureg ile birlikte 66'ya ¢ikardik.
Ilaveten, ihtiyaglar dogrultusunda mevcut 16 is akis siire-
cimizin performansinda iyilestirme sagladik.

Sireg sahipleri ve ekiplerinin katiimlariyla sireg per-
formanslarimiza etki eden risk ve firsatlari degerlen-
dirdigimiz, risklerin ortadan kaldirilmasi ve/veya iyi-
lestirilmesi, firsatlarin degerlendirilmesi igin aksiyon
yonetimi faaliyetlerimizi sirdurdugimdz bu yil 28 kalite
gemberi ¢alismasi gergeklestirdik. Yine bu yil, Denetim
Fonksiyonlarmin ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesinin
belirledigi ihtiyaglar dogrultusunda, tiim is siireglerinde
mevcut yetki ve rollerin sirket politikalarina gére giincel-
lenmesi igin kapsamli bir proje yuruttik. Proje ile dijital
ortamdaki yetki ve rollerin gorevler ayriligi (SoD) ilkesine
gore genel bakimi yapilmis, takip eden yillar i¢gin bakim
kolayligr saglanmis, degisimler daha kolay yonetilebilir
hale getirilmistir. Sirket genelinde hem galisanlar hem
de yoneticilerde yetki ve rol farkindaligi artiran ga-

lisma Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele politika-

larmiza uyumumuzu da gluglendirmistir.
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Ugiincii taraf denetimler ile tabi oldugumuz mevzuat,
diger sart ve gereklilikleri karsilama durumumuzu ve ge-
lisim alanlarimizi objektif olarak garanti almaktayiz. 2019
yilinda yénetim sistemleri denetimleri, YYS (yetkilendi-

rilmis yukimli statisu) denetimleri, CE, TSE, VDA urin
denetimleri ve sera gazi dogrulama denetimleri gibi dis
denetimler kamu ve gesitli 6zel platformlar tarafindan
53 kisi-glin olarak gergeklestirilmistir.

2019 yili denetim planlarina uygunluk;

SEG Saha Tageron Saha
E SS Denetimi Denetimi Denetimi
¢ -> %100 %100 %91

2019 YILI HOLDING DENETIM PLANI

Tedarikgi Entegre Yonetim . SeraGaz
Denetimi Sistemleri Denetimi Izleme Denetimi
%89 %73 %100

2020 YILI HOLDING

DENETIM PLANI

DENETIM TiPi PLANLANAN GERGEKLESEN PLANLANAN

5S Saha Denetimi 7 7 0

SEC Saha Denetimi 46 45 54
Taseron Denetimi 33 29 32
Tedarikgi Denetimi 37 33 18
E?;fegrﬁeiioingeggnnetimi 74 63 69
Sera Gazi Izleme Denetimi 5 6 6

TOPLAM 222 183 179
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YONETIM SISTEMLERI iIZLEME SONUGLARINDAN BIRKAGI

161 veni
ve 285

'92 sireg
RiSKve |

3.847

REVIZE AKSIYON FIRSATI
. DOKUMAN AKSIYONU

891
DUZELTICI
ve ONLEYICI |
\FAALiYET/ y

96 ig ve
| TEDARIKGI |
DENETIMI/

|53 kisi-GUN
\ DIS DENETIM
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SIRKETLER 2019 HEDEFLERI DURUM 2020 HEDEFLERI

2018 yili i¢ tetkik performans notu disiik | Performans notlari dogrultusunda 11 slireg dene- | -
olan suregler igin Yonetim Sistemleri uz- | timiyillk i¢ tetkik planma ek olarak planlanmis, 8'i
manlari tarafindan yillik denetim planma ek | gergeklestirilmistir.
i¢c denetimler gergeklestirmek ve siireg per-
formansinim yiikselmesine katki saglamak.
Is akis yaziimlari ile siireglerin otomasyo- | 19 mevcut eBA siirecinde iyilestirme yapilmis, 7 | Is akis yazilimlari ile siireglerin otomasyo-
nunu saglamak 10 yeni slire¢/20 siireg iyi- | yeni eBA sireci tasarlanarak canliya almmistir. | nunu saglamak, mevcut 50 siireg iyilestirme
lestirme projesi gergeklestirmek. projesi gerceklestirmek.
Yiliginde 29 kalite gemberi galismasini yillik | Stireg sahipleriyle 29 kalite gemberi galismasi | Yil icinde 36 kalite gemberi ¢alismasini yillik
plana en az %90 uyum ile gergeklestirmek | gergeklestirilmis ve 5 proje tamamlanmistir. plana en az %90 uyum ile gergeklestirmek
ve en az 5 basarili projeyi tamamlamak.

<~ Pglisan

WF'DIipnrt OHSAS 18001 Is Sagligi ve Giivenligi | Tim sirket yoneticilerinin katiimi ile ISO |ISO 10002:2018 Miisteri Memnuniyeti

&Y Polisan Yénetim Sistemini, ISO 45001:2018 Is Sagligi | 45001:2018 versiyon gegis egitimi gergeklestiril- | Yénetim Sistemi ve ISO 45001:2018 Is Sagug

KIMYA ve Guvenligi Yonetim Sistemi Standardi ge- | mistir. Yeni versiyon gerekliliklerini mevcut siste-

reklilikleri dogrultusunda gelistirmek.

me entegre etme galismalarma baslanmistir.

ve Guvenligi Yonetim Sistemi standartlarmm
revizyon gegislerini tamamlamak. Mevcut sis-

teme entegrasyonunu saglamak.

2019 yili Yonetim Sistemleri ve
Surdurilebilirlik konularinda pozisyon bazli
egitim ihtiyag analizi yaparak egitim planini
olusturmak ve plana %20 uyum ile egitimleri
gergeklestirmek.

Planli 23 i¢ egitimden 12'si plana uygun sekilde
gergeklestirilmis, 11'i ise katiimci sayisinin S'ten
az olmasi sebebiyle gergeklestirilememistir.

2020 yili Yonetim Sistemleri ve
Surdurulebilirlik konularinda pozisyon bazli
egitim ihtiyag analizi yaparak egitim planini
olusturmak ve plana %90 uyum ile egitimleri

gerceklestirmek.

Yonetim sistemleri farkindaligmin olgim-
lenmesi igin anket dizenlemek ve giktilara
gore en fazla gelisim ihtiyaci bulunan 3 iyi-
lestirme projesi gergeklestirmek.

Gelisim ihtiyaci bulunan alanlar analiz edilmistir,
3 iyilestirme projesi gergeklestirilmistir.
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Tedarik Zinciri Yonetimi

Finansal glictin etkin ve verimli kullanilmasi, diizenli talep
tahminleri, tedarik planlamalar, operasyon kayitlarmm
izlenebilirligi ve tedarikgi performansi gibi birgok konu-
yu tedarik zinciri stireglerimizde ele almaktayiz. Tedarik
zincirinin ekonomi, toplum ve gevre lzerindeki donustu-
ricl giciline inanmakta; sirketimizin hedef karliliklarma
yonelik aksiyonlar alirken ekolojik ve sosyal etkimizi de
surekli iyilestirmeyi esas almaktayiz. Bu yil da, ekolojik
ve sosyal etkilerimizi iyilestirmeye yonelik dijital altyapi
gelistirme galismalarimiz ile satin alma, lojistik, ithalat
ve ihracat gibi fonksiyonel birimler bazinda operasyonel
verimliligimizi artiran projeler Gretmeye ve hayata gegir-
meye devam ettik.

SORUMLU SATIN ALMA

Onemli is ortaklarimizdan biri olarak gérdigiimiiz teda-
rikgilerimizden gevresel ve sosyal sorumluluk prensiple-
rimizle uyumlu ticari iligkiler ylritmelerini beklemekteyiz.
Polisan Holding Genel Satm Alma Sartlarimiza ek olarak
strdurilebilirlik politikamiz ile uyumlu ve imzacisi oldugu-
muz Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi ilkelerini
de dikkate alarak 2019 yilinda Tedarikgi Is Etigi ve Davranis
Kurallarimizi yayinladik. Yilin son geyreginde Polisan
Kansai Boya sirketimizin islem hacminin %10'unu
temsil eden kritik tedarikgilerimizin bu kurallara

imzaci olmalarmi sagladik, onimizdekiyilbu orani %20'lere
ctkarmayi planlamaktayiz.

Kimyasal maddelerin ve ambalajlarin satin alma asamala-
rinda AR-GE ve satm alma ekiplerimizin kullandigi yazilim
tzerinden malzemelerin dogal kaynak tiiketimi dahil tim
cevresel, saglik ve emniyet etkileri degerlendirilmekte ve
en az etkide olan malzeme segimi dnceliklendirilmektedir.

GEBKIM Fabrikamizda 18.628 ikinci el palet kullandik.
Boylelikle 800 ton agacin kesilmesini onledik.

TEDARIKGI YONETIM PORTALI

Tedarikgilerimizle olan iliskilerimizi daha adil ve seffaf bir
platforma tasimak, sati alma operasyonlarimizin mali-
yet ve zaman tasarrufu agisindan etkinligini ve izlenebi-
lirligini artirmak tizere projeler yiritmekteyiz. Buamagla
ihale ve teklif toplama siireglerimizi dijitallestirdigimiz
PoliTed Portalimizi gelistirdik.

ilerleyen dénemlerde PoliTed sistemimizi siparis, sevkiyat
ve teslimatlari takibi, tedarik¢i degerlendirme, tedarikgi
talep ve onerilerini alma islemlerini gergeklestirmek
uzere gelistirmeye devam edecegiz. Polisan Kansai
Boya sirketimiz 2020 yili iginde en az 10 e-ihaleyi
platform Gzerinden gergeklestirmeyiis plan-
larmi almistir.
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Tedarik Zinciri Yonetimi
GLOBAL, GUVENILIiR VE GUMRUK OPERASYONLARIMIZ

Polisan Kansai Boya ve Polisan Kimya sirketlerimize  kritik performans gostergeleri lizerinde iyilestirmeler
Gumrik ve Ticaret Bakanligi'nin sagladigi Yetkilendirilmis ~ saglamaktayiz. Boylelikle artan operasyon hizlari, mal-
Yukumlilik statimiz ile gimrik operasyonlarimizda or- ~ zemelerin depo alanlarinda bekleme siirelerinin azalmasi
dino alis siiresi, beyanname yazimi ve tescil siiresi gibi ~ ve maliyet iyilestirmeleri gibi kazanimlar elde etmekteyiz.

*

2017 2018 2019
Polisan Kansai Boya'da kara-
yolu ile gelen malzemelerin - 4,5 37
gumrikleme sireleri (saat)

Polisan Kimya'da ortalama
glmrikleme sireleri (saat)
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Tedarik Zinciri Yonetimi

TEDARIKGILERIN DEGERLENDIRILMES]

Tedarikgilerimizin paydas beklentisi, kiiresellesme, uy-
gunluk ydkimlilikleri ve bilgi teknolojileri gibi konulara
yonelik entegrasyon ve koordinasyon yetenegini dlgmek
tzere degerlendirmeler yapmaktayiz. Iki kategoride yap-
tigimiz degerlendirmede; tedarikgilerimizin uluslararasi
yonetim sistemleri ve kalite kontrol, sevkiyat sureleri,
sevk miktari ve teslim kriterlerine uyum performanslarini
olgmekteyiz. Tedarik¢i denetim planlarimiz dahilinde yil
boyunca tedarikgilerimizin sahalarinda gerceklestirdigi-

miz ziyaretlerimizle aldigimiz Griin ve hizmetin kalitesini
artirmaya yonelik karsilikli degerlendirmeler yapmakta
ve gelisim alanlarini belirlemekteyiz.

is Birligine DevamUllik

n POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

Tedarikgilerimizin Performans Kategorisindeki
Degerlendirme Sonuglari

1770 tedarikgimizin SAP lzerinden teslim siresi, teslim
miktari, teslim kriterlerine, kalite kontrol sonuglarma
uygunluk ve yani sira yil iginde yasanan uygunsuzluklari
giderme performanslarini degerlendirdik.

2019 yilinda yaptigimiz Polisan Holding tedarikgi deger-
lendirme galismalarimizm her iki kategorisindeki toplam
sonucuna gore %95'i ile is birligimize devam etme karari
aldik, Toplam puani 60 ve altinda olan %5'ine de siiregle-
rinde iyilestirme yapmalari igin firsat tanidik.

%5
Siireglerde lyilestirme Firsati
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Polisan Kansai Boya'da Tedarik Zinciri Yonetimi

PLANLAMA YONETIMi

Mevcut ERP sistemimizdeki gegmis déneme ait lokasyon ~ Malzeme Depolama Kosgullariim iyilestirilmesi

bazli tiiketici taleplerine yonelik kurumsal hafiza yapimizi GEBKIM'deki yeni fabrikamizda kimyasal hammadde

depolamalarimizin tamaminda silo ve tank sistemlerine
gecis yaptik. Boylelikle yillik 2.040 IBC, 620.000 kraft
torba ve 27.850 bigbag kullanimmi azalttik, toplam isgilik
sliresinden ise 5931 saat tasarruf ettik.

2018 2019 Dilovasimda malzeme depo alanlarimizin artmasi ile arag
bazli malzeme ellegleme siirelerimiz %50 azalarak elleg-

%94 lenebilen Grin tonajimiz da %50 artis gostermis oldu.

her gegen glin daha saglikli, kullanici bagimsiz ve glivenilir
hale getirmekteyiz. Bu sayede istatiksel tahminler ile be-
lirledigimiz ihtiyaglari ve Uretim planlarini daha etkin bir
sekilde yonetmekteyiz.

Aylik talep/satis planma uyum %81

<KX

Hat Optimizasyon Galismalari

Etkin Stok Yonetimi Bu yil, Gretim operasyonlarimizda SAP SCM APO moduili
ile Uriin gegis yikamalarimizdaki su kullanimini optimize

Buyilkihammaddede 22 giin ve mamulde 24 giiniin altinda
stok tutma hedeflerimizi yeni lokasyonumuza tasinmamiz
sebebiyle ambalaj ve hammadde stoklarinda <30 giin ve
mamul stoklarinda <19,6 giin olarak gergeklestirdik.

edecek planlama galismalari yiiriittiilk ve GEBKIM'deki
fabrikamizda yillik 430 m® - 1080 m?® arasinda tasarruf
elde etmeye basladik.
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Polisan Kansai Boya'da Tedarik Zinciri Yonetimi

LOJISTIK YONETIMI

Dogru araliklarla yaptigimiz stok kontrolleri ile stok
yaslanma ve bolgesel stok seviyemizi optimumda tut-
maktayiz. Elleglenen Urinlerin raflara yerlesimi ve sevk
planlarimizi sistematik, hizli ve insan hatasini minimuma
indiren, verimliligimizi 6lgen ERP sistemlerimiz ile diji-
tal olarak takip etmekteyiz. Yeni tesisimizde ambalaj ve
palet standartlarimizda yaptigimiz degisiklikler ve SAP
palet planlama modili kullanimimiz ile arag kullanim
kapasitelerimizi yukselttik. Gunlik maksimum sevk mik-
tarimiz Dilovasi'ndaki performansimiza kiyasla %100 artis
gostermistir.

Lojistik ekibimizin ve hizmet aldigimiz nakliye firma cali-
sanlarinm ortak bir SEC kiltiriine sahip olmalarmi sag-
lamaya calisiyor; egitim programlari, atolye sohbetleri,
saha denetimleri diizenliyoruz. Firma galisanlari zorunlu
isbasl, oryantasyon, isg, gevre, 5s, ilk yardim konularini
iceren 969 kisi-saat egitim aldi. Her yil tedarikgilerimi-
zin performanslarina yonelik yasal uygunluk ve teslimat
slirelerine uyum esaslari tizerinden degerlendirmeler ya-
piyoruz. Bu degerlendirmelerde glivenli tasimayi gliglen-
diren ADR! uygulamalarina ciddi olgtide yer vermekteyiz.

Tehlikeli Maddelerin Taginmasi ile ilgili Avrupa Sozlesmesi

Yillara Gore Nakliye Kaynakli Sera Gazi Emisyonu Performansi (g CO,/tkm*)

*tkm= 1 ton yiikiin 1 km nakliyesi sonucu olusan emisyonu ifade etmektedir.
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IC PAYDAS
ROPORTAJI

Iklim degisikligi ve enerji sorunlari gibi modern toplumla-
rin karsilastigr zorluklar strdurdlebilirligin onemini daha
da ¢ok hissettirmektedir. Bu sebeple Polisan Kansai
Boya sirketimizin sirdurilebilirlik politikalari dogrul-
tusunda Tedarik Zinciri ekibi olarak bizler de ekonomik,
gevresel ve sosyal agidan sorumlu bir sekilde davranmayi
amagliyoruz.

Yeni fabrikamizda lretim faaliyetlerimizi gergeklestirir-

tanklarma yapilan yatirmlar ile kiigtik miktarda elle mu-
dahale edilen urinleri bile en aza indirmeyi basardik ve
olusan atik miktarlarmi da azalttik. Bir zincirin pargasiyiz
ve sorumluluk alanimizdaki operasyonel mikemmellik
galismalarimiz dogru zamanda, dogru miktarda ve dog-
ru lokasyonda urinlerimizin bulunabilirligini sagliyor, bu
sayede kaynak verimliligi ve teslimat performansimizi
ylkseltiyor hammadde temininden urin teslimine kadar

karbon ayak izimizi de iyilestiriyoruz. Uriin yagsam déngii-
slinde en 6nemli karbon ayakizi etkisi yaratan faaliyetler-
den biri hammadde temini ve ekip olarak iyi bir planlama
ile kit kaynaklari en optimum sekilde kullanabilmek igin
calisiyoruz.

ken sirdurilebilir bir yasam igin gevresel etkilerimizi en
aza indirmek Uzere galismaktayiz. Tedarik ve Uriin depo
planlamalarimizi Grin kalitemizi ve operasyon hizimizi
artiracak sekilde ¢evre ve is guvenligi kurallarina birebir
uyarak gergeklestiriyoruz. Bu yil, toz ve sivi hammadde

Sakir OKKAOGLU
Planlama Mudiird,
Polisan Kansai Boya
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102-9

Polisan Kimya'da Tedarik Zinciri Yonetimi

BOLGESEL BUYUME

Bolgesel bilylime stratejimizin bir pargasi olarak; mis-
terilerimize daha hizli erisim saglamak ve pazarda hakim
uretici konumuna gelmek tzere 2017 yilinda Adana ve
Samsun'da Yapi Kimyasallari Uretim Tesislerimizi agtik.
2 yildir faaliyet gosteren tesislerimiz ile operasyonel ka-
zanimlarin yani sira toplamda 1.482 ton nakliye kaynakl
sera gazi emisyonunun olusmasini engelledik.

GUVENLI DOLUM PERFORMANSI

Dolum operasyonlarimizdaki kritik performans gosterge-
lerinden biri olan tanktan tankere triin dolum siirelerimizi
saglik, emniyet, kalite ve gevre kosullarmi optimum di-
zeyde muhafaza ederek iyilestirmeye devam etmekteyiz;
2016 yilinda mekanik ve otomasyon altyapilarimi gliglen-
direrek iyilestirme sagladigimiz tanktan tankere urin
dolum siresi performansimizi 30 dakika mertebesinde
halen korumaktayiz.

ETKIN SAHA OPERASYONU YONETIMiMiz

Fabrika sahamizdaki operasyonlarimizda etkin stratejik
planlama ve performans yonetimi faaliyetleri igin kul-
landigimiz Polisaha Arag Yonetim Sistemimiz ile gelisi-
me aglk noktalari ve darbogazlari tespit ediyoruz. 2019
yilinda ginlik sevkiyat planlamalarimiz kapsamindaki
siparis, nakliye ve dolum bilgilerini SAP sistemimiz ile
entegre olarak raporlarimiza otomatik bir sekilde aktar-
maya basladik. Bu sayede hem giinlik raporlamalarimizi
hem de geriye donik incelemelerimizi daha hizli ve etkili
sekilde gergeklestiriyoruz.

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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' 204-1

Polisan Kimya'da Tedarik Zinciri Yonetimi

TESLIMAT TAKIP SiSTEMiMiz

Mevcut arag takip sistemimizi gelistirerek Urtin nakliyesi  geklestiren araglarin yaklasik %85-90'inda arag takip
teslimat bilgisinin anlik otomatik olarak takibini sagla-  sistemi bulunmaktadir, boylelikle nakliyesi takip edilen
maya basladik. Boylelikle herhangi bir aksiyon alinmasi  irin tonajimizin toplam uriin tonaji igindeki payr da %98
gerektigi durumda merkezimizden anlik miidahale ve  mertebesine denk gelmektedir.

yonlendirmeler yapabilmekteyiz. Teslimatlarimizi ger-

“Yerli Tedarik Oranlarimizi Artiriyoruz.”
Yerli Tedarikgi Oranlarimiz

Yil Yerli Tedarikei Tonaj Bazinda Aim Orani

2017 %47
2018 %52
2019 %79

AdBlue Yerli Hammadde Tedarik Orani

Yil Yerli Hammadde Tedarik Orani
2017 %80
2018 %100
2019 %100
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Polisan Kimya'da Tedarik Zinciri Yonetimi

Nakliye Kaynakli Miisteri Sikayetleri

TEDARIKGI GELISTIRME CALISMALARIMIZ

Tdm nakliye tedarikgilerimizin gelisimlerini hedefledi-
gimiz guvenli, hizli, kaliteli ve ekonomik lojistik hizmeti
konularmi igeren 4 oturumluk bilgilendirme seminerleri

dizenledik.

yil Nakliye bagina alinan miisteri sikayeti
2017 Yool
2018 %00,3
2019 %00,26

Bolgelere gore Uriin Teslim Siireleri ve Uyum Performansimiz

Bolge Adi

Teslim Siiresi (giin)

Teslim Siiresine Uyum Performansi

Marmara Bolgesi Ayni Giin-1 gin %100
Karadeniz Bolgesi Ayni Gun-1 gin %100
Akdeniz Bolgesi 1-2 gin %100
Ege Bolgesi 1gin %100
I¢ Anadolu Bélgesi 1gin %100
Dogu Anadolu Bolgesi 1-2 gin %100
Gineydogu Anadolu Bolgesi 1-3 giin %100
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' 301-2

Polisan Kimya'da Tedarik Zinciri Yonetimi

CEVREYE DUYARLI UYGULAMALARIMIZ

* Hammadde ve Uriin transferlerini etkin bir planlamaile ¢ Operasyonlarimizda geri kazanilmis IBC, varil ve palet
%36 oraninda ayni aragla gergeklestirerek nakliye mali- kullanmaktayiz.
yetlerimizin, kullanilan arag¢ sayilarimizin ve yakit tiiketimi
kaynakli karbon ayakizimizin azalmasima katki sagladik.

Geri Kazanilmis IBC Geri Kazanilmig

Kullanimi Varil Kullanimi
2017 %71 %54
2018 %99 %47
2019 %100 %79
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Poliport Kimya'da Tedarik Zinciri Yonetimi
Poliport Kimya olarak urtn ozelliklerine, teknik sartna-  Tedarik¢i segimimizi, tehlikeli malzemelerin depolanma-
melere ve musteri isteklerine uygun olarak ayrilmis tank-  si, muhafazasi ve elleglenmesiyle ilgili yasal kurallarin
larimizda ve antrepo alanlarimizda muhafaza ettigimiz ~ yani sira uluslararasi normlara gore belirledigimiz de-
urinlere iliskin hizmet kalitemizin sirekliligini korumaya  gerlendirmelerimiz ile yonetmekteyiz. Arizi ve programli
ozen gostermekteyiz. Bu siireg sirasinda terminal islet-  ekipman ve makine bakimlari basta olmak tzere hizmet
memizde depolama sartlarini kontrol altinda tutabilecek  aldigimiz tiim taseron personelleri de sistemimizin bir
uygulamalari, modern teknolojik ¢ozim tedarikleri ve  pargasi olarak siirekli gelistirmekte ve guvenli galisma
entegrasyonlari ile gelistirmekteyiz. kosullarimizi standart kilmaktayiz.
Dokme Sivi Depolama Hizmetleri
o o 2019 Terminal Terminalin Yiluk Terminal Dokme Sivi

Doluluk Orani

%87

Ellegleme Kapasitesi

2,5 milyon
ton

Depolama Kapasitesi

246.000
m3

1,7 Milyon Ton
2017

Dokme Sivi Depolama Hizmetleri

1,5 Milyon Ton
2018

1,6 Milyon Ton
2019

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Poliport Kimya'da Tedarik Zinciri Yonetimi

Kuru Yiik & Genel Kargo Hizmetleri

SURDURULEBILIRLIK | HESAPLAMA

YONTEMLERIMiz

EKLER

S milyon ton

2,9 Milyon Ton
2017

Elleglenen Toplam Yik

2,8 Milyon Ton
2018

2,2 Milyon Ton

2019

Antrepo Hizmetleri

40.430 m?

377.716Ton
2017

A Tipi Antrepolarda Depolanan Yik

418.386 Ton
2018

351.673 Ton

2019
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Poliport Kimya'da Tedarik Zinciri Yonetimi

PROSES OTOMASYON SISTEMi
MODERNiZASYONUMUZ

Bulundugu cografi konumda en modern hizmet sagla-
yicisi olmayi hedefleyen sirketimiz, kontrol sistemlerini
teknoloji seviyesi yliksek sistemlerle donatmaktadir.
Tanklarimiza anlik uzaktan erigsim ve aninda midahale
imkanmizi genisleterek is sagligi ve guvenligi, musteri
memnuniyeti, operasyonel verimlilik gibi birgok noktada
iyilestirmeler saglamaktayiz. Bu yil tamamladigimiz ¢a-
lisma ile toluen diizosiyanat (TDI) ve metilendifenil dii-
zosiyanat (MDI) depolama tanklarimizda yenilikgi proses
otomasyon sistemi olan DeltaV'ye gegis yaptik. Tim en-
vanterin kontroli ve SAP platformu ile entegrasyonuigin
Delva V sistemi igerisinde mevcut bir¢gok farkli kontrol
sistemimizi modernize ettik ve tek bir sistem lzerinden
daha glvenilir, insan hatasi minimize edilmis erisilebilirlik
sagladik.

TESiS VARLIK ENVANTER YONETIM SISTEMiMiz

Etkin ve seffaf is kararlari vermek ve gergek zamanli olgi-
me dayali verilerle operasyonlarimizin giivenilirligini ar-
tirmak Uzere envanter yonetimimizi tank gauging sistemi
ile gerceklestirmekteyiz. Tank seviyesi, sicaklik, basing,
yogunluk ve hacim gibi verileri olgiimleyen sistemimiz ile
ikame sistemimize nazaran;

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

* Tank hacim 6l¢iim hassasiyetimizi %20 artirdik,

* Seviye, sicaklik ve basing 6l¢iim siirelerini %20
kisalttik.

* API 6507653, API 570 bakim standartlarina uyumu-
muzu %30 giiglendirdik.

Birbirleri ile haberlesen datalarin mevcut oldugu bu gibi
sistemlerimiz ile endistri 4.0'a uyum performansimizi
glglendirmeye devam etmekteyiz.

OLCUM SISTEMLERI ENTEGRASYONUMUZ

Akaryakit trtnleri igin kurdugumuz Skid sayag siste-
mimizi SAP ve EPDK yazilim platformlarimiz ile entegre
duruma getirdik. Boylelikle paydaslarimizdan Gumrik
Midirliginin online erisebildigi sistemimiz ile veri yo-
netimimizi daha etkili, izlenebilir, seffaf ve insan hatasini
minimize eden niteliklere tasidik.

2 adet 6 inch gaz oil ve 1 adet 4-6-8 inch fuel oil blending
skid sistemimize ilave yatirrmimiz olan 12 inc fuel oil ski-
di ile Glkemiz terminallerindeki en biyuk sivi akis 6lger
sistemine sahip olduk. Boylelikle operasyonel siirelerimizi
%50 azaltarak, musterilerimize daha kisa suirelerde hizmet
saglamis ve maliyet agisindan da %30 oraninda iyilestirme
elde etmis olduk.

.
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Poliport Kimya'da Tedarik Zinciri Yonetimi

YENI TANK PROJELERIMiZDE SURUCU
UYGULAMALARI

Poliport Kimya terminal isletmemizdeki yeni tank yati-
rimlarimizda sirici sistemi ile degisken debilere gore
pompa ekipmanlarinda hiz kontroli saglamakta ve tesis
otomasyonumuzu giglendirmekteyiz. 2019 yilinda 17
tankta baslattigimiz bu uygulamann iyi sonuglarma ba-
karak ileriki yillarda diger tanklarimizda gegis igin plan-
lamalar yapacagiz.

YENI DEPOLAMA TANKI YATIRIMLARIMIZ

2017 yilinda 237.000 m?® olan dokme sivi yiik depolama
kapasitemizi, 2020 yili basindan itibaren, terminal islet-
memizde gelisen teknolojilerle donatilmis depolama tank
yatirimlariile 271.000 m®'e gikardik. 17 yeni tank yatirimi-
miz sonucu operasyon kabiliyetimizi artirdik.

DiSTILASYON UNITESi YENILEME PROJEMiZ

TDI ve MDI gemi transferlerinin tamamlanmasi sonrasi
gemi tank geperlerinin ve transfer hattinin temizlemesi
amaciyla kullanilan perkloretilen kimyasalini distile ede-
rek tekrar kullanmak tizere geri kazanmaktayiz.

Mevcut distilasyon unitemizi iptal ederek yeni teknoloji-
lerle donatilmis ve verimliligimizi artirdigimiz bir sisteme
gegcis yaptik. Boylelikle

* perkloretilen kimyasali geri kazanimimuzi yillik %30,
e atik iiriin geri kazanmmimuzi yillik %45 artirmay,

* distilasyon iinitesi operasyon siirelerimizi yillik %24
azaltmayi hedefliyoruz.

ETKIN ANTREPO YONETIMI

Operasyonlarimizin genelinde ERP sistemi kullanirken
ayni zamanda musterilerimize 6zel géziimlerle olusturul-
mus barkod ve el terminali sistemlerimizin de daha yaygm
kullanimini saglayacak galismalar yuriitmekteyiz.

LIMAN OPERASYONLARI DiJiTAL YONETIMi

Gemi operasyonlarimizdaki glimriikleme siirecinin ara
asamalarinda ve islem sonunda PoliKantar sistemimiz
tzerinde musterilerimize operasyon akisina ait anlik bil-
dirimler ile bilgilendirmeler yapmaktayiz.

“ POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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TEDARIK ZINCIRI YONETIMI
SIRKETLER 2019 HEDEFLERI DURUM 2020 HEDEFLERI
Stok devir hizlarini optimize ederek etkin bir | Yeni lokasyona tasinma sebebiyle stok devir hizlari | Etkin bir planlama ile malzemenin depolarda
planlama ile malzemenin depolarda kalma | ambalaj ve hammadde stoklarmda <30 giin ve ma- | kalma/stok devir hizi siirelerini en aza indirmek
slirelerini en aza indirmek (Mamul stoklarda | mul stoklarinda <19,6 giin olarak gergeklesmistir. | (Mamul stoklarda <18 giin, hammadde stoklar-
<24 giin, hammadde stoklarda <22 giin). da <22 giin, ambalaj stoklarda < 24 giin).
Sahada gergeklestirilen renklendirme orani- | Lojistik depo sahalariigin minimum %35 olarak be- | -
nin en az %35 olmasini saglamak. lirlenmis olan renklendirme hedefi %40 oraninda
gercgeklestirilmistir.
<~ Palisan 100 yeni mix/modiila noktasi olusturarak, | Yurt igi ve yurt disinda satis noktalarma konum- | 168 yeni mix/modiila noktasi olusturarak, top-

HOME COSMETICS

toplamda 3.300 noktaya ¢ikmak.

landirilan mix makine sayisi 3.322'e ulasmistir.

lamda 3.490 noktaya gikmak.

MixSmart yazilimiile 18 bolgede 2.500 noktada
mix makineleri periyodik bakimlarmi hizli ve za-
maninda planma uygun gergeklestirmek.

2019 yilinda 22 tedarikgi
gergeklestirmek.

denetimi

18 tedarikgi denetimi gerceklestirilmistir.

2020 yilinda 18 tedarikgi denetimi

gergeklestirmek.

<> Pglisan

HOME COSMETICS

&Y Polisan

Satin Alma Portali (PolisanTed) sistemini
canliya alarak tedarikgiler ile iliskileri plat-
form lzerinden yiritmek.

Polisan Kansai Boya'da Satin Alma Portali
(PolisanTed) sistemi canliya alinmistir.

Polisan Kimya'da PolisanTed sisteminin canliya
alimmasini saglamak.

KIMYA
Siparislerin alinmasindan itibaren stoklarda | Stoktaki Urtinlerin 1 giin iginde fabrikadan ¢ikisi | 2019 yili hedefini korumak.
olan drinleri 1 giin iginde sevke hazir hale | saglanmistir.
<~ Polisan getirerek fabrikadan gikisini saglamak.

HOME COSMETICS

Ihracat siparislerini en ge¢ 3 giin igerisinde
sevke hazir hale getirmek.

<> Pglisan

HOME COSMETICS

&Y Palisan

KIMYA

Uretim verimliligini artirmak ve tiretim plan-
larina en az %98 uyum saglamak.

Polisan Kansai Boya'da tiretim planlarma %%0 uyum
saglanmistir. GEBKIM Tesisinde tretim performan-
sinda 2,5 kat daha verimli sonuglar elde edilmistir.

Polisan Kimya'da uretim planlarma %%8 uyum

saglanmistir. Personel verimliligi bir onceki yila
kiyasla %10 artmistir.

Uretim verimliligini artirmak (Polisan Kansai
Boya personel verimliligi >716 kg/kisi-saat).

Polisan Kimya'da Uretim planlarma %98 uyum
ve Uretim verimliligini >566 ton/kisi olarak
saglamak.

<~ Pglisan

HOME COSMETICS

Lojistik depo teknik ziyareti diizenlemek (En az 2).

Kapsamli 2 teknik ziyaret diizenlenerek lojistik
depo denetimi gergeklestirilmistir ve gelisime agik
alanlar belirlenmistir.

“ POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

Lojistik depo teknik ziyareti dizenlemek (En az 1).
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SIRKETLER

<> Pglisan

HOME COSMETICS

2019 HEDEFLERi

Optimum arag kapasite kullanim perfor-
mansimizi artirmak lzere arag doluluk se-
viyesini ortalama 19.600 kg'da tutmak.

DURUM

Araglarin ortalama 19.685 kg tonaj ile ¢ikisi
saglanmistir.

2020 HEDEFLERI
2019 hedefini korumak.

&Y Palisan

KiMYA

6 tedarikegi denetimi gergeklestirmek.

5 tedarikgi denetimi gergeklestirilmistir.

11 tedarikgi denetimi gergeklestirmek.

Nakliye kaynakli misteri sikayetlerinin top-
lam sevk adedi igerisinde %1'i gegmemesini
saglamak.

Nakliye kaynakli misteri sikayetleri <%o 0,26 ola-
rak gergeklesmistir.

Nakliye kaynakli misteri sikayetlerinin top-
lam sevk adediigerisinde %0,5'i gegmemesini
saglamak.

Satis departmani esliginde en az 2 kritik
miusteriye ziyaret yaparak gelismeye agik
alanlari belirlemek.

3 kritik misteriye ziyaret gergeklestirilmis
musteri prosesleri ve yapi malzemeleri urin
grubu 6zelinde degerlendirmeler yapilmis ve
raporlanmistir.

Malzeme kaybindan kaynakl Gretim durus-
larmi <%1'in altmda tutmak.

Malzeme kaybindan kaynakli tretim durusla-
1 <%3’'Un altinda gergeklesmistir. (Bir Grinin
yurtdisi tedariginde yasanan gecikme sebebiyle
hedefe ulasilamamistir.)

Hammadde kaynakli tretim duruslarindan
dolay! olusan tonaj kaybini 2019'a kiyasla
<%0 iyilestirmek.

Departman olarak toplam 5 adet iyilestirme
projesi tamamlamak.

Arag rezervasyon sisteminin PoliSaha otomasyon
sistemine entegre edilmesi, alternatif hammadde
arastirmasi ve nakliye arag takibi izlenebilirliginin
artirilmasi konularinda toplam 8 iyilestirme pro-
jesi tamamlanmistir.

En az 4 iyilestirme projesi tamamlamak.

2018 dolum ve sevk siirelerinin korunmasini
saglamak ve iyilestirme analizi yapmak.

Yilboyunca haftalik ve aylik olarak dolum sireleri
analiz edilmis ve korunmasi saglanmistir (Dolum
streleri <30 dk.).

2019 dolum ve sevk sirelerinin korunmasini
saglamak ve iyilestirme analizi yapmak.

“Supplier leadership management model”
on galismasi ve raporlamasi yapmak.

I¢ siireglerdeki farkli éncelikler sebebiyle SLM
projesi yuritilememistir.

<> Pglisan

HOME COSMETICS

n POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

Fason tedarikgilerinin degerlendirme puanini
80 puan uzerinde tutmak.

.
GRI
STANDARTLARI
iCERIK iINDEKSI
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Polisan Kansai Boya'da Dijitallesme ve Siirdiiriilebilir Uretim

Hiz, esneklik ve verimlilik lzerine kurulu yeni nesil bir
uretim anlayisina sahip Polisan Kansai Boya GEBKIM
Fabrika yatirimmiz ile tretim streglerimizin ve finansal
istikrarimizin strdirulebilirligini pekistirdik. Bizleri boya
sektorinde endustri 4.0'n 6ncist konumuna tasiyan
tesisimiz ayni zamanda kaynak verimliligi basta olmak
uzere gevre, is sagligi ve givenligi, Urin tasarimi ve kalite
performansimizi iyilestirmemizi mimkin kildi. Tesisimizin
yapim asamasinda faydalandigimiz Virtual Plant 4.0 kon-
septiile mekanik, elektrik, insaat ve prosese ait sistemleri
3 boyutlu model tzerinden daha kontrolli bir sekilde ta-
kip ettik. Bununla beraber yeni genel mudirlik binami-
zin ofisleri de LEED GOLD yesil bina sertifikasina sahip:
gevre dostu ve galisan konforunu odagina alan bir yapiya
sahiptir.

Uriin Regeteleri Otomasyonu

Uriin regetelerimizin tamaminin liretim otomasyon sis-
temimize tanitilmasini tamamlayarak, depolarimizdaki
urin ve yari mamul takibimizi daha etkin hale getirdik.
Uretimimizin her asamasinin izlenebilirlik performansini
artirdik.

Personel Verimliligi

Yeni nesil teknolojiler, yliksek otomasyon seviyesi, arti-
rilmis parti buyuklikleri ve proses gelistirmeleri ile ve-
rimliligimizi artirdik.

N | Yeni Tesisimizdeki

Uretim Performansimiz
2,5 Kat Daha Verimli

Akilli Dozajlama

Toz hammadde beslemelerinin yiiksek hassasiyetli vana
operasyonlari, tartimlar ve otomasyon sistemlerimiz ile
urtn formulinde belirtilen miktarlardan sapmadan ya-
pilmasini saglamaktayiz.

Kendi Kendini Temizleyebilen Filtrasyon Sistemimiz

Yeni tesisimizde dolum filtrelerinde tek kullanimlik yerine
kendi kendini temizleyebilen ve uzun omdrli filtrelerimiz
ile yillik 320 kg filtre degisim kaynakli polimer kullani-
mini engelledik.

n POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Polisan Kansai Boya'da Dijitallegsme ve Siirdiiriilebilir Uretim

Otomatik Yikama Sistemlerimiz

Uretimde Kullandigimiz
Makine ve Ekipmanlarimizm

Reaktor yikamalarimizi yeni tesisimizde otomatik olarak \
d — . o . N
evreye girebilen nozul sistemimiz ile gergeklestirmek-

teyiz. Boylelikle set edilen proses parametrelerine gore Enerji Tiketiminde Birim
yikama ihtiyaci olustugunda insan giici kullanilmaksizin e L 4 .
Urtn Basima %16 lyilesme

ve is sagligi ve glvenligi kosullari glivence altina alin-

mis bir sistem Uzerinden temizleme operasyonumuzu
saglamaktayiz. Yagmur Suyu Hasat Sistemimiz

Pig Hareketleri Optimizasyonu Fabrikamizin peyzajindaki damla sulama sistemine, klozet
. ve rezervuarlara ¢ati sarniglarimizda topladigimiz yagmur
Uretim hatlarimizi temizleyen pig sistemlerimizdeki hare- .

suyunu beslemekteyiz.
ketli ekipmanlarm ileri geri hareket frekansi ve siiresi gibi
parametrelerini optimize ederek proses sirelerimizi %5

kisalttik ve yillik 1.000 kWh tasarruf sagladik.

) [ 2019 Yilinda 11.500 m?
Yagmur Suyu Kullanarak,
Su Verimliligimize Katki

Etkin Enerji Tiiketimi Takiplerimiz

Eneriji tiketimimizin yaklasik %85'ini enerji analizérlerimiz
ile takip etmekte ve enerji normalize degerlerimizi etki-
li bir sekilde kontrol altinda tutmaktayiz. Enerji verimli
ekipman ve sistemlerle donattigimiz yeni fabrikamizda,
Dilovasi'mdaki 2018 yili performansimiza kiyasla verimli-
ligimizi artirdik.

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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(302-5, 416-1,102-11

Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve Inovasyon

Hammadde, enerji ve is glicu verimi ytksek yenilikgi trin -~ AR-GE Harcamalarimiz ve Yatirimlar
ve sireg teknolojileri yaratarak kiresellesen diinyanm
kimya sanayinde onde gelen sirketlerinden biri olma
yolunda stratejiler gelistirmekteyiz. Bilimsel gelismeleri
gerek yurt igi gerekse yurt disi AR-GE kuruluslariyla is
birligi icerisinde inovatif ¢ozlimlere, tretime ve yliksek
katma degerli Griinlere donustirerek ihracatimizi artir-

2017

may! hedefliyoruz.
Not: Bu degerlere amortisman bedelleri dahil edilmemistir.
AR-GE surecglerimizin akilli sistemlere dontstirilmesine,

verilerimizin en etkin sekilde kullanilmasima ve korunma- Yeni AR-GE Merkezi Ongériilen Yatirim Biitgesi:
onelik olarak ihtiyagl belirledik. Sirketimizi ‘ .
sina yonelik olarak ihtiyaglarimizi belirledik. Sirketimizin 2,5 Mllyon Euro _|

tim sireglerine yansitmaya galistigimiz endustri 4.0 uy-
gulamalarinin AR-GE birimimiz tarafinda da alt yapisi ve
dijitallesme adimlari icin faaliyetlerimize devam ediyoruz.  AR-GE Siireglerimizi Destekleyen Galigmalarimiz

Bu donisim stireci ile Tum AR-GE ekibimizin dahil oldugu gesitli calistaylarda,
« Kisa inovasyon déngiileri yaratmayt, urln ve proses gelistirmelerimizi; misteri memnuniye-
ti, operasyonel mitkemmellik, is sagligi ve giivenligi gibi
birgok agidan destekleyecek yonde 55 kisi kapasite ile
strdurmekteyiz. Yaratici fikir tiretme ve problem ¢oz-

* Degisken ve glvensiz piyasalara daha hizli cevap
verebilmeyi,

* Degisen mevzuata ve diger sartlara daha hizli uyum  me yontemlerinden beyin firtinasi ve TRIZ prensipleri
saglayabilmeyi, ile uyumlu atolye galismalarimiz ile AR-GE ekibi-
mizin teknik ¢ozim ve is gelistirme yaklasimlari
desteklenmektedir.

* Karmasik ve ozellestirilmis Urdnlerimizi artirmayi
hedeflemekteyiz.

E POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve Inovasyon

AR-GE personelimizin yetkinliklerini desteklemeye, yik-  Toplam Hammadde Hacminin Kaynaklarima Gore Dagilimi
sek llsans.ll ve dok".corall z.arastlrmam sayimizi artirmaya Solvent Bazli Alkid Boya icin;
devam ediyoruz. Yiksek lisans mezunu arastirmaci kad-
romuza 2019 yilinda 3 personelimiz daha dahil olmustur. ¢ Yenilenebilir Hammaddeler (biyo-bazli): %20-40

Aragtirma konulart; * Fosil Kokenli Hammaddeler (petrokimyasallar): %20-30

e Farkli Fosfat Bilesiklerinin Kabaran Boya Uzerine

) ¢ Inorganik Hammaddeler: %50
Etkilerinin Incelenmesi,

e Silfolanmis Alkid Reginelerinin Suda Cozunurluk
Ozellikleri ve Akrilik Hibrid Emiilsiyonlarinin Sentezine
Etkisi,

e Turk Kimya Sektorel Yenilik Sistemi: AR-GE Merkezleri
Durum Calismasi.

Yeni Uriin Tasarimlarimiz

N\ SON 6 YILDA 2014 2015 2016 2017 2018 2019
106 YENI URUN 39 22 14 13 8 10

n POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve Inovasyon

2019 Yiinda Portfdyiimiize Kattigimiz Yeni Uriinlerimiz  Endiistriyel Uriin Grubu:
insaat Uriin Grubu: e Wash Primer 4/1

* Super Roof * ABS Boyasi

e Acrylic Shlicht Primer * Su Bazli Profil Boyasi

* Meshi Paint * Yiuzey Toleransli Astar
Ingaat Uriin grubunda tasarladigimiz yeni triinlerden; * Su Bazli Rapid

Super Roof tiriiniimiiz; tiim hava kosullarmda milkemmel ¢ 3/1 Akrilik Boya
cati dayanakligi saglamasi, gati suyunun nifuz etmesini Silver-Gold-Bronz Ozel Metal Boyasi
ve gati ylzeyindeki kilcal gatlaklari orterek yapinin isin-

masimni énlemesi, Endistriyel driun grubunda tasarladigimiz yeni

drinlerden;
Acrylic Shlicht Primer trinimiz; duvarin rutubet gegir-

mesini engellemesi, sivanin su emiciligini azaltarak boya ~ YUzey Toleransli Astar rlinimuz; pas ve nem temizligi
sarfiyatmi dislirmesi ve ylizeyde gatlak olusmasimi dnle- yapilmamis metal ylzeylere uygulandiginda iyi yapisma
mesi Ozellikleri ile 6n plana gikmaktadir. saglamasi ve korozyon dayaniminin ylksek olmasi,

Su Bazli Rapid trinimitiz; insan ve gevre sagligina duyarli
disltk VOC'li olmasi,

3/1 Akrilik Boya urinimiuz; UV dayanimi yliksek olmasi
ile on plana ¢ikmaktadir.

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve Inovasyon

Uriin Giivenligi/Biyosidal Uriinlerimiz

Biyosidal Urtinleri kapsaminda gelistirilen ve duvarlarda
bakteri olusumunu %99 oraninda onleyen Elegans Extra
Soft Mat urlinimuz Saglik Bakanligi tarafindan 2019 yilin-
da “Uriin Tipi 2" kapsaminda ruhsatlandirilmistir. Béylece

Elegans serisindeki tim duvar boyalarimizin ruhsatlandi-

rilma slreci tamamlanmistir.

Surdurulebilir Cevre Dostu Yuksek
Konsantrasyonlu Su Bazli Mix Sistem Pigment
Pastalarin Gelistirilmesi

- Tek tip pasta kullanimi ve sistemin istenilen ke-
sinlikte ve dogrulukta renklendirme performansini
artirmak,

TEYDEB Projelerimiz ve Is Birliklerimiz

2019 yilinda da siirdiirmeye devam ettik.

.
GRI
STANDARTLARI
iCERIK iINDEKSI

' 201-4

EKLER

Sirket stratejik hedeflerimiz dogrultusunda stirekli katma
deger yaratmaya, inovatif yaklagimlarla sureglerimizi ye-
nilemeye ve bu gergevedeki gesitli proje ve is birliklerimizi

Goteks 2017-2019
- Yerli pasta veri tabanmi olusturmak,
- Esnek ve dinamik Uretim anlayisimizi gelistirmek.
Yiksek Parlakliga Sahip Universal Yiizeylere Solvent bazli parlak boyalarm ikamesi olarak su . 2017-2019
Uygun Su Bazli Hibrid Boyalarm Gelistirilmesi bazli parlak boya gelistirmek.
Kendi Kendini Onarabilen Su Bazli Poliliretan - Ekolojiye ve insan sagligina duyarli, diisiik VOC
Emulsiyonlarmin Gelistirilmesi ve Anti Korozyon iceren ve ayni zamanda kendi kendini onaran yeni Sabanci 2018-devam
Boya Formiulasyonlarimda Kullanimi nesil anti-korozyon boya formiillerini gelistirmek, Universitesi ediyor
- Projemiz ile diinyada ve Tirkiye'de alaninda ilk olmak.
Biyokirlenmeye Direngli Kolay Temizlenebilir Biyosit icermeyen deniz boyasi gelistirmek.
Biyositsiz Karina Boyasi I¢in Baglayici Tasarmi, Basvuru

Sentezi ve Boya Gelistirilmesi

(1.2 Milyon TL biitgeli)

Asamasinda

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve Inovasyon

Ulusal ve Uluslararasi Platformlarla Is Birliklerimiz

Gebze Teknik Universitesi
ve Ulusal Bor Arastirma
Enstitusu

Borlu Antifouling Boya
Uretimi ve Uygulamasi

Bor mineralinin farkli uygulama alanlarina
yonelik gelistirme ¢alismalarina destek
olunmustur.

AR-GE Merkezleri Iletisim
ve Is Birligi Platformu
(AR-GEMIP)

AR-GE ve Yenilik
Kanunumnun Uygulamalari
ve Kanunda Yapilacak
Olasi Degisiklikler

AR-GE merkezlerinin isleyisinde ve AR-GE
personellerinin yiksek lisans ve doktora
programlarmdan faydalanmasinda pek ¢ok
kolaylik saglayan oneriler olusturulmustur.

Boya Sanayicileri Dernegi
(BOSAD)

Biyosidal Uriin
Yonetmeligi

Antifouling boya urtiinleri envanter kayit
slreci ve ruhsatlandirmalarina yonelik
teknik galismalar yuratulmustar.

Tirkiye Kimya Sanayicileri
Dernegi (TKSD)

Tedarikgilerin KKDIK
Kayit Slireci Yonetimi

Hammadde kaynakli risklerin azaltilmasina
katki saglanmistir.

n POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve Inovasyon

Mix Sistemimize Dahil Ettigimiz Uriinlerimiz

Tuketicilerimizin talep ettikleri Griinlere aninda kavusa-
bilmelerine imkan tanidigimiz mix renklendirme sistemi-
mize, her gegen giin portfoyumuzdeki daha fazla trdnd
entegre etmekteyiz. Su Bazli Mix Sistemde i¢ cephe lrin
grubundan 1 Grinimizi daha mix trin gamimiza kattik.
Ayrica;

Solvent Bazli Mix

Sisteminde Selulozik

Mobilya Uriin Grubunun
N\ Entegrasyonunu

Tamamlayarak
Temizleme Solventleri
Kaynakli Atiklar1 %40
Oranida Azalttik.

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

Ozel Renk Talepleri

2 binin lzerinde renk formulu bulunan Mix Sistem veri
bankamizin otesinde misteri taleplerine yonelik 6zel renk
taleplerini de karsilamaktayiz. Gelen renk taleplerine su
bazli triin grubunda en fazla 1,5 is guni ve solvent baz-
U Grdn grubunda ise en fazla 2 is glinl igerisinde cevap
verme performansimizi korumaktayiz.

Ozel Renk Calismalari (adet)

2017
6.424

2018
7.095

2019
O 6.458
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Nuray Cikcikl YILDIRIM
AR-GE Yoneticisi,
Polisan Kansai Boya

I | —
\S(gﬁ:ﬁb.u cg\g)ﬁgét'isl(ﬂ'fm OPERASYONEL | YASANABILIRBIR | cUcUMUZz: TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK | HESAPLAMA EKLER
ANLAYISI KONULAR MUKEMMELLIK | CEVREIGIN CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ | YONTEMLERIMiz

Yeni urin gelistirirken, en buyik odak noktalarimizdan
biri stirdirebilir bir gelecektir. AR-GE ekibi olarak urin-
lerimizin yasam donglisli boyunca en az gevresel iz birak-
masini saglayacak tasarimlar ve gelistirmeler yapiyoruz.
Planlarimizi bu yasam doéngisi galismalarimizdan elde
ettigimiz sonuglar ile kritik noktalara dikkat ederek olus-
turuyor, besikten mezara gevresel etkileri en az olabile-
cek urinler gelistirebilmek icin i¢ ve dis paydaslarimizla
ortak projeler gelistiriyoruz.

Tum AR-GE projelerimizi bilgi varligr olarak ele aliyor,
mevcut ERP sistemlerimiz ile kurumsal hafizanm olustu-
rulmasini, korunmasini ve paylasimini sagliyoruz.

Bu yil AR-GE, Uretim, Kalite Kontrol ve Planlama ekip-
lerimizin olusturdugu sinerji ve entegre galisma prensibi
ile tim Urin proseslerimizi, yeni fabrikamiza basarili bir
sekilde adapte ettik. Endistri 4.0'dan edindigimiz tecriibe
ve bilgi birikimini, AR-GE sireglerimize yansitarak galis-
malarimizda daha gevik olacagimiza, ulusal ve uluslara-
rasi alanda basarilara imza atmaya devam edecegimize
inaniyoruz.
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Kalite Kontrol Faaliyetleri

Uriinlerimizde hedefledigimiz kalite standardmi korumak
uzere hammadde, ambalaj, etiket ve ticari Grinlerin belir-
lenmis sartlara uygunluklarii onay strecimizdeki iyiles-
tirmelerle daha etkin ve hizli bir sekilde dogrulamaktayiz.

N\ Kalite Kontrol Birimi Test Sayilari
% T e T
m

Hammadde 5.697 4.435 5.261
Ambalaj 7.580 6.786 8.098
Ticari 1.820 1.468 1923
Yari Mamul Uretim 27.570 22.728 15.560
Mamul Uretim 44.633 36.906 28.655
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2019 Yili Yeni Fabrika Uretimli

\

Partilerin Satisi Sonrasinda,

Kalite Kontrol Kaynakl “Sifir”
Musteri Sikayeti

GEBKIM Fabrika Uriin Kalite
Kontrol Kaynakl Sikayet

Dilovasi & GEBKIM Hammadde
Kalite Kontrol Kaynakli Sikayet

%0,07

Dilovasi & GEBKIM Ambalaj,
Etiket, Kartela ve Ticari Uriin
Kalite Kontrol Kaynakl Sikayet

%0,07

%0,06

Dilovasi Uriin Kalite Kontrol
Kaynakl Sikayet

%0,01

%0,04

Bu oranlar, kalite kontrol parti sayismin sikayet

sayisina bolinmesini ifade etmektedir.
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Akredite Test Laboratuvari Hizmetleri

Sirket i¢inden ve disindan gelen test taleplerini ulusal ve

uluslararasi gerekliliklere uygun olarak Temel Arastirmalar \\ Temel Aragtlrm alar
Laboratuvarimizin 2019

Laboratuvarimizda karsilamaktayiz. ISO 17025 standardi
dogrultusunda akredite laboratuvarimizin hizmet portfo- .. . .
yiine ekledigimiz metot sayisi her gegen sene artmaktadir. Yil M u§ter| Memnun |yet
Laboratuvarlarin teknik yeterliliklerini degerlendirmede Orani %95

onemli bir arag olan uluslararasi laboratuvar karsilastirma
test gevrimlerinde basari oranimiz %92'dir.

Portfoylumuzdeki Metot Sayilari
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Temel Arastirmalar

Tesis Hijyeni Galismalarimiz

GEBKIM'deki yeni fabrika sahamizda tesis hijyeni galisma
yontemimizi yenileyerek hem hijyen performansimizi ar-
tirdik hem de biyosidal trin kullanimimizi azaltarak dogal
yasami korumaya yonelik pozitif etki yarattik. Yani sira
mekanik temizlik igin enerji ihtiyacini da en aza indirecek
sekilde mikrobiyolojik kirlilik 6lgiim metodumuzu giincel-
ledik ve metot validasyon ¢alismalarimizi gergeklestir-
dik. Temel arastirmalar laboratuvari, Giretim, AR-GE ve
planlama birimlerimiz tarafindan tesislerimizde 700'in
uzerindeki noktada periyodik olarak hijyen kontrolleri
yapmaktayiz. 2019 yilinda 3.251 mikrobiyolojik analiz ¢a-
lismasi gergeklestirdik.

Etiketleme Galigmalarimiz

Uriin ambalajlarimizda kagit etiket kullanimindan kalip
igi etiketleme teknigi olan IML etiket sistemine gegerek
gevre dostu operasyon kolayligi sagladik. Bu sayede kagit
sarfiyati ve atik olusumu, isgilik, depolama ve stok yone-
timi anlaminda kolaylik ve tasarruf elde ettik.

2019 yiliigerisinde 11 Uriin igin kagit etiketten IML etikete
gegcis saglayarak 181 kg atigin olusumunu engelledik ve 56
saatlik isglict tasarrufu sagladik.

Isi Yalritim Uriin Grubumuzda ETA Avrupa Normlarina Uyum

Isi yalitim grubu drinlerimiz ozelindeki kalite kontrol
veri takip sistemimiz, dokiimantasyon alt yapimiz ve
tedarik¢i denetimlerimiz ile 2015 yilindan bu yana ETAG
004 (European Technical Approval/Avrupa Teknik Onay1)
normlarma uygun test gerekliliklerini saglamaya devam
etmekteyiz.

Akademik Galismalarimiz

2019 yilinda uluslararasi Coatings dergisinde, Temel
Arastirmalar Laboratuari Yoneticimiz'in “Development
of Anti-Aging and Anticorrosive Nanoceria Dispersed
Alkyd Coating for Decorative and Industrial Purposes”
baslikli makalesi yaymlanmistir. Ilgili calismanin Paint
Istanbul&Turkcoat 2020 Kongresinde sézli bildirisi
yapilacaktir.
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Temel Arastirmalar Laboratuvari ekibi olarak faaliyetleri-
mizi diger departmanlarimiz ve tedarikgilerimiz ile koor-
dineli sekilde yliksek kalite anlayismin, sirketimizin marka
glicinin vazgegilmez bir pargasi oldugu bilinciyle sir-
dirmekteyiz. Tim operasyonlarimiza dahil ettigimiz ERP
sistemleri ile kalitenin 6nemli bir unsuru olan kurumsal
hafizanm korunmasini ve izlenebilirligini sagliyoruz. Yani
sira kontrol slireglerimizi otomasyon yazilimlarina enteg-
re ettigimiz yeni fabrikamizda, proses verimliliklerimizin
takibini kolaylastirmayi ve arttirmayi basardik. Uretim
birimimize yaptigimiz aylik raporlamalari, haftalik peri-
yotlarda ve hata turleri analizlerimizi de trin ve kaynak
yerine 6zgii olarak yapmaya basladik.

Her sene parkurumuza yenilerini ekledigimiz yiiksek tek-
nolojiye sahip cihazlar ile gevreye duyarli, zaman, eneriji
ve maliyet tasarrufu saglayan yeni test metotlari gelis-

genliginin tayini gibi tim performans testlerimizi kendi
laboratuvarlarimizda gergeklestirerek sirdirilebilirlige
etkisi ylksek Urinlerin gelistirilmesine destek oluyoruz.

Gok sayida tlkeden katilimcilarin oldugu laboratuvarlar
arasi karsilastirmalar (LAK) ile test sonuglarimizm giiven-
cesini global diizeyde takip ediyoruz. Test hizmeti verdigi-
miz dis musterilerimizin memnuniyetini yillik periyotlar-
daki anketlerimiz ile dlgimliyor ve sonuglari baz alarak
slirekli iyilestirme projeleri ylritiyoruz. 2016 yilinda TS
EN ISO/IEC 17025 kapsaminda TURKAK tarafindan ak-
redite edilen laboratuvarimizin yeni AR-GE binamiza ta-
sinmasiyla beraber, kimyasal maddeler, boya ve isi yalitim
trunleri igin 35'in lUzerinde metot ile dis musterilerimize
test hizmeti vermeyi hedefliyoruz. Bunun neticesinde
boya ve yardimci malzemelerinde akredite rapor verebi-
len sayili kuruluslardan biri olacagiz.

tirerek analiz kabiliyetimizi arttirmaya devam ediyoruz.
Ugucu organik bilesen (VOC) miktari ve karbon gegir-

Ezgi KIZILKONCA
Temel Arastirmalar
Laboratuvar Yoneticisi,
Polisan Kansai Boya
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Mix Center
Igerisindeki 561 renkli “Yelpaze I¢ Mekan", 222 renkli .
“Yelpaze Dis Cephe”, 2024 renkli “Colorium Universal” ve \\ Yurt IQI ve Yurt D|§|nda
192 renkli "RAL Design K?rtela dan olusan koleksiyona 3.322 Mix Makinemiz ile
sahip Mix Sistemimiz ile miusterilerimizin kalite ve maliyet
farki olmaksizin diledikleri renge aninda ulasabilmelerini Sahalardaylz
saglamaktayiz.
O Su Bazli Sistem
—
Solvent Bazli Sistem 10 0 98,6

Mix Sistem Parkurumuzdaki Akilli Makinalarimiz

Stratejik yatirimlarimiz ile teknoloji seviyesi ve perfor-
mansi daha yuksek; makineler arasi iletisim kurabilen
(M2M) mix makine saymmizi artirmaktayiz. Yeni nesil sis-
teme sahip makinalarimizdan uzaktan erisim ile

* Hata oldugunda aninda bildirim alabiliyor,

» Karistirma sayisi ve siiresi gibi tiretim teknik bilgilerini
sahada teknisyenlerimize dogrudan ulastirabiliyor,
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* Olasi hata sebepleri onerileri ile cihaz ariza bakimlarma
daha isabetli ve hizli miidahalelerde bulunabiliyor,

e Bakim periyotlarini daha etkin planlayarak makinelerin
daha efektif kullanilmasini ve boylelikle ekipman omriinin
uzatilmasimi sagliyoruz.
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Mix Sistemde Big Data Yonetimimiz

Mix sistemimizde olusan milyonlarca satir veriyi kullandi-
gimiz is zekasi uygulamasi ile verimli ve sistematik bir se-
kilde toplamakta, islemekte ve analiz etmekteyiz. Uretim,
bayi satis ve karlilik performanslarmi tirtin, bayi ve bolge
kirilimlarinda takip etmekte, sonuglarini is streglerimize
yansitmaktayiz. Boylelikle misteri yonelimleri dogrultu-
sunda fiyat-performans iliskisini irdelemekte; en 6nemli
is ortaklarimiz olan bayilerimizin ekonomik strdurilebilir-
liklerini goz oniinde bulundurarak kampanya kosullarimizi
glincellemekteyiz.

) [Son 3 Yilda

26 Milyon Satirlik
Uretim Verisi Analizi

Bayi bazinda takip ettigimiz mix sistem uretim verilerini,

2019 yilindan itibaren makine bazli takip etmeye basladik.

Bu sayede bayilerimizdeki makine parkurunun konumlan-

dirma ve kestirimci bakim planlamalarmi daha etkin bir

sekilde gergeklestirmeyi, periyodik bakimlarimizi %12,4
oraninda artirmayi basardik.
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Mix Center

Mix Sistemde Renk Arsivi Yonetimimiz

Mix Sistem sahalarimiza daha hizli veri akisi saglamak
lzere; bayilerimizin sistemlerinde paylastigimiz blyuk
verinin boyutlarinda iyilestirmeler yaparak renk versiyon
arsivimizi Mix Iletisim Merkezi (MIM) uygulamasi igerisin-
de gelistirdik. Yani sira bayilerimizin iletisim ekranlarini
daha kullanici dostu hale getirerek renklendirmedeki
operasyonel basari performansimizi artirdik.

Yurt Digi Makinalarla Haberlesme

2019 yilinda ihracat yaptigimiz tlkelerdeki mix sistemler
icin Mix Agent sistemi kurulumlarimizi gergeklestirdik.
Ulkeye 6zgli musteri tercihi dogrultusundaki renk karte-
lasi ve dil segenegi 6zelliklerini ihracat makinalarimiza da
entegre ettik. Yil sonu itibari ile merkezimizden yurtdism-
daki tim makinelerimiz ile uzaktan iletisimi anlik sagla-
maya ve glncel bilgilerin aktarimini daha kisa stirelerde
ve minimum hata ile gergeklestirmeye basladik.

Makine ve Yazilim Performansi

2017 yiindan bu yana makine ve yazilim ile ilgili sika-
yetleri odagimiza alarak iyilestirmeler yapmaktayiz.
Sistem performansimizdaki bu iyilestirmeler ile
son Ug yilda talep ve sikayet sayisini %75
azaltmayi basardik.

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019



| IR | — IR | — I
RAPOR ICINDEKILER UST YONETIM Egll'_lgi?«NG ADIM ADIM \S(gﬁgﬂb.u \F;Qg)r?csétli?(ﬂmm OPERASYONEL | YASANABILIRBIR | GUCUMUZ: TOPLUMSAL | SURDURULEBILIRLIK | HESAPLAMA EKLER g%'m DARTLARI
HAKKINDA MESAJLARI HAKKINDA SURDURDLEBILIRUK [ \Niavic) KONULAR MUKEMMELLIK | CEVREICiN CALISANLARIMIZ |  FAYDA PERFORMANSIMIZ | YONTEMLERIMiZz ICERIKINDEKS

Mix Center

N\ | Talep ve Sikayetleri Uzaktan
Erisim ile Cozime Kavusturma
Oranimizda %34'ten %4l'e Artis

2017 31.980 7180 22
2018 10.737 3.696 34
2019 7993 3.280 41

N\ [ Dijitallesme Uygulamalarmizla
Bayilerimizdeki Mix Makinelerinin
%93'Unun Verisine Uzaktan Erisim
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Teknoloji Gelistirmelerimiz ve Gevre Dostu

Uygulamalarimiz

e Sahadaki gozlemlerimizi ve degerlendirmelerimizi ma-
kine tedarik¢imiz ile paylasarak teknoloji gelistirmeleri-
ne destek olduk. Baz boyaya pasta dozlayan dispenser
mekanizmasina iliskin gelistirme ihtiyacini tespit ettik,
temizlik atisi gereksinimini de ortadan kaldiran bu gelis-
tirme ile yillik yaklasik 16.600 litre pasta tiiketimini 6nle-
meyi hedefliyoruz. Gelistirme ve test galismalari devam
etmektedir.
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Mix Center

* Pasta 6zelinde karistirma hizlarina yonelik uzun soluklu
calismalar ile optimum operasyon kosullarmi belirledik ve
kalite artisi saglarken ayni zamanda arizi bakim ihtiyacimi
azalttik.

e Sahamizda tekrar kullanilma potansiyeline sahip mix
makinelerini gerekli bakim onarim programlarma aliyor,
olgegi daha kuglk bayilerimizde konumlandiriyoruz.
Boylelikle sorumlu tretim ve sorumlu tiketim anla-
yisimizin bir parcasi olarak dongiisel ekonomiye katki
sagliyoruz.
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POLISAN KANSAI BOYA AR-GE VE INOVASYON

SIRKETLER 2019 HEDEFLERI DURUM 2020 HEDEFLERI
Tdm mobilya urinlerinde proje ortagi ile|Mix sistemde seliilozik mobilya Grinlerini renk-| -
mix sistemde renklendirme projesini hayata | lendirme projesi hayata gegirilmistir.
gegirmek.
En az 6 TEYDEB projesi bagvurusu yapmak. |2 projenin basvurusu yapilmis ve 2 projenin ise | -
basvurusu ertelenmistir.
Bir onceki yilda gergeklesen su bazli Griin | Su bazli triin grubu igin en fazla 1,5 giin isgini| 2019 yili hedefini korumak.
grubu ve solvent bazli irlin grubu igin ge- | ve solvent bazli Girin grubu igin ise en fazla 2 is
len renk taleplerine geri donis siresini|giuni igerisinde geri doniis saglanarak hedefe
korumak. ulasilmistir.
10 inovatif ve satisa katkisi olan yeni ana|10 yeni trin tasarlanmistir. 3 inovatif ve satisa katkisi olan yeni ana uriin
Urin tasarlamak. tasarlamak.
<~ Palisan

HOME COSMETICS

Alternatif renklendirme yazilim programmi
AR-GE renk formilini anlik olarak alabile-
cek sekilde gelistirmek.

Ust yonetim karart ile galismanim fizibilitesi dog-
rultusunda ertelenmesine karar verilmistir.

Mix Iletisim Merkezi lizerinden en ¢ok satan
renklere bayilerin erisimini saglamak.

Formil kaynaklimusteri sikayetlerini bir on-
ceki yilin altinda gergeklestirmek.

Formiil kaynaklimisteri sikayetleri bir oncekiyila
kiyasla %12,3 oraninda azaltilmistir.

Formul kaynakli o misteri sikayeti alinma-
masini ve renk kaynakli misteri sikayetinin
toplam uretilen renk igindeki oranmin <% 0,09
olmasini saglamak.

AR-GE kaynaklimusteri sikayetlerini taniml
¢ozum sureleriigerisinde %100 uyum ile ele
almak ve ¢ozime ulastirmak.

AR-GE kaynakli misteri sikayetleri tanimlanan
¢Ozum slrelerine %100 uyum ile kapatilmistir.

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon

Yenilikgiligi, musteri talep ve beklentilerini, toplum sagli-
gini ve gevresel duyarligi AR-GE Merkezi galismalarimi-
zin odaginda tutmaktayiz. Katma degeri yiksek Griinlere
yatirim yapmakta ve kaynak kullanimmizi bu dogrultuda
sekillendirmekteyiz.

2019
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POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019



TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK
FAYDA PERFORMANSIMIZ

EKLER

.
GRI
STANDARTLARI
iCERIK iINDEKSI

RAPOR
HAKKINDA

UST YONETIM POLISAN

HOLDING
MESAJLARI HAKKINDA

SORUMLU
YONETIM
ANLAYISI

PAYDAS iLISKILERIi
VE ONCELIKLI
KONULAR

HESAPLAMA
YONTEMLERIMiz

GUCUMUZ:
CALISANLARIMIZ

OPERASYONEL
MUKEMMELLIK

ADIM ADIM

YASANABILIR BiR
SURDURULEBILIRLIK i

ICINDEKILER GEVREIGIN

Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon

2016 yilinda 1 milyon TL butgeli iki, 2017 yilinda 800 bin
TL butgeli iki ve 2018 yilinda ise 2 milyon TL biitgeli bes
TEYDEB projesi yurittik. Ayrica bu yil 1 milyon TL bitgeli
bir TEYDEB projesine basvurduk.

Yeni iiriinlerimizden elde ettigimiz
cironun toplam ciroya orani

2017 2018 2019

Yesil Kimya prensipleri isiginda slreglerimizi, givenli

kimyasal tasarimi, enerji ve su tasarruflu proses kur-
gusu, kirlilik onleme ve kontrol galismalari ile sirekli
iyilestirmekteyiz.

I¢ ve dis ortam yapi malzemeleri tretiminde kullanilan
disik emisyonlu reginelerimiz ile ekoloji dostu triin port-

foyumuzi gelistirmekteyiz. Misterilerimizin taleplerine
yonelik, Kaliforniya Hava Kaynaklari Kurulu (CARB) ta-
rafindan gelistirilen ugucu organik bilesen (VOC) igerik
ve formaldehit emisyon limitleri ile uyumlu regineler
gelistirmekteyiz.

Mevcut Uriinlerimizin
%20'si Dusuk Emisyonlu

E1 Smifi ve Alti igin
Uygun Urinlerdir.

Son yillarda yapi kimyasallari alaninda yurdttigumiz AR-
GE calismalariile deger zincirimizdeki paydaslarimizin da
operasyonel dogal kaynak tiiketimlerinin azalmasima kat-
ki saglayan gevre dostu ¢goziimler sunmaktayiz.
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Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon

Musterilerimize
Sundugumuz Su
Gereksinimlerini
Azaltici Kimyasal Katki
Maddeleri ve Kopuk
Kimyasallar ile 495.000
ton Su Tasarrufu
Sagladik.

N\

Su tasarrufunun yani sira Urettigimiz kopiik kimyasallari
ile tiinel agma makinalarimm yipranmalarini da onleyerek
musterilerimizin amortisman maliyetlerinde 300 bin TL
iyilesme sagladik.

AR-GE sireg yonetimimizdeki proje gelistirme ve ope-
rasyon adimlarini dokiimante ettigimiz tasarim dosya-
larinda, ekolojik boyutlarim yonetilmesi ve fikri milkiyet
haklari bélimlerimizi standartlar dogrultusunda revize
ettik.

Universite ve sanayi is birliklerimizi giiglendirmek adi-
na 2018 yilinda yiridtmeye basladigimiz 5 projemizi
tamamladik.

10. Uluslararasi Beton Kongresi'nde “Polikarboksilat-
Esasli Yiksek Oranda Su Azaltici Katki Ana Zincir
Uzunlugunun Cimentolu Sistemlerin Taze Hal Ozelliklerine
Etkisi” baslikli paylasimda bulunduk.
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Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon

YENi URUNLERIMiz

Polisan Kimya olarak 2019 yilinda regine triin grubunda 28, yeralti triin grubun-
dalé, beton lriin grubunda 39 ve gimento Uriin grubunda 15 yeni tirtin gelistirdik.

Regine Uriin Grubu'nda

+ POLIFEN LAM CP: Kraft kagidi emprenyesinde kullani-
lan fenol formaldehit reginesini,

+ POLIFEN LAM POSTFORM/POSTFORM 54: Kagit la-
minat Uretiminde, kraft kagidi emprenyesinde kullanilan
fenol formaldehit reginesini,

POLIFEN 48 HPL/CPL: Kagit laminat tretiminde ve
HPL/CPL prosesinde kullanilmak tizere kraft kagidi em-
prenyesinde kullanilan fenol formaldehit reginesini,

+ POLIFEN 47 WR: Uygun sertlestirici ile birlikte, dis cep-
he ve marine grade kontrplak tiretiminde kullanilan fenol
formaldehit reginesini,

+ POLIFEN 765 TD WU: Kopiik tretiminde kullanilan fenol
formaldehit reginesini,

+ POLIFEN WU 40-T/52/50/S2/T1: Tas yunu uretiminde
kullanilan fenol formaldehit reginesini,

+ ULTRAFOAM UF: Koplk uretiminde kullanilan
fenol formaldehit reginesini,

MUFP8-ECO: Palet takoz uretiminde kullanilan EO

Melamin Ure formaldehit reginesini*,
+ MUFP HV: Yiksek viskoziteli MUF reginesini,

+ POLIURE HV: Yiiksek viskoziteli iire recinesini,

+ POLIURE Cl: CARB regiilasyonuna uygun yonga levha
tretiminde kullanilan ure reginesini*,

- POLIURE C2: CARB regiilasyonuna uygun MDF ireti-
minde kullanilan Ure reginesini*,

+ MUF ASD: Kagit laminat tiretiminde ve CPL prosesinde
kullanilmak tzere kraft kagidi emprenyesinde kullanilan
MUF reginesini,

+ MUF ULTRA-2: Yiiksek melamin igerikli yonga levha
ve MDF lretiminde kullanilan MUF reginesini,

+ MUF5-C: Kontrplak Gretiminde kullanilan
EO MUF reginesini*,
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Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon

+ POLIMIN LAM: Yiiksek parlaklik veren emprenye kagit
melamin reginesini,

MUF KAS: CARB regiilasyonuna uygun yonga levha
tretiminde kullanilan MUF reginesini*,

+ POLIURE 60 DOR: Kontrplak iiretiminde kullanilan iire
reginesini,

+ MUFP23-K: Yonga levha ve MDF dretiminde kullanilan
yliksek melaminli MUF reginesini,

- POLIURE 65 A: Missteri tiretim verimliligini artirmak igin
gelistirilen tre formaldehit reginesini

* MUFP LF: Yonga levha uretiminde kullanilan EO MUF
reginesini®,

+ Politire XI 69: Yapay ahsap yapistirici olarak kullanilan
ylksek viskoziteli Ure reginesini gelistirdik.

* Ekoloji dostu portféyiimiize ait liriinlerdir.

Yeralti Uriin Grubu'nda

e ULTRAFOAM 35/10: 35-50 kat kabarma ve 7-15 sn. re-
aksiyon suresi olan biylk bosluklarin ve oyuklarin hizli bir
sekilde doldurulmasi i¢in gelistirilmis 2 bilesenli fenolik
kopug,

e ULTRAFOAM 35/60: 35-50 kat kabarma ve 50-70 sn.
reaksiyon suresiolan biylk bosluklarin ve oyuklarin hizli
bir sekilde doldurulmasiigin gelistirilmis 2 bilesenli feno-
lik kopug,

e ULTRAFOAM 25/5: 50-80 kat kabarma ve 3-10 sn. reak-
siyon siresi olan buyik bosluklarin ve oyuklarm hizli bir
sekilde doldurulmasi igin gelistirilmis 2 bilesenli fenolik
kopuga,

* ULTRAFOAM 70/60: 20-35 kat kabarma ve 50-70 sn.
reaksiyon stiresi olan biiylk bosluklarin ve oyuklarin hizli
bir sekilde doldurulmasiigin gelistirilmis 2 bilesenli feno-
lik kopug,
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Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon

e POLIDRILL POLYMER: Sondaj islemlerinde sondaj ga-
muru viskozite ayarlayicisi olarak kullanilan polimeri,

e POLIDRILL FOAM: Sondaj islemlerinde kayganlastirici
olarak kullanilan kopugd,

* UNDERTON APS: Cimento ayrisma onleyici yiiksek su
kesme ozelligi olan katkiyi,

 UNDERFOAM UGP 4: Tunel agma makinalarina (TBM)
yonelik sulu zeminler igin zemin sartlandirici gift bilesenli
katkiyi,

* UNDERPUMP: Beton pompalamayi gergeklestiren be-
ton pompasi serbetini,

e POLICOLOR B/BLACK/G/R: Beton katkisi olarak kul-
lanilan mavi/siyah/yesil/kirmizi boyar madde katkilarmi,

e SUPERTON 400 UA: Shotcrete alti sliper akiskanlasti-
rict kivam koruyucu ve dayanim artirici katkiys,

e SUPERTON 400 UC: Shotcrete alti suiper akiskanlas-
tiricr kirli malzemede polimer etkisi veren yiksek muka-
vemetli katkiyi,

* SUPERTON 400 UE: Shotcrete alti sliper akiskanlasti-
rict katkiyr gelistirdik.

Beton Grubu'nda

* POLITON serisinde 22 yeni urin gelistirdik. POLITON
trunleri polikarboksilat bazli, betonun karisim suyunu
azaltarak tum dayanimlari arttiran ve taze betonun is-
lenebilirlik stiresini oldukga iyilestiren, yliksek oranda su
azaltici stiper akiskanlastirici beton katkilaridir.

* SUPERTON serisinde 17 yeni tiriin gelistirdik. SUPERTON
urinleri 6zel olarak segilmis modifiye stilfonat hammad-
delerinden olusan ylksek oranda su azalticl, mukave-
met arttirici, siiper akiskanlastirici beton kimyasal katki
malzemeleridir.

Gimento Grubu'nda

* Cimento uretimi igin ogutme kolaylastirici katkilar
POLICEM GA serisinde 3 yeni urin,

e Cimento igin ilk dayanim artirici kimyasal katkilar
POLCEM KA serisinde 2 yeni Urin,

e Cimento igin ilk dayanim artirici, son dayanim artirici
ve 6gltme kolaylastirici kimyasal katkilar POLICEM
PA serisinde 10 yeni Urin gelistirdik.

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019



| IR | — IR | — I
RAPOR ICINDEKILER UST YONETIM E(())IL_IS{I\\I’\‘G ADIMADIM igf,‘é#’i'b.” c@gﬁg;ﬂiﬂmm OPERASYONEL | YASANABILIRBIR | GUCUMUZ: TOPLUMSAL | SURDURULEBILIRUK | HESAPLAMA EKLER S%'\NDARTL ARI
HAKKINDA MESAJLARI HAKKINDA SURDURDLEBILRUK | zNiavic KONULAR MUKEMMELLIK | CEVREICiN CALISANLARIMIZ |  FAYDA PERFORMANSIMIZ | YONTEMLERIMiZz ICERIK INDEKS

AR-GE MERKEZI PROJELERIMizZ

2019 YILINDAKI

PROJE ADI o
ILERLEME DURUMU

KONUSU KAZANIM

Farkli Anyonik Fonksiyonel Gruplar Igeren
Monomerlerle PCE Sentezi ve Bu Gruplarin
PCE Performansi Uzerindeki Etkileri

Farkli anyonik fonksiyonel gruplarm siper
akiskanlastirici olarak beton performansina
etkilerinin incelenmesi.

Kurumsal bilgi birikimi artmistir.

Priz Geciktirici Kimyasallarin Gimento Harci
Uzerindeki Etkilerinin Arastirilmasi

Organik esasli priz geciktirici katkilarm
¢cimentolu sistemlerin 6zelliklerine etkisinin
incelenmesi.

Farkli priz geciktiricilerin farkli gimento sis-
temlerindeki kullanim uygunlugu belirlendi.

Beton Yol Uygulamalarmda Soguk Derzin
Onlenmesi Igin Priz Geciktirici Katki
Gelistirilmesi

Silindirle sikistirilmis beton (RCC) yol uygula-
malarinda karsilasilan soguk derz problemi-
nin énlenmesi igin Urin gelistirilmesi.

Silindirle sikistirilmis beton yol uygulama-
larma yonelik stiper akiskanlastirici ve priz
geciktirici katki gelistirilecektir.

L 2R SR

Boya Uretim Prosesinde Kullanilabilecek
Mikrokapsiillerin Gelistirilmesi

Proje kapsaminda eklendigi boyanin uygulan-
digi yuizeyden kontrolli bir sekilde uzun sireli
esans salimi yapan materyaller gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

Mevcut regine urinlerinin yliksek katma
degerli Urinlerde kullanimma yonelik kapsiil
materyali gelistirilmesi

»

Tunel Agma Makinalarma (TBM) Yonelik
Yiiksek Su Muhtevasi Igeren Siltli ve Kumlu
Zemin Sartlandirict Katkinn Gelistirilmesi

Yiksek su igeren zemin sartlarima yonelik
su tutma ozellikli TBM kopik katki trini
gelistirilmesi.

Mevcutta bulunan TBM kimyasallarinin
su tutma performanslarimin artirilmasi
saglanmistir.

»>

Sonsuz Pres Laminanti (CPL) Prosesinde
Laminant Egilme Problemini Onleyecek
Melamin Fenol Formaldehit Kopolimeri
Geligtirilmesi

Sonsuz pres laminant lretim prosesinde kar-
silasilan egilme problemine yonelik baglayici
formiilasyonu gelistirilmesi.

Iki farkl regine formasyonunun bir triin
icerisinde birlestirilmesi saglanacaktir. Yeni
bir sektor igin yeni bir triin gelistirilecektir.

»

Floral Foam (Cigek Képigii) Uretim
Formiilasyonu ve Formiulasyon Igin Gerekli
Fenol Formaldehit Reginesi Gelistirilmesi

Proje kapsaminda, floral kopik eldesinde
kullanilan fenol formaldehit reginesi ve bu
reginenin teknik degerlerinin floral kopik
ozelliklerine etkisi incelenecektir.

Cigek kopugu (floral foam) eldesindeki biitin
parametreler 6grenilip Polisan Kimya trin
gamina ihracat potansiyeli yiiksek, tilkemize
katma deger saglayacak yeni bir fenol for-
maldehit reginesi eklenecektir.

»>

Suya Karsi Dayanimi Yiksek, Lateks
Emdirilmis Kagit Mesnette Kullanilacak
Disik Sicaklikta Kirlesen Zimpara Kagidi
Baglayicisi Gelistirilmesi

Suya dayanimi yiiksek zimpara kagit treti-
minde kullanilan dislk sicaklikta kirlesen iki
komponentli baglayici gelistirilmesi.

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

Proje calismalari neticesinde zimpara uretici-
lerinin tabana emdirecedi yeni bir regine ge-
listirilecektir. Proje sayesinde Polisan Kimya
Urun verdigi asindirici sektorine ve zimpara
Uretim prosesine dair teknik bilgi birikimini
gelistirecek, asindirici sektoriine yonelik Grin
portfoyiine yeni bir triin daha ekleyecektir.

»>
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Seker Fonksiyonu Tasiyan Monomer
Gelistirilmesi Ve Polikarboksilat Sentezinde
Kullanilmasi

Killi agrega varliinda performans gosterebi-
lecek polikarboksilat eter polimeri tirevleri
gelistirilmesi.

Yiksek kil toleransina sahip hiper katki
gelistirilmistir.

ILERLEME DURUMU

Alkali Ozellik Géstermeyen, Hizli Priz Alan
“Shotcrete” Puskiirtme Beton Katkisi
Gelistirilmesi Ve Pilot Olgekli Uretimi

Cevre ve insan sagligina duyarli olan alka-
li 6zellik géstermeyen, homojen dagilan,
gimento karisimmin raf dmrini uzatan ve
priz hizlandirici bu ¢imento katki maddesi
ile maliyet diistirmek ve kalite artirmak
hedeflenmektedir.

Uzun raf omurlu ve seffaf alkaliigermeyen
plskirtme beton katkisi gelistirilmistir ve
puskirtme beton laboratuvari kurulmustur.

Biyo Malzeme Esasli Fenol Formaldehit
Reginesi Igerikli Yiiksek Yanma Dayanimli Ve
Hizli Kiirlesme Ozellikli Képiik Formiilasyonu
Gelistirilmesi

Fenol formaldehit kopliklere alternatif ola-
cak, yapisal ozelliklerine bagli olarak petrol
esasli fenolik bilesiklerin yerine yenilene-
bilir alternatif kaynaklardan faydalanarak
gelistirilecek fenolik kopiklerin elde edilmesi
amaglanmaktadir.

Koémiir madenleri igin yanmaz 6zellikte dolgu
malzemesi gift komponentli fenol kopiik
formiilasyonu gelistirilmistir.

Beton Katki Kimyasallarma Yonelik EOQ/
PO Esasli Polimerik Yizey Aktif Kimyasal
Maddelerin Geligtirilmesi

Kontrolli hava suriikleme yontemi ile ge-
cirimsizlik ve donma-¢ozilme direncini
gelistirecek yuzey aktif kimyasal maddelerin
gelistirilmesi ve siiper akiskanlastirici katkilar
igerisinde kullaniminin saglanmasi.

Beton kimyasallari i¢in gegirimsizlik ve
donma-¢ozilme direnci artirict hiper katki
gelistirilmistir.

A S S AN

Endistriyel Yikama Uygulamalari Sartlarma
Uygun, Enkapsiile Esans Igeren Yumusaticinm
Gelistirilmesi

Endustriyel yikama kosullarinda yliksek koku
performansi saglayacak yumusatici gelisti-
rilmesi hedeflenmektedir. Proje kapsaminda
40- 60 °C’de yikamaya, 120-200 °C sicaklik
araliginda kurutmaya, 40 bar basingta islak
preslenmeye, 750 rpm’de sikma islemine
dayanabilen kapsiil materyali gelistirilmesi
amaglanmaktadir.

Melamin formaldehit reginesinin farkli sek-
torde kullanmmi saglanmistir.

v

Bor Katkili Novolak Tipi Fenol Formaldehit
Reginesi Kullanimiyla Yiiksek Sicaklik
Dayanimli Fren Balatasi Gelistirilmesi

Yiksek sicaklik dayanimli fren balatasi
Uretmek igin kullanilacak novalak reginelerin
gelistirilmesi .

Polisan Kimya binyesinde toz novalak regi-
nesinin gelistirilmesi ve sirketimiz i¢in yeni
bir sektor olan balata lretiminde kullanilmasi
amaglanmaktadir.

Proje taslagi onerisi

ve plani hazirlanmistir.
Hakem degerlendirmele-
ri yapilmistir.
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SIRKETLER

&Y Polisan

KIMYA

2019 HEDEFLERI

Atik, emisyon, dogal gaz, elektrik, su ve atik
su gibi dogal kaynak tiiketimlerinin azaltil-
masina yonelik en az 1 proje gergeklestirmek
ve en az 1 surdurulebilir kaynak kullanimi ile
gevreci Urln tasarimi yapmak.

DURUM
2 proje gergeklestirilmistir; kagit fabrikalarmin
atigr olan lignin ve seker endistrisi atigi olan
melas hammaddeleri i¢in AR-GE galismalari yi-
ritulmis tdriun formullerine dahil edilmistir.

2020 HEDEFLERI
2019 yili hedefini korumak.

2018 yilinda yurutilen TEYDEB projelerin-
den enaz 3 Uni basariile sonlandirmak ve en
az 2 yeni TEYDEB projesi gergeklestirmek.

S TEYDEB projesi tamamlanmistir.

Onceki yildan devam eden 4 AR-GE Merkezi
projesini tamamlamak ve 4 yeni AR-GE
Merkezi projesini ylritmeye baslamak.

2 AR-GE Merkezi projesi tamamlanmistir. 6 yeni
AR-GE Merkezi projesi yurttilmeye baslanmistir.

Regine uriin grubunda en az 4 miisteri odak-
Ui yeni trln tasarlamak.

Regine lrun grubunda misteri odakli @ yeni trin
tasarlanmistir.

Regine uriin grubunda en az 6 misteri odakl
yeni Urin tasarlamak.

Recgine AR-GE olarak en az 1 Ulusal/
Uluslararasi tedarikgi ile ortak proje
gerceklestirmek.

3 Ulusal/Uluslararasi tedarikgi ile ortak proje
gercgeklestirilmistir.

Regine AR-GE olarak en az 1 patent basvu-
rusunda bulunmak ve en az 3 bilimsel yaym,
poster veya bildiri yaymlamak.

Patent basvurusu igin 6n onay alinmis ve yazimina
baslanmistir. 2 bildiri, 1 makale ve 1 poster yayini
gercgeklestirilmistir.

Yapi AR-GE olarak en az 2 bilimsel yayin, pos-
ter veya bildiri yayinlamak.

Beton ve ¢imento urin gruplarmdaen az 16
miusteri odakli yeni triin gelistirmek.

Beton Urin grubunda 26, gimento urin grubunda
4 yeni Uriun gelistirilmistir.

Yeni Urin/yeni sektorden elde edilen cironun
toplam ciroya oranini en az %5 olarak ger-
ceklestirmek lzere yeni Urinler gelistirmek.

Ihracata yénelik tim triin gruplarinda miis-
teri beklentisi dogrultusunda en az 3 proje
yurutmek.

Ihracata yénelik tim uriin gruplarinda misteri
beklentisi dogrultusunda 1 proje yurutilmuistar.

2019 yili hedefini korumak.

Mevcut Urinlerin yeni misteri veya sektor-
lerde kullanimina yénelik misteri sahasinda
en az 2 proje yurutmek

Regine ve yeralti kimyasallar Griun gruplarin-
da musteri sahasinda hedefe yonelik 3 proje
yurutulmustir.

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Polisan Kimya'da Sorumlu Uretim Yaklagimimiz

Uretim operasyonlarimizda ekonomik karlilik, miisteri 2018 yilinda yilindan bu yana regine iiretimi esnasmda or-
memnuniyeti, operasyonel performans, is sagligi ve is  taya gikan destilat sularmi, yaptigimiz AR-GE ¢alismalari
glvenligi gibi parametrelerin yaninda sorumlu Gretim ile trin formiillerine dahil ederek yaklasik 12.540 m?* su
yaklasimimiz ile kaynak verimliligini de siire¢ performan-  tasarrufu sagladik.

simizin bir girdisi olarak géormekte ve dogal kaynaklarm

tasarruflu kullanilmasma yonelik aksiyonlar almaktayiz.

Oksit tesisimizde isletme parametrelerimizi gev- |
rimigi analiz ederek saglamakta oldugumuz opti-

mum isletme kosullari ile hem prosesteki kaynak \ Prosesteki Kaynak
tuketimimizi %27 oraninda azalttik hem de yaklasik N .. P
Tuketimimizi %27

33.000 € ekonomik tasarruf elde ettik.
Oraninda Azalttik

Yeni 14 m¥'lik reaktor yatirmimiz ile cycle surele-
rinde iyilestirme saglayarak %33'lik eneriji tasar-
rufu elde ettik. Boylelikle toplamda 54.632 kWh
elektrik tiketiminde, 24.173 kg CO2 emisyonunda
azalma sagladik.

Gumius tesisimizde 1si transfer ekipmanlarimizi ye-

nileyerek 35.000 kWh elektrik tiiketiminde, 15.490 \ 89.630 kWh Elektrik
kg CO:z emisyonunda azalma sagladik. N Tul-(etlmlnde, 39.660 I-(g
Deniz suyu ve sogutma suyu pompalarimizin elekt- C02 Emisyon unda

rik tiketiminde 708.660 kWh/yil tasarruf saglaya- Azalma Sadladik
cak iyilestirmeleri degerlendirmelerimize aldik. 9 )
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302-4

Polisan Kimya'da Sorumlu Uretim Yaklagimmiz

GONULLU ANLASMAYA IMZACI OLDUK

Polisan Kimya olarak Avrupa Kimya Endustrisi Konseyi
(CEFIC)nin sektorde galisanlarin formaldehit maruziyeti-
ni sinirlamak lizere belirledigi glivenli esik degerleriigeren
Gonulli Anlasmaya imzaci olduk. CEFIC'in formaldehit
sektor grubu olan Formcare'in bu anlasmasina uyum
dogrultusunda formaldehit salim seviyesinin en az mik-
tarda oldugunu gosteren EO standardinda regine tretimi
calismalarina basladik.

EMISYON ARITIMINDA ENERJI GERI KAZANIMI

Glmis tesisimizde, Uretim operasyonlari sonrasi agiga
gikan atik gazi daha temiz ve uygun emisyon degerlerine
donustlirmek lzere yanma prosesine tabi tutmaktayiz.
Gaz aritimi saglarken ayni zamanda agiga gikan isi ener-
jisini 1s1 degistiriciler ile geri kazanmaktayiz.

N\ | Atik Isi Geri Kazanmi ile

2019 Yilinda 2.7 Milyon m?®
Dogalgaz Tasarrufu

ENTEGRE ZAMAN ETUDU GALISMALARIMIZ

Bu yil SAP sistemimizdeki zaman etldu ¢alismalarimizi
Polisaha yazilimimiza entegre ettik. Uretim siireglerimiz-
de personel ve makine/ekipman verimliligine yansimala-
rini takip edecegiz.
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IC PAYDAS
ROPORTAJI

2019 yili, yurt ici ve yurt disi tesislerimizde ISG, Proses
Guvenligi, Enerji ve Uretim Verimliligi agisindan tim sii-
reglerimizi yeniden gézden gegirdigimiz bir yil oldu ve
daha guvenilir sartlarda, daha verimli calisma sonuglari
elde ettigimiz birgok basarili proje yurittik.

gercgeklestirildi. Uretim batch sayilarinda %22'lik azalis
saglanarak yillik elektrik tiiketiminden 1.800 kWh tasar-
ruf sagladik. Ayrica enerji verimliligini artirmaya yonelik
VAP projemiz enerji kaynak kullanim etkinligimizi artird.
Gegtigimiz yilise batch utilizasyonu sayesinde %48 ener-

ji tasarrufu; sogutma suyu performansimizdaki iyilesme

Isbasinda gergeklestirdigimiz ISG ve Proses Giivenligi . R
sayesinde %33 proses verimliligi saglamistik. Ayrica son

toplanti sayilarimizi artirdik. Her bir Glvensiz Durum
Davranis ve Ramak Kala raporunu incelendik ve bu ra-
porlarim en etkin egitim araci oldugunu gordiik. Tum eki-

2 yilda proses kaynakl atik sularm tretime gevrimi ile
yaklasik 12.540 m? atiksuyumuzu da geri kazandik.

bimizin proses glvenligine, lretim ve enerji verimliligine ~ SAP sistemimizdeki zaman etiidi galismalarimizi, mevcut
Polisaha dijitallesme projemize entegre ederek izleme ve
olgme performansimizi artirdik. Tum Uretim operasyon-
larimizi yakin takibe aldigimiz bu projemizin ¢iktilari ile

onumiuzdeki yilin galismalarma yon verecegiz.

yonelik onerilerini toplantilarimizin giindemine tasidik.

Bu yil, Gretim modernizasyon ¢alismasi ile Dilovasi Yapi
Kimyasallari tesisinde bazi/yeni uriun gruplarinda ve-
rimliligimizi %25 artiran makine ve ekipman yatirmimiz

Ahmet Fatih TASMAKIRAN
Uretim Mudurd,
Polisan Kimya
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Bilgi Sistemleri Yonetimi
Otomasyon ve ERP Sistemleri Entegrasyonu
GEBKIM'deki yeni boya tesisimizin liretim otomasyon Yyapilmasini sagladik. Rota, sefer tipi, lojistik tedarikgisi,
sisteminin SAP ile entegrasyonunu sagladik. Otomasyon  arag tipi, agirlik, misteri sayisi, ADR belgesi gibi gok sa-
tedarikgilerimiz ile SAP Uretim Entegrasyonu ve Zekasi  yida ve farkli parametreleri esas alarak olusturdugumuz
(MII) ¢éziimii lizerinden sagladigimiz bu entegrasyon,  faturalarimizi bu yil itibariyle otomatik olarak olustur-
Uretimimizin her asamasinda izlenebilirligi ve miidahale =~ maya basladik ve kisi kaynakli hatalari ortadan kaldirdik.
kabiliyetimizi en yiiksek seviyeye tasidi. Uretim siireglerini  Uygulamamiz ile faturaya esas olacak satin alma talebi
ve Uretim yénetim sistemlerini (MES) SAP ile birlestiren  otomatik olarak yaratildigr ve onaya sunuldugu igin za-

L —S ve ¢ift yonlu bir veri merkezi olarak calisan SAP MII mo-  man kayiplarini da ortadan kaldirmis olduk.

dili ile siparisler, malzemeler, makina durumlari ve Grin
kalitesi gibi tim uretim verilerini gergek zamanli olarak
goruntuleyebilmekteyiz.

Lojistik Tedarikinde Dijitallesme
Dijital Sozlesme Yonetimi

SAP'de yaptigimiz gelistirme ile nakliye hizmetinden do-
gan maliyet hesaplamalarimizin otomatik ve daha giivenli

SAP Entegrasyonu

Lojistik tedarikgi firmamizin ERP sisteminin mevcut SAP
Malzeme Modiilimiz (MM) ile entegrasyonunu sagladik.
Firma, depolarmmizdaki ilgili stok bilgilerine, trin giris ve
Gikis emirlerine ulasabilmektedir. Boylelikle bu slirecimizi
de daha hizli, glivenilir ve hatayr minimize eden bir yapiya
kavusturduk.
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Bilgi Sistemleri Yonetimi

Bilgi Giivenligi

Bilgi varliklarmin gizliligini, battunligini ve erisilebilirligini
saglamak amaciyla uyguladigimiz Bilgi Glvenligi Yonetim
Sistemimizi surekli iyilestirmekteyiz. Bilgi varliklarimizi
tanimlayarak, siiflandirarak, bunlari tehdit eden riskleri
belirleyerek ve yoneterek, ilgili yukiumliliklere uyum sag-
layarak is strekliligimizi glivence altina almaktayiz.

Polisan Holding olarak kisisel verilerin hukuka uygun ola-
rak toplanmasi, saklanmasi ve paylasilmasimi saglamak ve
gizliligini korumak amaciyla mimkin olan en st seviyede
givenlik tedbirlerini almaktayiz.

Ustiin hizmet kalitesi, bireylerin haklarina saygi, seffaflik
ve dirustluk ilkeleri gergevesinde KVKK'ya uyum kap-

GUcUMUZ:
CALISANLARIMIZ

TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK
FAYDA PERFORMANSIMIZ

HESAPLAMA

YONTEMLERIMiz EKLER

samindaki getirilecek diizenlemelerin etkin bir sekilde
uygulanmasini amagladigimiz;

+ Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi,

+ Kisisel Veri Saklama ve Imha Prosediiri,

- Kisisel Veri Komitesi Gorev ve Sorumluluklari tanmlarmi,
- Kisisel Veri Envanterlerimizi,

+ Calisan Kullanici Muvafakatnamelerini,

- Kisisel Verilerin Islenmesi Aydinlatma Metinlerini,

+ KVKK Veri Sahibi Bagvuru Formlarimi,

+ Tedarikgi Protokollerimizi hazirladik.
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Miisteri Iliskileri

Misterilerimizin talep ve ihtiyaglarmi misteri odaklilik,  Internet Siteleri
bilgiye ulasim ve objektif yaklasim prensiplerimiz ile en
uygun kanallar araciligiyla almaktayiz. %100 misteri
memnuniyeti hedefimiz dogrultusunda tanimli en kisa www.poliport.com
¢ozum sirelerinde misteri sikayetlerini degerlendir-

www.polisan.com.tr

www.polisankimya.com.tr

mekte ve uluslararasi standartlar ile uyumlu olarak
www.policlubextra.com

yonetmekteyiz.
Miisterilerimizin Sikayet, Talep ve Beklentilerini Alma Satig Kanali

Kanallarimiz PoliclubExtra Mobil Uygulama
Polisan Kansai Boya Cagri Merkezi 444 83 80 Mix Center iletisim Merkezi (MIM)
Whatsapp Hatti 0533 144 83 80
eBA Musteri Sikayet/Talep Sureci

Polisan Kansai Boya Temel Arastirmalar Laboratuvari

www.polisanlab.com

Musteri Ziyaretleri .
CRM (Misteri Iligkileri Yonetimi)

Sosyal Medya Araglari

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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Miisteri Iliskileri
Miisteri Memnuniyeti Yonetimi Cagri merkezine gelen tim oneri, talep ve sikayetleri, ti-

tizlikle analiz etmekte ve geri bildirimler ile hizmetlerimizi
surekli iyilestirmekteyiz. Bu degerlendirmelerimizi ISO
10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi dahilinde
objektif bir sekilde saglamaktayiz.

Polisan Kansai Boya, Polisan Kimya ve Poliport Kimya igin
miusteri sikayet tirlerine gore 6éngorilen ¢ézim siirele-
rimizi korumaktayiz.

Polisan Kansai Boya'da Cagri Merkezi araciligiyla;

Sikayet Tiirt Goziim Siiresi
Ticari Uygulamalar/Fiyat 5 giin 2019 yilinda toplam 20.656 anlamli gagri alinmistir.
Tahmil/Tahliyede ve Uriin Sevk Cagrilara ortalama yanit verme siiremiz 26 saniyedir.
o . S gun
Siresinde Gecikme 9 Gelen Anlamli Cagrilarim;
Destek Hizmet Saglamada 5 qiin
Gecikme 9
Kusurlu/Hasarli Uriin 15 giin
Yanlis Yetersiz Bilgi 5 gln
Temel Arastirmalar Laboratuvari 5 gin
Diger* S gln

*Polisan Kimya sirketimizin diger sikayetleri (yetersiz bilgi ve teknik
destek eksikligi) ¢oziim siiresi 1 gundr.
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Polisan Kansai Boya'da Miisteri likileri

Odeme Sistemleri ve Sadakat Programlari

Tahsilat stureglerimizi musterilerimize ve bayilerimize
kolaylik saglayabilecek en iyi teknolojik siireglerle do-
natmaktayiz. Geleneksel pos cihazlarina ilave olarak;
2016 yilinda gegis yaptigimiz sanal pos sistemimiz ile sa-
tis temsilcilerimize hem giivenli, hizli ve 24 saat 6deme
sistemlerimize erisim alternatifi sunmakta hem de bayi
hareketlerinin kolay takip edilmesini saglamaktayiz.

2018 yilinda tum usta satin alma davranislarmi musteri
iliskileri yonetimi yazilimimiza aktardik. Boylelikle;

+ Dogru veri modelleri ile kampanya yonetimimizin et-
kinligini artirdik,

+ Dogru hedef kitleye dogru trin yonlendirmesi yaklasi-
mimiz ile ustalarailgi duyduklar: Grinlerle ilgili daha etkin
bilgilendirmeler yaptik,

+ Etkin davranislari takip ederek, ihtiyag ve beklentileri tes-
pit edip ustalara fayda saglayacak gelistirmeler yaptik.

+ Blylk veriyi tek yerde yonetebilmemizi saglayan enteg-
rasyon ile satis faaliyetlerimizin etkinligini artirdik.

2019 Yilsonu Itibariyla
Policlubextra
Sistemimizde Kayitli Olan
Uye Saymiz 44.130'dur.

N\

Boyaci ustalarimizin puanlari karsiligi yararlanabilecedi
hediye sistemimizi gelistirdik ve sistemimizi Policlubextra
web sayfamizdan erisiminin yani sira mobil erisime de
tasidik. Boylece hediyeler basili katalog ile sinirli kalma-
yarak, mobil uygulamadan kolayca erisilebilecek sekilde
sinirsiz sayida hediye segenekleri hizmeti sunduk. Mobil
uygulama kolayligi ile keyifli bir misteri deneyiminin so-
nucunu da misterilerimizin %58 daha fazla (siparis bazn-
da) puan harcamalari sonucu ile izledik.
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Polisan Kansai Boya'da Miisteri Iliskileri

Polisan Shop Konsept Magazacilik Projemiz Tescillendi = misteri deneyimi yasatmaya galisiyoruz. Bu amaca yo-
nelik 2019 yilinda 594 noktaya ziyaret gergeklestirdik.
Ziyaretlerimizde bayilerimizin daha hizli ve etkin bir se-
kilde hedef kitlelerine ulasmalari i¢in pazar dinamikleri
ve beklentilerini igeren saha deneyimlerimizi aktariyoruz.
Yani sira uygulamaci bayi, boyaci ve miiteahhitlere yonelik
materyaller ve teknik ipuglari paylasmaktayiz.

Bayilerimizin ekonomik surdurilebilirliklerini destekle-
mek ve kurumsal kimligimizi satis kanallarimizda dogru
ve etkili sekilde konumlandirmak lzere 2008 yilinda
baslattigimiz “Polisan Shop” konseptimizi lilke genelinde
yayginlastiriyoruz.

Satis noktalarini, klasik "nalbur” gehresinden “Konsept
Magazaya” donulstirerek, noktalarimn ozellikle de kadin

tliketici igin daha rahat ve keyifli bir yapiya kavusmasini Iade/Iptal Bayl S'Llreg:leri
saglyoruz. Sonrasi Tekrar Kullanilan

I¢ piyasadaki ekonomik daralmalara ragmen bu yil da Raflar ile 415 bin TL
calismalarimizi ayni paralelde sirdirmeye devam ettik .
ve bir dnceki yila gore nalbur iyilestirme projelerimizi %15 Ekonomik Kazanim

arttirdik. ve 215 ton Celik Geri

Boya sektdrunde bu seviyede yaygin ve standart igerik- Don u§umu
te, Ulkemizdeki tek “Konsept Magazacilik” 6rnegi olan
Polisan Shop’larimizim 2019 yilinda yerlesim ve tanzim
teshir 6gelerini tescilleyerek koruma altima aldik.

Boyaci Ustalarina Yonelik Galismalarimiz

Ustalarimizla birebir diyalogumuzu gliglendirmek tize-

Musteri portfoyl ve drun yelpazesi 6zelinde deger- e 2020 yilindan itibaren her bir ustamizin dogrudan

lendirmeler yaptigimiz bayi ve nalbur ziyaretlerimiz-  gjjrekli iletisimde olabilecegi satis temsilcilerimizi

de, ihtiyaglarma yonelik 6zel butik projeler ile farkli bir  pqlirledik.
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Polisan Kimya'da Miisteri iliskileri

Satis sonrasi destek faaliyetlerimiz ile miusterilerimizin
¢ozum ortagi olmakta ve toplam deger zinciri iginde ve-
rimliligimizi artirmaktayiz. Misteri prosesi gelistirmeleri,
urin denemeleri, geri bildirim degerlendirmeleri konu-
lar1 basta olmak tzere 2019 yilinda yurtiginde 100'den
fazla ve yurtdisinda 20 teknik amagli misteri ziyaretinde
bulunduk.

Yapi kimyasallari, regine ve AdBlue gibi birgok farkli
alandaki akademik galismalara hem AR-GE laboratuvari
ve Uretim tesisi altyapimiz hem de bilimsel tecriibe ve
birikimimizle destek olmaktayiz. 2019 yilinda uluslararasi
bilimsel atif indeksleri (SCI) tarafindan taranan 8 dergi
yaymina ve Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi tarafin-
dan taranan 2 dergi yaymina proje malzemeleri, ekipman
ve know-how destegi verdik.

Yurtdisi Musterilerimizin
Uriin Teslim Stirelerini
2018 Yilna Kiyasla %10
Kisalttik.

N\

Satis kanallarimizi gelistirme faaliyetlerimiz kapsaminda
miusterilerimize ve bayilerimize yonelik 2019 yilinda yapi
kimyasallari konularinda SO0 Kisi-saat egitim dizenledik.
Dizenledigimiz bu egitimlerle kurumsal iletisimizi glig-
lendirirken ayni zamanda satis ve pazarlama faaliyetle-
rimiz konularinda iyilesme sagladik.

Is Zekasi (BI) ve Dijital Miisteri iligkileri Uygulamalari

Satis ve pazarlama faaliyetlerimiz kapsaminda is zekasi
platformumuzda urettigimiz raporlamalar ile siregle-
rimizde gergeklesen sayisiz veri akisini etkili bir sekilde
yorumlayarak pazari dogru anlamakta ve dogru aksi-
yonlar almaktayiz. Bu galismamiza yonelik olarak uygu-
lama Uzerinden fabrika, misteri ve lokasyon bazli satis
ve karlilik konularma iliskin performans gostergelerini
takip etmekteyiz.

CRM uygulamasi yardimi ile mevcut ve potansiyel mus-
teri etkilesimlerimizi yakin markaja almakta, beklenti ve
taleplerini etkin bir sekilde karsilayarak memnuniyetlerini
artirmaktayiz. Her ziyarete ait CRM'de tutulan rapor so-
nuglari streglerimizi ciddi 6lglide beslemektedir.
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RAPOR
HAKKINDA

iCINDEKILER

MESAJLARI

UST YONETIM

POLISAN
HOLDING
HAKKINDA

ADIM ADIM
SURDURULEBILIRLIK

I | —
\S(g:lé'_'l‘_’.:;'au \F;Qg)ﬁcsét'iiﬂmm OPERASYONEL | YASANABILIRBIR | cUcUMUZ: TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK | HESAPLAMA EKLER
ANLAYISI KONULAR MUKEMMELLIK | CEVREIGIN CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ | YONTEMLERIMiz

Anket Galismalan

Memnuniyet ilkesini 6n planda tutarak musterilerimizle
olan uzun soluklu iliskimizi korumaktayiz. Misteri ihtiyag
ve beklentilerini ele alma yontemlerimizden biri misteri
memnuniyet anketlerimiz olup en az tg¢ yilda bir kez aras-
tirma sirketi araciligiyla birebir gériismeler ile yapilmak-
tadir. Sonuglari Griin ve hizmet gelistirme siireglerimizi
beslemektedir.

Polisan Kansai Boya'da

Teknik Bilgi Talebi:

 Yapilan agiklamadan memnun kalma orani: %95
+ Geri donls hizindan memnun kalma orani: %98

Sonuglanan Uriin Sikayetleri:

* Yapilan agiklamadan memnun kalma orani: %73

+ Arayan kisinin konuya hakimiyetinden ve bilgi seviye-
sinden memnuniyet orani: %83

+ Geri donus hizmdan memnuniyet orani: %94

» Ihtiyag halinde tekrar danisma hattimizi arama olasiligr: %89
Polisan Kimya Musteri Memnuniyet Anketlerinde
Musterilerimizin bizi 3 kategoride degerlendirmesini
istiyoruz;

« Uriinlerimizin gesitliligi, sektor ihtiyaglarini karsilama-
sI, fiyat ve Kkalite performansi, uygulama kolayligi, gevre
dostu nitelikte olmasi,

+ Qirketimizin marka bilinirligi, yenilikgi olmasi, misteri
talep ve sikayetlerini etkin bir sekilde ele almasi, uygun
ve zamaninda teslimat gergeklestirmesi, stok ve teknik
destek saglamasi,

- Sirket galisanlarimizin verdigi hizmet ve lrine uygun

bilgiye ve yetkiye sahip olmasi, musteri odaklilik, etik ku-
rallara baglilik.

Polisan Kimya'da

Uriin Ozellikleri

Sirket Ozellikleri
ve Hizmetleri

Personel
Hizmetleri

Son Derece Basarili %78 %63 %60
Cok Basarili %15 %24 %28
Basarili %3 %9 %11
Basarili Degil %4 %1 %1
Hic Basarili Degil %0 %3 %0
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Anket Calismalari

Poliport Kimya Miisteri Memnuniyet Anketlerinde

Misterilerimizin bizi 3 kategoride degerlendirmesini
istiyoruz;

- Sirketimizin givenilir, tavsiye edilen, yenilikgi, proaktif
bir sirket olmasi, misteri talep ve sikayetlerini etkin bir
sekilde ele almasi ve teknik destek saglamasi,

Sirket Ozellikleri ve

+ Terminal, Liman ve Antrepo hizmetlerimizin kapasite
yeterliligi, degisen taleplere hizli cevap verebilmesi, ko-
sullariin uygunlugu, saglik, emniyet ve gevre gereklilik-
lerine uyumu,

- Sirket gcalisanlarimizin misteri odakliligr, yetkinligi, etik
kurallara bagligi.

Terminal, Liman ve Terminal, Liman ve

Antrepo Ozellikve Antrepo Personel

Hizmetieri Hizmetleri Hizmetleri
Son Derece Basarili %77 %80 %71
Cok Basarili %16 %15 %20
Basarili %6 %S %9
Basarili Degil %l %0 %0
Hic Basarili Degil %0 %0 %0
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Turkiye'de kurulu Dilovasi, Adana, Samsun ve Fas'ta ku-
rulu Polisan Maroc tesislerimizde Uretilen yapi kimyasal-
lari Urdinlerimizin yurt igi ve yurt disinda 8 tlkeye satisimi
gerceklestirmekteyiz. Cimento sektorinin 2019 yilini bir
onceki yila gore %22 daralma ile kapatmasi bizlerin satis
tonajina da yansimistir. Bu zorlu siiregte musterilerimizin
beklentileri dogrultusunda Grin gelistirmelerimize devam
ederek 1.138 uriinde gelistirme ¢alismalarmi tamamladik.
Gelistirmelerimiz ile Urin performansinin yani sira beton
tretiminde kullanilan su ve enerji miktarlarini distirmeyi
basardik.

Son yillarda kimyasal katki teknolojisinin pozitif etkisiyle
beton ve gimento uretimi sirasinda artik daha fazla atik
kullanilabiliyor, boylelikle bizler de katki Grinlerimiz ile
gevreigin dolayli yoldan pozitif bir etki yaratmis oluyoruz.

Yani sira toplumsal fayda yaratmak adina yil boyunca
gelistirdigimiz ortak projeler ile hem sanayi-universite
projelerine kaynak saglamakta hem de gesitli akademik
yayinlara destek olmaktayiz. 2019 yilinda 21 yayin ve 6
projeye katki sagladik; lniversite 6grencileri ve gesitli
sektor galisanlarina yonelik seminer, teknik gezi ve 500
kisi-saatlere ulasan egitimler diizenledik.
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iCINDEKILER

SIRKETLER

MUSTERI iLISKILERI

2019 HEDEFLERI

DURUM

2020 HEDEFLERi

<> Pglisan

HOME COSMETICS

%100 misteri memnuniyeti saglamak.

Cagri merkezimiz araciligi ile birebir temas halin-
de olgtigimiz misteri memnuniyeti orani %89
olarak gergeklesmistir.

2019 yili hedefini korumak.

En az 2000 boya ustasinin Mesleki Yeterlilik
Sertifikasi almasina katkida bulunmak.

Yiliginde 1.862 ustamizin daha Mesleki Yeterlilik ve
Pratik Uygulama Egitimleri almasma aracilik ettik.

En az 3000 boya ustasinin Mesleki Yeterlilik
Sertifikasi almasina katkida bulunmak.

ISO 10002 prensiplerine (seffaf, erisilebilir-
lik, objektiflik ve hesap verilebilirlik) %100
uyum saglamak.

ISO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi
prensiplerine uygunluk saglanmis, sifir uygunsuz-
luk ile belge yenileme siireci tamamlanmistir.

2019 yili hedefini korumak.

Musteri sikayetlerini taniml sireler igeri-

Polisan Kansai Boya ve Poliport Kimya sireglerine

2019 yili hedefini korumak.

<> Polisan sinde %100 uyum ile ele almak ve ¢oziime | yonelik alinan misteri sikayetleri tanimli sirelere
HOME COSMETICS ulastirmak. %100 uyum ile ele alimmis ve ¢éziime ulastirilmistir.
wlelle't Polisan Kimya streglerine yonelik alinan misteri
&Y Polisan sikayetleri tim sikayet kategorileri igin belirlenen
KIMYA ortalama siirenin 4 giin tizerinde gergeklesmistir.
Misteri memnuniyeti siireci ile ilgili Polisan | Sosyal medya ve miusteri iletisim kanalla-|-
Kansai Boya ve Polisan Kimya' da en az 2,|rinda yapilan iyilestirme projeleri ile hedef
Poliport Kimya' da en az 1l iyilestirme projesi | gergeklestirilmistir.
tamamlamak.
Misteriye ilk geri dontisti teknik taleplerde | Misterilere ilk geri donis tanimli siireler igeri-| 2019 yili hedefini korumak.
en geg 1 gin, sikayetlerde en geg 3 giini¢in- | sinde yapilmistir.
R . de gergeklestirmek.
<~ Pglisan

HOME COSMETICS

2019 yilinda yeni nalbur iyilestirme ve mev-
cut nalburlarda revizyon projesi gergekles-
tirmek (Toplam 300 nalbur).

594 yeninalbur iyilestirme ve mevcut nalburlarda
revizyon projesi gergeklestirilmistir.

350 yeninalburiyilestirme ve mevcut nalbur-
larda revizyon projesi gergeklestirmek.
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MUSTERI ILISKILERI

2019 HEDEFLERI DURUM 2020 HEDEFLERI

Polisan Shop Déniisiimii yapilan noktalarin | Iyilestirme yapilan 365 noktada anket yapilmis, | -

3 miisteri memnuniyetini olgiimlemek igin en | ortalama %98 misteri memnuniyeti saglanmistir.

KEEODSI'!?E az 100 musterimize anket yapmak ve en az
%90 misteri memnuniyeti saglamak.

SIRKETLER

Misteri ve pazar ihtiyaglari ve beklentileri- | Regine ve yapi kimyasallari misterisi olmak tzere | Misteri ve pazar ihtiyaglari ve beklentilerinin
nin tespiti, yeni Grinin denemesi, mevcut | 23 misteriye teknik ziyaret gergeklestirilmis, Gri- | tespiti, yeni Grinin denemesi, mevcut urin
urin gelistirilmesi yapmak adima en az 18 | ne yonelik gelisim alanlari karsilikli tespit edilmis ve | gelistirilmesi yapmak adina en az 28 teknik

&Y Palisan teknik misteri ziyareti gergeklestirmek. proje baslatitmistir. misteri ziyareti gergeklestirmek.
KIMYA

Musteri iliskileri yonetim temsilcisi tara- | Ilgili tim ekibe 2 saat/kisi egitim verilmistir. -
findan musteri ile temas halinde olan tim
ekibe 2 saat/kisi egitim vermek.

Misteri memnuniyet oranimi bir dncekiyilile | Misteri memnuniyet anketi sonuglarina gore| %100 musteri memnuniyeti saglamak.
ayni seviyede tutmak (>2018 muisteri mem- | memnuniyet orani %99 olarak tespit edilmistir.
nuniyet orani %99).

Mevcut veya yeni pazarlarda en az 5 potan- | Potansiyel misteri analiz galismalari sonucunda | -
. siyel musteri analizi yapmak/her musteri|7 yeni musteri portfoye katilmistir.
WPD"PDIT icin analiz degerlendirme raporu ureterek
biylimeye katki saglamak.

Antrepo ve limanda 6, terminalde 5 potansi- | Antrepo ve limanda 14, terminalde 6 potansiyel ve | -
yel ve 10 mevcut misteriye teknik ziyaretler | mevcut muisteriye teknik ziyaretler gergeklesti-
gerceklestirmek. rilmis, misteri talepleri ainmistir.

.
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102-11
Cevresel Faaliyetlerin Yonetimi surecimiz, Holding biin-  Giiriiltii Kontrolii

yesindeki tim caligma sahalarimizi, migterilerimize Calisma ortaminda giriilti insan sagligina etki eden un-

sagladigimiz ve tageronlardan aldigmiz hizmetleri kap- surlardan bir digeridir. Girulti kaynagi olabilecek makine

samaktadir. Faaliyetlerimizin gevre ile etkilesim iginde . o o e

T ST ve ekipmanlarin segimini ve degisikliklerini degisim yone-
olan boyutlari igin risk analizleri yapiyor. bu boyutlardan timi slirecimizde dederlendirmekte, kullanimi sirasinda
guriltu olgimlerini yapmakta, guriltld maruziyet harita-
larimizi hazirlamaktayiz. Sonuglarim belirlenen maruziyet
sinir degerlerinin tzerinde ¢gikmasi durumunda yeterli
korumayi saglayabilecek tedbirleri almaktayiz. Mevzuata

Her operasyonumuzda dogal kaynak verimliligini ve ih-  uyumumuzu giglendirmek adina teknik personelimiz ile

kaynaklanan gevresel etkileri ortadan kaldirmak veya
mumkin degilse ilgili yikumlilikler gergevesinde azalt-
mak igin stireglerimizde gerekli iyilestirme galismalarini
yurutayoruz.

tiyatlilik yaklasimi ile kontrol altinda tutulmasi gereken  belirli araliklarda saha olgtimlerimizi yapmaktayiz.
gevresel unsurlari da géz oniinde tutuyor ve mevzuat

uyumumuzu giglendiriyoruz. Diger yandan “Sirdurebilir

Uretim ve Siirdiriilebilir Kalkinma” stratejik hedef tema-

miz dogrultusunda sirdirulebilir gelismenin gereklerini

de yerine getirmeyi amaglamaktayiz.
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Atik Yonetimi

Operasyonlarimizdaki hammadde ve diger malzeme kul-
lanimlarimizi ve is akislarimizi etkili bir sekilde yonetmeyi
ve boylelikle atik olusumunu kaynaginda minimize etmeyi
amaglamaktayiz. Atiklarin kaynaginda ayrilarak toplan-
masi, gegici atik depolama sahasinda ilgili yonetmeliklere
uygun olarak bertarafi ve/veya geri kazanmi igin deger-

lendirmeler yapilmasi, lisansli bertaraf ve degerlendir-
me firmalarina sevkinin saglanmasi ve izlenmesi gibi
islemleri kapsayan atik yonetimi siirecimizi, ISO 14001
Cevre Yonetim Sistemi standardi basta olmak tizere ilgili
ulusal ve uluslararasi girisimlerin normlari gergevesinde
yurutmekteyiz.

Uretilen/Elleglenen Uriin Bagina Tehlikesiz Atik Miktari (Ton/Ton, %)
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*Polisan Kimya sirketimize ait Dilovasi kampusimizdeki bir yardimci tesis olan Atik Su Aritma Tesisi, grup sirketlerine
de hizmet verdiginden dolay!, aritma gamurunun dagilimi bu tabloya dahil edilmemistir.
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- Atik Yonetimi
CEVRE ICIN

Geri Kazanim Tiirlerine Gore Atik Yiizde Oranlari
(Ton Atik/Ton Uretim-Elleglenen Uriin Miktar: x 100)

Polisan Kansai Boya
Poliport Kimya Polisan Kimya

TeeieiTurter] GEBKIM Tesisi

R1 Enerji Ureten 0,014 0,035 0.0335 | 00074 | 0,0053 | 0,009 0,007
R2 Solvent Gozliel) Geri | 7 | o250 | 0473 0,030 0.0264 | 00443 | 00341 | 0022 | 0,0300 -
Kazanimi/Yeniden Uretimi

R12** 1972 | 1984 | 2048 2.359 0,038 | 00439 | 00445 | 0161 | 02800 | 0835
R13 Atiklar Stoklayan 0111 | 0026 | 0033 1174 00044 | 00105 | 00119 | 1564 | 15371 | 1.075
R4 Metal Geri Kazanim 0,010 - 0,006 - - 0,0530 - - - -
R5 Anorganik maddelerin B B B B 0.0024 B B 0.0268 B _
islahi

R9 Yag Geri Kazanim 0,008 | 0005 | 0043 - - - - - 0.0017 -
TOPLAM 252 2.36 2,64 356 0.10 0.16 0.10 178 1.85 192

Hem yiliginde Uretilen atiklarin hem de bir énceki yildan devreden atiklarin raporlama yili igerisindeki geri kazanim miktarlarini ifade etmektedir.

**R12 atik kazanim tiiri hem tehlikeli atik hem de tehlikesiz atiklariigermektedir. Tehlikesiz atik Poliport isletmelerinden sadece kuru yiik biriminde olustugundan hesaplamada sivi
yuik ve kuru yiik birimlerindeki elleglenen triin miktari esas alinmistir. R12: Atiklarin (R1) ila (R11) arasindaki islemlerden herhangi birine tabi tutulmak tizere degisimini ifade eder.

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019



RAPOR
HAKKINDA

UST YONETIM POLISAN
MESAJLARI HOLDING
SAJ HAKKINDA

SURDURULEBILIRLIK | HESAPLAMA
PERFORMANSIMIZ | YONTEMLERIMiz

.
GRI
STANDARTLARI
iCERIK iINDEKSI

SORUMLU
YONETIM
ANLAYISI

PAYDAS iLISKILERIi
VE ONCELIKLI
KONULAR

ADIM ADIM
SURDURULEBILIRLIK

OPERASYONEL

YASANABILIR BIR
MUKEMMELLIK i

GEVREIGIN

GUcUMUZ:
CALISANLARIMIZ

TOPLUMSAL

ICINDEKILER FAYDA

EKLER
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Geri Kazanim Tiirlerine Gore Atik Yiizde Oranlari

2017 2018 2019 2019
Polisan Kansai Boya

5
o
S

DiLOVASI

1,92
i i )
2017 2018 2019 2017 2018 2019

Poliport Kimya Polisan Kimya
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YASANILABILIR BIR

- Atik Yonetimi
CEVRE ICIN

Bertaraf Tiirlerine Gore Atik Yiizde Oranlari
(Ton Atik/Ton Uretim-Elleglenen Uriin Miktari x 100)

Polisan Kansai Boya Poliport Kimya

Polisan Kimya
Bertaraf tiirii

Yakma 0,03 0,001 - 0040 | 0071 | 0022 | 0006 0,02 0,08
Duzenli 0,02 - 0,03 - - - 0,001 - -
Depolama

Fiziksel Kimyasal

. 0,00011 | 0,00005 | 0,00019 | 0,000001 - - 0,00001 | 0,00002 -
Islemler

Bu tabloda geri kazanilan tehlikeli ve tehlikesiz atik miktarlari bir arada verilmistir.

CEVKO Tarafindan Toplanan Atik Miktari (ton)

2019 YILINDA
Polisan Kansai Boya Polisan Kimya

oo | 2o | 2o | o0 | 2018 | 2019 | 3.0 TOM, SO
0 0 0

N UC YILDA ISE 1720
Plastik 1459 | 1301 | 968

Atik Kategorileri

TON AMBALAJ

Kagit Karton 2137 1719 1917 0 - 0 ATIGININ GERI .
DONUSTURULMESINE
KATKIDA BULUNDUK.

Ahsap 1591 1858 4236 - - 15
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303-1, 306-1

SORUMLU
YONETIM
ANLAYISI

PAYDAS iLISKILERIi
VE ONCELIKLI
KONULAR

ADIM ADIM
SURDURULEBILIRLIK

OPERASYONEL
MUKEMMELLIK

TOPLUMSAL
FAYDA

GUCUMUZ:
CALISANLARIMIZ

YASANABILIR BiR

ICINDEKILER CEVREICIN

EKLER

Su ve Atiksu Yonetimi

Isletmelerimizdeki proses, tank yikama ve yiizey temizligi gibi farkli su kulla-
nim amaglari, farkli kalitede su ihtiyaglarini meydana getirmektedir. Dilovasi
tesisimizin lokasyonunun sagladigi stratejik avantaj ile sebeke suyunun yani
sira kuyu suyu ve deniz suyuna da erisimimiz mevcuttur. Strdurdlebilir su
tedariki, operasyonlarimizin kesintisiz devam edebilmesiigin oldukg¢a 6nem-
lidir. Ote yandan su kaynaklarini korumak {izere geri kazanim projeleri ta-
sarlamakta ve desarj ettigimiz atiksuyun da belirlenen yasal limitlere uygun
aritimmi gergeklestirmekteyiz.
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Su ve Atiksu Yonetimi

Uretilen/Elleglenen Uriin Bagma Su Tiiketimi (L/Ton)

IR | ——
TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK
FAYDA PERFORMANSIMIZ

Her yil endistriyel su tiketimimizi, yil igindeki tretilen/elleglenen trin mik-
tarimiza oranlayarak normalize ettigimiz dederler lizerinden takip etmekteyiz.
Endustriyel su kullanimimiz operasyonel faaliyetler i¢in kullandigimiz ve Grin
formull dogrultusunda urin igerisinde kalan su miktarimizi igermektedir.

HESAPLAMA

YONTEMLERIMiz EKLER

2017 2018 2019
Polisan Kansai Boya Dilovasi Tesis* 228 234 234
Polisan Kansai Boya GEBKIM Tesis - - 428
Poliport Kimya 8 11,3** 12,6
Polisan Kimya 426 347 392

*Bu tesisimizde 2019 itibariile agirlikli olarak solvent bazli boya iiretimi yapilmistir. GEBKIM Tesisimizde ise sadece su bazli

boya lretimi gergeklestirmekteyiz.
**Maddi hatalar sebebiyle diizeltilmistir.

Poliport Kimya'da; elleglenen uriin miktari azalmasina ragmen yol siipiirgesi, fork-
lift ve zemin yikamalari igin gegen seneye kiyasla hemen hemen ayni seviyede su
tiiketimi gergeklesmistir. Normalize degerdeki bir 6nceki yila kiyasla olan farklilik

bu sebeple gergeklesmistir.

Polisan Kimya'nin faaliyet gosterdigi formaldehit regineleri ve AUS32 is kollari ar-
tan rekabet, yapi kimyasallari Griin grubu ise sektorde yasanan daralma dolayisiyla
olumsuz etkilenmistir. Bu birimlerimizin tretim miktarlarmda disusler yasanirken,
su tiiketiminde ayni oranda diisiis yasanmamis olup, normalize degerdeki sapma

bu sebeple gergeklesmistir.
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HESAPLAMA

YONTEMLERIMiz EKLER

Uretilen/Elleglenen Uriin Bagina Endiistriyel Atiksu Miktari (L/Ton)

Her yil endistriyel atiksu miktarimizi da yil igindeki tretilen/elleglenen Griin
miktarimiza oranlayarak normalize ettigimiz degerler lizerinden takip et-
mekteyiz. Endistriyel su kullanimimiza personel ihtiyaglari kaynakli tiketim
sonucu olusan atiksu dahil edilmemektedir. Poliport Kimya'da olusan tank
yikama kaynakli atiksularimiz aritma tesisimize girmemekte, IBC'lere alina-

rak tehlikeli atik bertaraf tesislerine gonderilmektedir.

2017 2018 2019
Polisan Kansai Boya Dilovasi Tesis 74 69 119
Polisan Kansai Boya GEBKIM Tesis - - 237
Polisan Kimya 72 40 41

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

2018 yilsonu itibari ile GEBKIM tesisinde su bazli boya
tretimine basladik ve Dilovasi Tesisimizde su bazli boya
tretimimiz ciddi oranda azaldi. Ancak kazan ve tank gibi
bazi sabit ekipmanlarin yikanmasi igin yaklasik ayni mik-
tarda su kullanimina ihtiyag duyulmus olup normalize
degerdeki belirgin degisim bu sebeple gergeklesmistir.
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CEVRE i (;iN Su ve Atiksu Yonetimi

Wastewater Discharge at Dilovasi Wastewater Treatment Facility by Year

Endiistriyel Atik Su Aritma Tesisi Desarj DOSB Sinir Degerleri

Degerleri (DOSB sistemine)

KOI (mg/L) AKM (mg/L) KOI1 (mg/L) AKM (mg/L)
2017 2.020 310 <6.000 <2.000
2018 3725 155 <6.000 <2.000
2019 4.660 52 <6.000 <2.000

2019 yilinda su bazli boya lretiminin tasinmasi sebebiyle atiksu AKM degerleri azalmis, koagtilasyon ile
aritilabilen oksitlenebilir maddelerin giderimi de dismistir. Bu sebeple gegcmis yillara kiyasla atiksu KOI
degerinde yiikselme gergeklesmistir.

Yillara Gére GEBKIM Atiksu Aritma Tesisi Degarj Degerlerimiz

Yeni atiksu aritma tesisimizde optimum rejim saglama galismalarimiz devam etmektedir.

Endiistriyel Atik Su Aritma Tesisi Desarj Degerleri

EBKiM OSB Deg i
(GOSB sistemine) G OSB Sinir Degerleri

KO1i (mg/L) Azot (mg/L) | Fosfor (mg/L) | KOI(mg/L) | Azot(mg/L) | Fosfor (mg/L)
<40 <8 <40 <8

2.038 <4.000
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Operasyonel Hava Kalitesi Yonetimi

ritmekteyiz. Kirleticilerin tespitiigin akredite kuruluslara
yasal olarak belirlenen periyotlardan daha fazla sayida
emisyon olglimleri yaptirmaktayiz.

Operasyonlarimiz neticesinde ortaya ¢ikabilecek emisyon
kaynaklarinin kontrolu faaliyetlerimizi, Sanayi Kaynakl
Hava Kalitesinin Kontroll Yonetmeligi gergevesinde yu-

Aritim Yontemlerimiz

ISLETMELER

EMISYON KAYNAGI

KiRLETiCI

ARITIM YONTEMi

Polisan Kansai
Boya- Dilovasi Tesisi

Uretim operasyonlari kaynakl
tozlar

Toz

Toz Filtrasyonu

Polisan Kansai
Boya- Dilovasi Tesisi

Uretim operasyonlari kaynakl
atik gazlar

Ugucu organik bilesen
(VOC)

Scrubber Sistemi

Polisan Kansai Boya-
GEBKIM Tesisi

Uretim operasyonlari kaynakl
atik gazlar

Ugucu organik bilesen
(VOC), toz

Jet Pulse Filtre Sistemi

Polisan Kimya

Uretim operasyonlari kaynakl
atik gazlar

Ugucu organik bilesen
(VOC), toz

Scrubber Sistemi

Polisan Kimya

Formaldehit tretimi

Ugucu organik bilesen
(VvOC)

Gaz yakma sistemi

Polisan Kimya

Yapi Kimyasallari tretim

Ugucu organik bilesen
(VvOC)

Filtre sistemi

Poliport Kimya
(Terminal)

Solvent tanklari dolum/bo-
saltim operasyonlari

Ugucu organik bilesen
(VOC)

Azot Battaniyesi

Poliport Kimya
(Terminal)

Akrilat, fenol, formik asit ve
HMD tanklari dolum/bosaltim
operasyonlari

Ugucu organik bilesen
(VvOC)

Scrubber Sistemi

Poliport Kimya
(Terminal)

TDI ve MDI tanklari dolum/
bosaltim operasyonlari

Ugucu organik bilesen
(VOC)

Aktif Karbonlu Tank
Nefeslik Sistemi

Poliport Kimya
(Kuruyik)

Gemi operasyonlari kaynakl
tozlar

Coken Toz

Sprey Su Jeti Sistemleri
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CEVRE iCiN Operasyonel Hava Kalitesi Yonetimi

Insan sagligi ve gevre lzerindeki etkileri sebebiyle VOC
emisyonlarini en aza indirmek, yasal yukimlulagimuzin
otesinde kurumsal sosyal sorumlulugumuzun da bir par-
casidir. Bu amagla ugucu uriunler iceren terminal tank-

dugu bolge kosullarini isleme alan EPA TANKS yazilimi
ile hesaplamakta ve Cevre ve Sehircilik Bakanligima
raporlamaktayiz.

Baca gikisindan akredite kuruluslarca yapilan olglimle-

larmmizda ozellikle proses girdi-giktilarmin fizikokimyasal rimizin sonuclart, Sanayi Kaynakli Hava Kirliligi Kontroli

Yonetmeligi Smir Degerlerinin altindadir. Olgiimleri yasal
olarak belirlenen 2 yilda bir periyot araliginda gergekles-
tiriyor, emisyon aritim unitelerinin performansini takip
etmek lizere ara 6l¢limler de yaptiriyoruz.

ve termodinamik ozelliklerine gore segilen gaz aritim
sistemlerimiz, koku esigi disiik kimyasallar i¢in koku gi-
derim unitelerimiz mevcut en iyi teknikler gergevesinde
tasarlanmistir. Tank nefesliklerinden ¢ikan emisyonlari;
tank ozellikleri, sivi bilesimi, sicakligi ve tankin bulun-

Baca Olgiimii Sonuglari - VOC (kg/sa)

Olgiim Yili Polisan Kansai Boya Polisan Kimya Poliport Kimya
2016 1,381 0,066 0,039
2018 0,960 0,001 0,023

SKHKKY Ek-2'ye gore uyulmasi gereken sinir deger 30 kg/sa'tir.
./
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YA$ANII&?};E;3%§ Operasyonel Hava Kalitesi Yonetimi

Pasif Olgiim Sonuglari - TVOC (1. II. ve III. Sinif) (p/m?)

Polisan Kimya'da;

Uzun Vade Olgiim Uzun Vade Sinir Kisa Vade Olgiim Kisa Vade Sinir
Sonucu (pg/m?) Degeri (pg/m?3) Sonucu (pg/m?) Degeri (pg/m?3)

Olgiim Yili

2016 140
2018 51 90 64 140
Poliport Kimya'da;

Uzun Vade Olgiim Uzun Vade Sinir Kisa Vade Olgiim Kisa Vade Simir
Sonucu (pg/m?) Degeri (pg/m?3) Sonucu (pg/m?) Degeri (pg/m?3)

2016 140
2018 4 90 6 140

Olgiim Yili

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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YASANILABILIR BIR

CEVRE iQiN Operasyonel Hava Kalitesi Yonetimi

Baca Olgiimii Sonuglari - NOy (kg/sa)

S Polisan Polisan Poliport

Olgiim Vil Kansai Boya Kimya Kimya
2016 0,38 12 0
2018 0,36 19 0

SKHKKY Ek-2'ye gore uyulmasi gereken sinir deger 40 kg/sa'tir.
./

Baca Olgiimii Sonuglari - Toz (kg/sa)

T Polisan Polisan Poliport

Olgiim Vil Kansai Boya Kimya Kimya
2016 0,02 0,036 0,006
2018 0.24 0,082 0,007

SKHKKY Ek-2'ye gore uyulmasi gereken sinir deger 10 kg/sa'tir.

Baca Olgiimii Sonuglari - SO, (kg/sa)

EKLER

o Polisan Polisan Poliport

Olglim Vil Kansai Boya Kimya Kimya
2016 0,02 0,001 0
2018 0,36 0 0

SKHKKY Ek-2'ye gore uyulmasi gereken sinir deger 60 kg/sa'tir.
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SiRKETLER

2019 HEDEFLERI

Tam yasal beyanlari zamaninda ve eksiksiz
bir sekilde yapmak.

ATIKLAR VE ATIKSU

DURUM

Ilgili yasal beyanlar eksiksiz bir sekilde
tamamlanmistir.

2020 HEDEFLERI

<~ Palisan
HOME COSMETICS
WPD"PD“ Atiksu aritma tesisinin standartlar dogrul- [ Atiksu aritma tesislerimiz, DOSB ve GEBKIM|2019 yili hedefini korumak.
&Y Palisan tusunda galistirilmasini saglayarak atik su|desarj kabul kriterlerine %100 uyum ile
KIMYA

desarj kriterlerine %100 uyum saglamak.

calistimlmistir.

&Y Polisan

Yap! kimyasallari AR-GE birimi olarak iade/pagal
atik tonajlarini bir dncekiyila gore %50 azal-
tacak galismalari gergeklestirmek.

Yapi kimyasallari AR-GE birimi olarak iade /pagal
atik tonajlari bir onceki yila gére %54 azalmistir.

Yapi kimyasallari AR-GE birimi olarak >6,5 ton atik

Regine ve Yapi Kimyasallari pagal kullanim
oranlarmi %0,5'in altmda tutmak.

KIMYA
Yapi kimyasallari AR-GE birimi olarak >2 ton | agrega geri kazanimi saglanmistir.
atik agrega geri kazanimi saglamak.
<~ Polisan Cevre Bakanligi Sifir Atik Yonetimi Sistemi | Program kapsamindaki “Bina ve Yerleskeler igin | Sifir Atik Yonetim Sistemi projesini hayata
HOME COsMETICS gereklilikleri dogrultusunda raporlama |Puanlama Kriterleri” dogrultusunda aksiyonlar | gegirmek.
WPDIlpDrt yapmak. planlanmistir. Tebligin yayimlanmasini takiben
@PDIlSKm! basvuru yapilacaktir.
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(302—3, 102-48
Enerji Yonetimi
Makine ve ekipman ¢alistirma, aydinlatma, i1sitma, so-  Tum enerjili ekipmanlarimizin enerji kritiklik smiflan-
gutma, yikleme, bogaltma, urun hazirlama, temizlik gibi  dirmasini yapmakta ve bu siniflandirma dogrultusunda
birgok amagla enerji harcamaktayiz. Operasyonel faali-  6nemli enerji boyutlarina yonelik satin alma, tasarim ve
yetlerin yogun oldugu alanlarin tiretilen/elleglenen tirin ~ bakim gibi siireg bazli enerji verimliligi ve enerji tasarrufu
miktari ile normalize edilmis elektrik tuketimlerini ayllk  projeleri gelistirmekteyiz.
olarak takip etmekte, karsilastirma amagli belirlenen
degerlerden sapma olmasi durumunda isletme sorum-
< lularmmiz tarafindan dizeltici aksiyon alinmaktadir.
Uretilen/Elleglenen Uriin Bagina Elektrik Enerijisi Tiiketimi (kWh/ton)
Polisan Kansai Boya Dilovasi Tesisi 53 57* Q9**
> Polisan Kansai Boya GEBKIM Tesisi - - 48
Poliport Kimya 1,04 119 1,29
Polisan Kimya 65 54 74

*Maddi hatalar sebebiyle dizeltilmistir.

**Su bazli boya tiretim faaliyetleri, 2019 yilinda gegis siirecinin tamamlanmasi ile GEBKIM'deki yeni tesiste gergek-
lesmistir. Normalize degerdeki bu belirgin degisimde, Dilovasi Fabrikasi'nin tiretim miktarndaki ciddi diisiis ve ekip-
manlarin sabit tiketimleri etkili olmustur.
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2019 HEDEFLERI

Dogal kaynak kullaniminominal degerlerinin
aylik analizi ile dogal kaynak tiiketimlerini
analiz etmek lzere raporlamak, belirlenen
sapma oranlarmin disina gikilmamasi, Giki-
lan noktalarda gerekli durumlarda diizeltici
faaliyetleri baslatmak. Ilave olarak; mevcut
SAP enerji normalize raporlama sistemini
iyilestirmek.

ENERJI YONETIMI

DURUM

Gergeklesen nominal degerler ile belirlenen sap-
ma oranlarinin analizleri aylik olarak isletmeler
ile degerlendirilmis, sapmalar igin gerekli diizel-
tici faaliyetler baslatilmistir. Mevcut SAP eneriji
normalize raporlama sistemini iyilestirmek tizere
entegrasyon galismalarma devam edilmektedir.

2020 HEDEFLERI
2019 yili hedefini korumak.

Normalize buhar tiiketimi takibi igin altyapi
calismalari baslatmak.

Normalize buhar tiiketimi takibi igin gerceklesen
nominal dederlerin takibine baglanmistir.

Online buhar tiketimi takip sisteminin ku-
rulumunu tamamlamak ve tesiste buhar ti-
ketimi yliksek olan 4 Unitenin sayag kurulum
altyapismi hazirlamak.

< Pglisan Hava ve termal kagaklari olgimlerini|Hava ve termal kagaklari tespit etmeye yonelik| 2019 yili hedefini korumak.
HOME COSMETICS yenilemek, ihtiya¢ duyulan aksiyonlari|olglimler tamamlanmistir. Bu dogrultudaki ba-
%Pulipnrt gerceklestirmek. kim-onarim galismalari ile 256.338 kWh elektrik
. 76.362 m*dogalgaz tasarrufu elde edilmistir.
= ve galg
Pnllg.(m!

Polisan Enerji Smiflandirma Matrisi'ne gére
E1l smif (>75 kW ve >18 saat) pompalarinda
dizayn degerlerine gore verimlilik analizi
yapmak.

5 deniz suyu ve 5 sogutma suyu pompasl i¢in ve-
rimlilik analizi yaptirilmistir. 708.660 kWh/yil de-
gerinde tasarruf saglayacak iyilestirme alanlari
belirlenmistir.

Verimliligi daha yliksek prosese uygun deniz
suyu pompalari degisimini saglamak (En az 1
adet).

Isitma amagli kullanilan yedek motorin
kazanmi verimlilik artisi saglamak lzere
yenilemek.

Proje ve alt yap! calismasi hazirlanmistir. Ust yo-
netim karari ile yenileme galismasi sonraki yila
planlanmistir.

Verimlilik alanlari belirlenmistir. 2021 yilinda
hedef verilecek olup, proje otelenmistir.

Kondenstop verimlilik olgimlerini ye-
nilemek, ihtiya¢ duyulan aksiyonlari
gerceklestirmek.

156 kondenstopun verimlilik olgimi yapilmistir.
Bu dogrultudaki bakim-onarim galismalari ile
328.445 m3/yil dogalgaz tasarrufu elde edilmistir.

En az 150 kondenstopun verimlilik élgtimlerini
tamamlamak ve bu dogrultudaki bakim-ona-
rim ¢alismalarinin tamamlanmasini saglamak.
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2019 HEDEFLERI

20 kW dastlu fanlarim verimlilik analizini
yapmak.

DURUM

20 kW Usti fanlarm verimlilik analizi yaptiriimis-
tir. 39.600 kwh/yil deerinde tasarruf saglayacak
iyilestirme alanlari belirlenmistir.
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2020 HEDEFLERI

20 kW usti fanlarim verimlilik analizini gtincel-
lemek ve bu dogrultudaki bakim-onarim galis-
malarinm tamamlanmasini saglamak (3 adet).

Bakim Onarim ve Yardimci Tesisler bin-
yesinde verimlilik artirici en az 7 proje
gerceklestirmek.

Hedefe yonelik; fanlara ve deniz suyu pompala-
riin verimlilik analizi, kondenstop bakimlari, ter-
mal 6lgtiimler, basmgli hava sistemiiyilestirmeleri
ve kazan dairesi fizibilite galismalari yapilmistir.

Verimlilikartiricienaz 4 proje gergeklestirmek.

Kompresorin en yogun kullanildigi donem-
de enerji analizori ile enerji tiketimini ba-
gimsiz kuruluslara dogrulatmak.

Verimlilik Artirici Proje (VAP) galismasi kapsamin-
da enerji 6lglimlemesi yapilarak kullanilan kom-
presorin debi 6lglimi ve tiiketim dogrulamasi
yapilmis; Bakanlik onayi alimmistir.

Verimlilik simifi yiksek IE3 tip motor-
lar secerek enerji tasarruflu projeler
gerceklestirmek.

Temin edilen malzemelerde enerji sinifi yliksek
trunler tercih edilmis, enerji tasarruflu projeler
gercgeklestirilmistir.

Poliport’a temin edilecek olan 200 m*/h debili
ve 55 kW'lik triin pompasinin IE3 tip motor
olarak segilmesini saglamak. 16+1 yeni tank
sahasina temin edilecek 22 pompa igin IE3 tip
enerji sifi yliksek ve inverter'li Grtinler tercih
edilmesini saglamak. 16+1 yeni tank sahasina
temin edilecek aydmlatma armatirleri enerji
verimliligi yliksek led tipi Grinler olarak tercih
edilmesini saglamak.

<> Pglisan

HOME COSMETICS

GEBKIM Fabrika'da Polisan Enerji
Siniflandirma Matrisi'ne gore El sinif (>75 kW
ve >18 saat) cihazlarm baz enerji tiiketim de-
gerlerine gore eneriji performansini izlemek,
belirlenen sapma oranlarinin disina gikilma-
masi, gikilan noktalarda gerekli durumlarda
dizeltici faaliyetleri baslatmak.

En yiksek elektrik tiketimine sebep olan ve 250
kWh glice sahip 6 elektrik motorunun, enerji ana-
lizorleri ile takibinin otomasyondan yapilmasini
saglayacak sistem altyapisi kurgulanmistir.

Verimlilik alanlari belirlenmistir. 2021 yilinda
hedef verilecek olup, proje otelenmistir.

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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308-1,102-11

Kimyasallarm Yonetimi

Kimyasallarm satin alinmasi, elleglenmesi, depolanmasi,
kullanimi ve sevkiyati konularinda insan ve gevre sagligini
korumak tzere gerekli ulusal ve uluslararasi mevzuata
yonelik uygulamalarimizi risk odakli bakis agisiyla titizlikle
ylrutmekteyiz.

Kimyasal tedarikimizde, ERP sistemimize tanimli GBF bil-
gilerine, i¢ prosedirlerimiz dogrultusundaki sevk kriter-
lerine ve ADR hususlarina gore giivenli ve entegre sekilde
sati alma kontrollerini gergeklestirmekteyiz.

Her bir kimyasalin depolama alanlarinda elleglenmesi,
malzemelerin igerdigi reaktif, gevresel veya saglik gibi po-
tansiyel tehlikelerine gore belirledigimiz glvenli calisma
hususlari dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

Ozellikle depolama alanlarinda olmak lizere tesiste yer
alan her kimyasalin, admi, tehlike simifini, kullanilmaya
baslandigi tarihi ve son kullanim siiresini igeren etiketle-
mesini, yikumlulikleri yerine getirecek, bilgiyi uygun ve
guvenilir kilacak sekilde yapmaktayiz.

+ 2021 yilinda yurirlige girecek olan Kimyasallarin
Kaydi, Degerlendirilmesi, Izni Ve Kisitlanmasi Hakkinda
Yénetmelik (KKDIK) uyumu dogrultusundaki verilerimizi
glincellemek igin galismalarimizi strdiirmekteyiz. 2020
yilinda Kimyasal Kayit Sistemine bildirimlerimizi %100
tamamlamayi hedefliyoruz.

+ Kullandigimiz kimyasallarim hem saglik hem de giiven-
lik etkilerinin sireg bazli risk analizini yaptigimiz ope-
rasyon ve uretim birimleri 6zelindeki 4 Maruziyet Risk
Degerlendirmemizi glincelledik.

+ Guvenli Kimyasal Madde Tasimaciligi Performansimizi
artirmak igin Polisaha Arag Yonetim Sistemi'mizde ge-
listirmeler yapiyoruz. Bu yil, tank dolumunda ADR hi-
yerarsisine uygun arag operasyonlari i¢in arag muayene
raporlarinda belirtilen tank kodlarini sisteme islemeye
basladik.

-+ Kiyi tesisimizde yer alan tehlikeli madde faaliyetleri-
mize ve denizyolu ile tasima operasyonlarimiza yone-
lik bu yil 2960 kisi-saat IMDG Kod ve yenileme egitimi
gercgeklestirdik.
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KIMYASALLARIN YONETIMi

SIRKETLER 2019 HEDEFLERI DURUM 2020 HEDEFLERI
IMDG kod kapsaminda gerekli egitimle- [ IMDG kod kapsaminda yeni baslayan personelle- | 2019 yili hedefini korumak.
Wpl:lllpl:ll't ri her yeni personele vermek (4 giin/yeni|re egitimler verilmistir (4 giin/yeni personel).
personel).

Kimyasallarm yonetimine yonelik 23 oturum | 36 oturum egitim verilmistir. -
egitim vermek.

< Pglisan Kimyasal Maruziyet Risk Degerlendirmelerini | 4 Maruziyet Risk Degerlendirmesi giincellenmistir. | -
HOME COS.METICS guncellemek.
7 Poliport
&Y Palisan
KIMYA

Tehlikeli maddelerin karayoluyla tasinmasi | Hedefe yonelik; her yeni personele ve egitim si- | 2019 yili hedefini korumak.
kapsaminda gerekliliklere %100 uyum sag- | releri dolan personellere gerekli egitimler veril-
lamak ve faaliyet belgelerini yenilemek. mis ve faaliyet belgeleri yenilenmistir.
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Verimlilik Odakl Projelerimiz ve Yatirmlarmiz
Bakim ve Onarim Yonetimi
Polisan olarak, sahadaki mekanik sistemlerimizin bi-
tunligind ve glvenilirligini etkin bir sekilde yénetmeyi, 2019 y|l|nda Hata Turlerini
operasyonel mikemmellik performansimizin 6nkosulu . 2 9 .
olarak gormekteyiz. Bu dogrultudaki bakim stratejimizin \\ ve Etkilerini Analiz (FM EA)
temelinde ekipman performansi, tretim kalitesi ve verim- Ederek Kestirimci Bakm
liligi, is sagligi ve glivenligi ve gevresel duyarlilik unsurlari Uyguladlglmlz Eklpman
yer almaktadir. S da %21 Art
-7 aylsinda 7o ras

Varlik Kayitlari ve CMMS lyilestirme

Tesisimizin bakim ve onarim islerini verimli bir sekilde
kumanda ve kontrol ettigimiz CMMS (Computerized
Maintenance Management System) lizerinde varlik kayitla-
rimizi ISO 14224 teknik yapi standardina gore olusturduk.
Boylelikle planli ve kestirimci bakim takibi ve isletmeler
arasl koordinasyon performansimizi iyilestirdik.

Ekipmanlarimizin kullanim sirelerini iyilestirmek tzere

Uretici verisi, mevcut ariza sikligi ve saha tecribelerimiz
isiginda bakim planlarimizin %50'sini giincelledik.
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Verimlilik Odakl Projelerimiz ve Yatirnmlarimiz

Proaktif Yaklasimla
Yag Analizi ve Termal
Olgimler gibi Kestirimci

N\

Bakmmlarimizda Bir
Onceki Seneye Kiyasla
%25 Artis

Bakim islerinde Giivenlik Kiiltiirii

Bakim islerimizdeki glivenlik kiiltiruni pekistirmek tzere
atolye sohbetleri ve egitimler basta olmak tzere birgok
calismamizi siirdirmekteyiz. Bu amagla 2019 yilinda;

- Isletme ve bakim operatérlerimizle varlik agaci olustu-
rulmasi, kritiklik analizleri, hata modlari ve etki analizleri,
ariza ve is kazasi kok neden analizleri gibi konularda 500
kisi-saat atolye sohbeti,

+ Bakim operatorlerimizle Proses Kazalarindan Edinilen
Dersler (LFI) baslikli 5 vaka incelemesi yaptik.

Enstriiman Giivenilirligi

Tesisimizdeki ekipmanlarm veya komponentlerin belirli
kosullarda belirli slirede fonksiyonunu yerine getirebil-
me yetenegini yani glvenilirliklerini korumak tzere 2019
yilinda yurittigumuz baslica galismalar;

+ Sistem hiyerarsisine uygun yedeklemelerin saglanabil-
mesi igin proses glvenligi agisindan kritik ekipman analizi
ve glvenilirlik gelistirmeleri,

* Mevcut envanter ve yedek sayilarinin gézden gegirilmesi,

+ Proses akigii ifade eden bazi borulama ve cihaz diyag-
ramlarinin (P&ID) giincellenmesi,

- Isletme bazli belirlenen 73 ekipmanin vibrasyon élgiim-
leri ile olasi arizalarm 6nceden tespiti ve miidahalesi,

+ Otonom bakim uygulamalari; su tiretim, su aritma ve ka-
zan dairesi gibi Uinitelerde isletme operatorlerinin tecriibe
gereksinimi diisik ve glivenlik riski tagimayan bakim-o-
narim faaliyetlerini yerine getirmesi.
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Verimlilik Odakl Projelerimiz ve Yatirnmlarimiz

Basingli Hava Sistemi Iyilegtirmeleri

Enerji israfini 6nlemek, hava ile galisan ekipmanlarin ve-
rimini korumak ve basingli hava sistemi ekipmanlarinm
omrini uzatmak tzere 5 yildir hortum, boru ekleri, hizli
baglanti elemanlary, filtreler ve vanalar kaynakli proaktif
kacak tespiti ve onarimi galismalari yuritmekteyiz.

Kagak Onleme Programi ile Saglanan Enerji
Tasarruflari (kWh)

256.338

114.840 112.016

Termal Olgiimler

Buhar kolektord, kondens hatti, vana ve boru hatlarinda
yaptirdigimiz termal olgimleri baz alarak 1si yalitim ga-
smalari yaptik. Boylelikle 76.362 m*/yil dogalgaz
tasarrufu elde ettik.

Kondenstop Verimlilik Olgiimleri

Buhar sicakligini koruyarak sistem verimimizi artirmak
Uzere tesisimizdeki 156 kondenstopun incelemesini
yaptirdik. Enerji verimliligi i¢in oldugu kadar proses
glvenligi i¢in de dnemli olan bu cihazlarimizda inceleme
sonuglarina gore ihtiyag duyulan bakim ve onarimlari
gerceklestirdik. Boylelikle 328.445 m*/yil dogalgaz
tasarrufu elde ettik ve buhar kazan ve hatlari-
mizda proses giivenligimizi artirdik.

Fan Verimlilik Analizi

Fan milindeki enerjinin akiskana aktarilma oranini
belirlemek ve fan karsilastirilmasi yapmak tizere debi,
statik basing ve toplam basing degerleri lizerinden fan
verimlilik analizlerimizi tamamladik ve 39.600 kWh/yil
tasarruf saglayacak revizyonlari belirledik ve degerlen-
dirmelerimize aldik.
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Verimlilik Odakl Projelerimiz ve Yatirnmlarimiz
Pompa Verimlilik Analizi teknikleri, beyin firtinalari, trin analizleri, alternatif

. . - tanimlamalari, parametrik tahminler, Gantt semalari, is
S deniz suyu ve 5 sogutma suyu pompasi igin yaptir-

digimiz verimlilik analizleri sonucu 708.660 KWh/yil kiriim yapilari ve aktivite listeleri gibi konularda siireg-

tasarruf saglayacak revizyonlari belirledik ve degerlen- lerimize yansitmaktayiz.

dirmelerimize aldik. Taseron Yonetim Sistemi Gelistirmelerimiz

Proje Yonetimi Siirecimiz Sahamizda galisan taseronlarin gerekli emniyet, saglik,
gevre, enerji ve isin performansina yonelik uygulamala-
rinin degerlendirilmesini ve yetkinlik bazli kontrollerini
glclendirmek tzere sirecimizi dijitallestirmekteyiz.
Genel Miteahhit S6zlesmemize giivenli tarafta kal-
mak lizere Tedarikgi Is Etigi ve Davranis Kurallarimizi
ekledik.

Proje yonetimi alaninda diinya ¢apinda kabul gérmis en
yaygin araglardan biri olan Proje Yonetimi Bilgi Birikimi
Kilavuzu (PMBOK®) standartlarmi uygulamalarimiza
yansitmaktayiz. Metodolojiyi; proje yonetim sistemleri,
proje gruplari, uzman gorusleri, toplantilar, odak grup-
lari, grup yaraticilik teknikleri, prototipler, karar verme
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Verimlilik Odakl Projelerimiz ve Yatirnmlarimiz

Yesil Bina Sertifikali Yeni Genel Miidiirliik Binamiz

Yeni genel mudurlik binamizin ofisleri, LEED GOLD yesil
bina sertifikasina; dogal kaynak tasarruflu ve galisan kon-
forunu hedefleyen bir yapiya sahiptir. One gikan &zellikleri
sunlardir;

- I¢ mekanda %47 ve dis mekanda ise %60 su verimliligi,
+ Enerji modellemesine gore yillik %24 verimlilik,

+ Boya, kaplama, yapistirici ve zemin malzemeleri disiik
emisyonlu olmasi,

+ Sogutucu akiskanlarin kiresel ismmaya ve ozon taba-
kasi incelmesine etkisi muadillerine nazaran daha dusuk
olmasi,

+ I¢ mekandaki havalandirma debisinin %30 daha fazla,

+ Aydinlatmada ledli armatirler ve havalandirmada ise
1st geri kazanimli klima santralleridir.

Polisan Kansai Boya GEBKIM Fabrika'da Virtual Plant
4.0 Uygulamamiz

Kurumsal stratejilerimizden biri olan dijitallesmeye para-
lel olarak ileri teknoloji ve otomasyona dayali yeni boya
fabrikamizin yapim asamasinda Virtual Plant 4.0 kon-
septinden faydalandik. Yapim faaliyetlerimizi mekanik,
elektrik, insaat ve prosese ait sistemlerin gorsellestiri-
lebilmesi ile 3 boyutlu model lizerinden de takip ederek
kontrolimdizu artirdik.

Isi Transfer Ekipmani Yenilemelerimiz

Gumis tesisimizde reaktorimuzin isi transfer ekipma-
ni olan serpantinlerini yeniledik. Boylelikle tesisimizde
olasi bakim gereksinimlerini %10 azalttik, enerji
verimliligimizi yillk 35.000 kWh artirdik.

Yeni Tank Projelerimizde Siiriicii Uygulamalari

Terminal isletmemizdeki yeni tank yatirimlarimiza ait
tank dibi ve manifold pompalarimizda siricu sistemi ile
degisken debilere gore hiz kontroli saglamakta ve tesis
otomasyonumuzu giiglendirmekteyiz.
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insan Kaynakl
CALISANLARIMIZ | “Toon raynadan

Entelektliel sermayemiz olan insan kaynagimizin, finansal
basarilarimizin arkasindaki en énemli unsurlarmdan biri
oldugunun bilincindeyiz. Bu dogrultudaki is stratejimizin
de temelinde; yetkin, sonug odakli, belirsizlikte inisiyatif
alabilen, daima ¢evik diistinen ve takim galismasi beceri-
lerine sahip insan kaynagdi yapisi olusturmak yer almak-
tadir. Orta ve kisa vadedeki hedeflerimize paralel egitim
ve gelisim uygulamalarimizla galisanlarimizin uzmanlikla-
rini, aidiyetliklerini ve organizasyon etkinligimizi artirmay:i

Evrensel bir yonetim normu olan insan haklarma saygi
gosterme sorumlulugu gergevesinde, ticari bir kurum
olarak faaliyetlerimiz ve is iligskilerimizden kaynaklana-
bilecek etkileri onlemek ve azaltmak igin azami gabayi
gostermekteyiz. Cevresel faaliyetler, is sagligi ve gliven-
ligi, risvet ve yolsuzlukla miicadele konularindaki risk
degerlendirmelerimiz, siireglerimize ait risk ve firsat ana-
lizlerimiz ve bu yondeki aksiyonlarimiz paydas iliskilerimizi
besleyen baslica kaynaklardir.

NV,
'

O
ﬁr.Onh

amaglamaktayiz. Is Kanunu dogrultusundaki calisma sii-
resi, licretlendirme, izin ve diger saglik ve ferdi sigortalar
gibi konularda uygulamalarimizi seffaf ve adil bir sekilde
yurutmekteyiz.

/

18.INSANA
SAYGI
ODULLERI

O

Polisan Holding olarak ise alim siireglerimizdeki perfor-
mansimizla; en gok basvuru alan, en fazla istihdam sag-
layan ve en hizli sekilde adaylara déniis yapan sirketlerin
ddullendirildigi, Insan Kaynaklari Zirvesi'nde “Insana
Saygi Odiili"ni almaya hak kazandik.

Lo
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Insan Kaynaklari

Performans Yonetimi

Sirketimizin stratejik hedefleri dogrultusunda belirlenen
siireg hedeflerimizi bireysel is hedeflerine kirmaktayiz.
Performans Dederlendirme Sistemimiz'de bireysel is
ve yetkinlik hedefleri ve aksiyonlar: yillik periyotlarda
ele alinmaktadir. SAP lzerinden takip ettigimiz sire-
cimiz “Hedef Belirleme”, "Ara Degerlendirme (Izleme,
Geribildirim, Yonlendirme)” ve "Degerlendirme” olmak
Uzere Ug alt sliregten olusmaktadir. SMART (belirgin,
olgllebilir, ulasilabilir, gergekgi, zamanli) hedef tanim-
lamalari ile galisanlarimizin ve yoneticilerimizin is so-
nuglarina maksimum katki saglamalarmi amaglarken
objektif ve dogru degerlendirmelerle planli gelisimlerini
saglamaya galismaktayiz. Yani sira degerlendirmelerimiz
esneklik, iletisim, misteri odaklilik gibi temel yetkinlikler
ve bilinglendirme, etkili olma, verimlilik gibi fonksiyonel
yetkinlikler hakkinda ihtiyaca yonelik diizeltici, proaktif
ve/veya gelistirici geri bildirimler icermektedir.

GUcUMUZ:
CALISANLARIMIZ

I—
SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANSIMIZ

HESAPLAMA
YONTEMLERIMiz

TOPLUMSAL

FAYDA EKLER

Cinsiyet Kategorisine Gore Diizenli olarak Performans ve Kariyer Gelisim
Degerlendirmesine Tabi Tutulan Toplam Calisan Orani (%)*

2019

Kadin
%5

Erkek
%1,16

Calisan Kategorisine Gore Diizenli olarak Performans ve Kariyer Gelisim

Degerlendirmesine Tabi Tutulan Toplam Galisan Orani (%)*

2019

Mavi Yaka Beyaz Yaka
- %3,8

*Performansa dayali terfi ve atama sayilari dikkate alinarak belirlenmis
oranlardir. Beyaz yaka galiganlarimizin %100l performans degerlendir-
melerine dahil edilmistir.
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Insan Kaynaklari

Egitim Yonetimi

Egitim programlarimizi, sirketimiz agisindan bir yatirim
olarak gormekte ve is hedeflerimizin gergeklestirilme-
sinde rol almasini saglamaktayiz. Tim egitim faaliyet-
lerimizde, ¢alisan performanslarinin gelisimi ve kurum
kiltirdnun yaygimlasmasina odaklanmaktayiz.

Polisan Holding ve istiraki calisanlarina yasal yonetmelik
geregi, sinif iginde verilen Is Sagligi ve Guvenligi egitim-
lerinin bazi modiillerini yeni nesil 6grenme teknikleri ile

yeniden tasarlayip, gevrimici olarak vermeye basladik. Bu
uygulamamiz ile ihtiyaca ozel, daha kompakt, zaman ve
mekandan bagimsiz, bilgiye daha kolay ulasabilir egitim
olanaklari saglamayr amagladik.

Ana konularla ilgili 6n ve son test sonuglari karsilastirma-
s1, kolay takip edilebilir program yapisi sayesinde 204 ki-
siye ulastik ve egitim degerlendirmelerimizi tamamladik.

Galisan Egitimlerine Yapilan Yatirimlar

2017 2018 2019
Toplam Dis Egitim Maliyeti (TL) 655.644 461.414 787.502
Toplam Calisan Sayisi 1.400 1.393 1124
Egitime Katilan Calisan Sayisi 1.356 1.201 1.011

468* 353* 700*
Maliyet/Kisi (TL)

483** 546** 778**

*Toplam galisan sayisi Uzerinden yapilan yatirimlari ifade eder.

**Egitime katilan kisi sayisi Uzerinden yapilan yatirimlari ifade eder.
.
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Toplam Egitim Saati (kigi-saat)

ic Egitim Maliyeti (2019)

Toplam Maliyet
342760 TL

Katilimci Sayisi
2.894

Kisi Bagi Maliyet
118,44 TL

Toplu i Sézlegmeleri
2019 yil Toplam Galisan  Sendika Uyesi Olan Sendika Uy.e.si Ol?n
Sayisi Galisan Sayisi Calisan Yiizdesi
Polisan Kansai Boya 686 235 %34
Polisan Kimya 254 192 %76
Poliport Kimya 184 143 %78
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Staj Programlarimiz

Genglerimizin kariyer planlaria ve bireysel gelisimlerine destek oldugu-
muz “Mesleki Egitim Staji” ve “Yaz Staji” programlarimizdan son 3 yilda 285
ogrencimiz faydalanmistir.

Polisan Holding' deki kurumsallik, takim ruhu ve calis-
ma arkadaslarimizin islerini sahiplenen tutumu beni ilk
giinden itibaren etkiledi. Sektoriince onci, profesyonel,
sonug odakli, galisanlarma deger veren bir sirkette edin-
digim bu tecriibe, kariyer planlamamda yetkinliklerimi
| nasil kullanacagim konusunda yol gosterici oldu.

7 Kubilay Kul
Ganakkale 18 Mart Universitesi_
Uluslararasi Ticaret Lojistik ve Isletmecilik

Sektorinde onci sirketlerden biri olan Polisan Holding' de
isin detaylarma hakim, kendini siirekli gelistiren ve fark
olusturan galisanlarla ayni ortami paylasmak basta is
motivasyonumu arttirmakla beraber kariyer planlamam-
da bana yol gosterici bir adim olmustur.

Berkay Serim
Ortadogu Teknik Universitesi
Ekonomi Boliimii

Polisan Holding gelecege doniik kariyer planlamamda,
| bana daima hatirlayacagim bir deneyim kazandirdi. Vizyon
~ve misyon sahibi bir kurum olarak, ufkumu agti.

Aydeniz Ates
Marmara Universitesi
Iktisat Boliimi
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SiRKETLER

<> Pglisan

HOME COSMETICS

7 Poliport
&Y Paolisan

KIMYA

INSAN KAYNAKLARI

2019 HEDEFLERI

Polisan Kansai Boya yeni boya fabrikasinin
kurulus ve agilis siirecinde ihtiyag analizi
yapmak, yasal slireglere uyum saglamak.

DURUM

Ihtiyaglar belirlenerek yasal stireglere uyum ge-
reksinimleri karsilanmistir.

2020 HEDEFLERI

Unvan bazli egitim ihtiya¢ analizi yaparak
egitim programini hazirlamak ve programa
%100 uyum saglamak.

Egitimin ilk paketi tamamlanmis olup, 2019 yilinda
yeni egitim paketi gergeklestirilememistir.

Unvan bazli egitim ihtiyag analizlerinin gin-
cellenmesini ve 2020 yili igin egitim programi
hazirlanmasini saglamak.

Degerlendirme merkezi uygulamasinin bas-
latilmasi ve yetenek havuzunun yonetilmesi.

Yetenek havuzu igin envanter galismalari yapilmis
ve belirlenen galisanlar ilgili havuza dahil edilmis-
tir. Gelisim egitimleri farkli ekonomik oncelikler
sebebi ile bekletilmektedir.

Performans degerlendirme sonuglarini ana-
liz ederek yetenek havuzundaki galisanlara
yonelik kariyer planlamasi yapmak ve terfian
atamalarini gergeklestirmek.

HR Performans Yonetim Sistemi'nin goz-
den gegirilmesi ile sirekli iyilestirmenin
saglanmasi.

SAP HR sisteminde mevcut raporlamalar iyilesti-
rilmistir, yeni raporlamalar tasarlanmistir.

Yonetim ve satis prim sisteminin gézden ge-
girilmesini ve revizyonunu saglamak.

Yonetim ve satis prim sistematigi gozden gegiril-
mis, revizyonu ve iletisimi saglanmistir.

Polisan Kansai Boya'da Performans Yonetim
Primi esaslarini giincellemek, KPI'larini belir-
lemek ve ilgili periyotlarda takip etmek.

Emeklilik politikasmin, kidem prensiplerinin
belirlenmesi, yedekleme planinin olusturul-
masini saglamak.

Calisma devam etmektedir.

Calismanin tamamlanmasini saglamak.

SAP HR sisteminde bitge modulinin kurul-
masini saglamak.

SAP HR sisteminde biutge moduliunin testleri
tamamlanmis, Temmuz 2019 déneminde canliya
almmistir.

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

.
GRI
STANDARTLARI
iCERIK iINDEKSI



| IR | — IR | — I
RAPOR ICINDEKILER UST YONETIM zgt‘gm‘é ADIMADIM igf,‘é#’i'b.” cg\g)ﬁcsét'iiﬂ'fm OPERASYONEL | YASANABILIRBIR | GUCUMUZ: TOPLUMSAL | SURDURULEBILIRUK | HESAPLAMA EKLER S%'W DARTLARI
HAKKINDA MESAJLARI HAKKINDA SURDURDLEBILIRUK [ \Niavic) KONULAR MUKEMMELLIK | CEVREICiN CALISANLARIMIZ |  FAYDA PERFORMANSIMIZ | YONTEMLERIMiZz ICERIK INDEKSI

102-11, 403-3

GUcuUMUz

GCALISANLARIMIZ i? Sagligi ve Giivenligi

Proses Giivenligi Yonetim Sistemi

SEVESO direktifleri ¢gergevesinde Blyuk Endustriyel
Kazalari Onlemek ve Etkilerini Azaltmak lizere 2015'ten
bu yana siren galismalarimizi ve Givenlik Yonetim
Sistemleri unsurlarimizi; son 2 yildir Proses Guvenligi
Yonetim Programimiz ile gliglendirmekteyiz. Bu kapsam-
da 2019 yilindaki faaliyetlerimiz;

+ Davranis Odakli Proses Givenligi Liderligi programi-
mizda formen ve operator seviyesindeki 53 personelimi-
zin yetistirilmesi,

* Proses Yonetim Sistemimizi desteklemek lzere 4.725
kisi-saat atolye calismasi,

* Proses Guvenligi Yetkinlik Egitimimiz kapsammda 258
personelimizi dahil ettigimiz 1.281 kisi-saatlik egitim
planlamasi,

+ Degisim Yonetimi Prosediri konusunda 41 kisiye giin-
celleme egitimi,

Proses Giivenligi Sempozyumu'nda Gelecegin
Polisanimda Bakim Uygulamalari, Varlik Yonetimi ve
Guvenilirlik, E-Degisim Yonetim Tasarimi, Degisimin
Hafizasi konu basliklarini igeren paylasim,

+ Varlik Batinlugl Yonetimi kapsaminda 1.000 kisi-saat
atolye galismasi,

+ Yasanan kazalardan edinilen dersler (LFI) etkinligi kap-
saminda 20 Kisilik bakim ekibine 6zel 4 farkli kaza aras-
tirmasi paylasimi.

Saha Ziyaretleri

ISG kiilturumiizi giglendirmek, davranis ve ortam kay-
nakli kazalari ortadan kaldirmak tizere sahalarimizda em-
niyet odakli isletme ziyaretlerimizi daha sistematik hale
getirdik ve 28 sahada 46 ziyaret gergeklestirdik.

Bu ziyaretlerde destekleyici kiiltur ile hatali davranisla-
ri olumluya gevirmek lzere giivensiz davranis gozlemi,
iyilestirmelerin planlanmasi ve gézden gegirme donguisi
icerisinde diyalektik metotla sahadaki galisanlarimizin
farkindaligini artirdik.

Simiilasyon Programli Giivenlik Egitimleri

Yol glivenligi, emniyet kemeri kullanmi ve yiiksekte ¢calisma
konusunda farkindaligi artirmak tizere Dilovasi sahamizda
konuslandirilan similatorlerde 255 galisanimiza egitim
aldirdik ve bu sayede emniyetsiz durum bildirimi ra-
porlamalarimizda %104 artis sagladik.
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Is Saguigi ve Giivenligi

1SG Forum Tiyatro Etkinligi

Calisma kosullari igerisinde is sagligi ve glivenligi uygu-
lamalarma yonelik karsilasilan problemlere farkli bakis
acilari ile bakilmasini, olasi gozimlerin sahnelenen va-
kalar tzerinden Uretilmesini saglayan interaktif tiyat-
ro etkinlikleri gergeklestiriyoruz. 2017 yiinda Poliport
Kimya sirketi galisanlarimizin katildigr interaktif tiyatro
oyunu etkinligine bu yil Holding galisanlarini da dahil et-
tik. Coziime yonelik davranis modellerinin artirilmasi ve
iletisimde etkili olmanm vurgulanmasi gibi birgok beceriyi
gelistirdigimiz bu etkinlige 195 ¢alisanimiz tarafindan ka-
tilim saglanmistir.

Taseron Firma ISG Performansi

Sahalarimizda, is kazalari ve meslek hastaliklarmm 6n-
lenmesi konusunda sorumlulugumuzu paylastigimiz
taseronlarimizim is sagligi ve givenligi performanslarini
plansiz saha ziyaretlerimiz, planli denetimlerimiz ve ge-
sitli kontrollerimiz ile yakindan takip ediyoruz. Bu yilki 34
denetim ve 19 saha ziyareti faaliyetimizde; gelisime agik
yonlerinde iyilestirme yapmalarini desteklemek lzere
geri bildirimlerde bulunduk.

Poliport Kimya Gaz ve Yangin Algilama Sistemi

Poliport Kimya sahamizda risk yonetimi galismalarimiz
kapsaminda asagida konum, tiir ve miktar bilgilerini pay-
lastigimiz dedektor kurulumlarimizi tamamladik ve siste-
mimizi devreye aldik.

Sivi/Kagak

Gaz Dedektorii Dedektorii Alev Dedektorii
Manifold 11 adet 2 adet 15 adet
Depolama Tank Ciftlikleri 29 adet 5 adet -
Yikleme Platformu 14 adet - -
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GCALISANLARIMIZ Is Sagligi ve Giivenligi

iSG E-Ogrenme Platformu

Mevzuat geregi Temel ISG, Temel Saglik, Tehlike Bilinci ve
Risk Algilama, Acil Durum ve Yangim, Ates Hatti ve Is Izni
konularinda verdigimiz ISG egitimlerimizi yeni nesil e-6g-
renme platformuna aktardik ve giivenli davranis kilturi-
nin aliskanliga donistiriilmesi bilinci ile strekli gelisimini
destekledigimiz galisanlarimizin dijital platformlar ile za-
mandan ve mekandan bagimsiz olarak e-egitim alabilme-
lerini sagladik. Gegis stirecinde oldugumuz sistemimizden
bu yil galisanlarimizin %33'u faydalanmistir.

Is sagligi ve glivenligi kapsaminda 2019 yilinda gergekles-
tirdigimiz diger galismalar;

- Planli saha turlariile 46 i¢ denetim,

* Yatirim projelerine 6zgii 59 Proje Oncesi Risk
Degerlendirmesi,

+ Surekli tageronlarimiza 34 saha denetimi,

+ Acil durumlara hazirlik amaciyla 6 yangin, 2 gevre
dokiintilerine miudahale ve 2 Kiyi tesisi acil mudahale
tatbikati,

- Temel ISG, Temel Saglik, Tehlike Bilinci ve Risk Algilama,
Acil Durum ve Yangin, Ates Hatti ve Is Izni konularmda
14.587 kisi-saat egitim,

* Yeni baslayan personelimize 2.688 kisi-saat, taseron
firma galisanlarma 2.520 kisi-saat ve tesis bilgilendirme-
lerinde ise 274 kisi-saat egitim,

- Polisan Kimya iiretim tesislerinde ergonomik ve 1SG
risk degerlendirmeleri,

« Poliport Kimya Antrepo ISG risk degerlendirmeleri,

+ Polisan Kansai Boya GEBKIM tesisinde tretim, ham-
madde depo, kalite kontrol, sevkiyat ve ortak faaliyetler
bélimlerinde ISG risk degerlendirmeleri.

Emniyetsiz Durum ve Davranig Sayisi

*Simuilasyon Programli Givenlik Egitimleri, ISG Forum Tiyatro Etkinligi ve saha turlarma
calisan katilimi gibi farkindalik artirici uygulamalarimiz sayesinde artis olmustur.
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' 403-1, 403-2

GUCUMUZ | i covis o e pins
CALISANLARIMIZ Is Sagligi ve Giivenligi

Giin Kayipli Kaza Frekansi Lokasyon Bazli Giin Kayipli Kaza Frekanslari

2015 2016 2017 2018 2019

Polisan Kansai Boya 2019 Kaza Siklik Orani

Polisan Kansai Boya | 1,06 | 2,5 | 1,38 | 0,21 | 297 Dilovasi Tesisi 156
Poliport Kimya 234 | 25 | 106 | 103|208 GEBKIM Tesisi
Polisan Kimya 0,57 | 325|079 |085| 094
Miiteahhit 114 | 160 | 303 | 101 | 11 Poliport Kimya 2019 Kaza Siklik Orani
. Antrepo 0
Liman 0
Terminal 3,88

is Kazasi Agirlik Hizi

2015 2016 2017 2018 2019

Polisan Kimya

2019 Kaza Siklik Orani

Polisan Kansai Boya | 0,08 | 0,02 | 0,08 | 0,06 | 0,09 Dilovasi Tesisi 094
Poliport Kimya 008|014 | 016 | 0,11 | 0,06 Adana Tesisi 0
Polisan Kimya 007 | 016 |0,03| O 0,21 Samsun Tesisi 0

iSG Kurulu Temsilcileri

Yasal Olarak iSG
Kurulunda Bulundurulmasi
Gereken Temsilci Sayisi

Mevcut Temsilci Sayisi

Polisan Kansai Boya 3 3
Polisan Kimya 3 4
Poliport Kimya 3 5
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Is SAGLIGI VE GUVENLIiGi

2019 HEDEFLERI

DURUM

2020 HEDEFLERI

SIRKETLER

0 kaza frekansi.

Gergeklesen kaza frekanslari; Polisan Kansai
Boya'da 2,97, Poliport Kimya'da 2,08 ve Polisan
Kimya'da 0,94 tur.

0 kaza frekansi.

Proses glvenligi yonetim sistemi ga-
lismalarmi proje planina %100 uyum ile
tamamlamak.

Hedefe yonelik olarak; Kritik Kontrol Noktalari
(CCPs) 20 maddelik model belirlenmesi, Davranig
Odakli Proses Givenligi Liderligi Programi,
Proses Yonetim Sistemi atolye galismalari,
Degisim Yonetimi Prosediri glincelleme egitimi,
Varlik Butinlugl Yonetimi atolye galismasi ve ya-
sanan kazalardan edinilen dersler (LFI) etkinligi
faaliyetleri yuratulmustur.

Proses Givenligi Yonetim Sistemi son
fazini tamamlayarak projeyi kapatmak.
Yonetimini etkili bir sekilde gergeklestirmek.
Belirlenen Isletme Proses Givenligi Index
performans kriterlerini en az %80 uyum ile
gergeklestirmek.

Mevzuat uyum yonetimini giglendirmek,

<~ Polisan Uretim ve hizmet sireglerinin ulusal ve ulus-
HOME COSMETICS lararasi standartlarla yonetmek.
¥ Paliport
&Y Polisan
KIMYA

Mevzuat uygunluk takipleri ve gergceklesme du-
rumlari raporlanmaktadir.

2019 yilinda mevzuata yonelik en kapsamli ga-
lismalardan biri olan Polisan Kimya ve Poliport
Kimya HAZOP calismalari glncellenmis ve
Givenlik Raporlarina eklenmistir.

2019 yili hedefini korumak.

Pozisyon bazli saglik, emniyet ve gevre egi-
tim ihtiyag analizi yaparak egitim programmi
hazirlamak ve programa %100 uyum sagla-
mak (175 egitim/yil).

Egitim planma %100 uyum saglanmistir.

Pozisyon bazli saglik, emniyet ve gevre egi-
tim ihtiya¢ analizlerini yasayan sistemler
olarak giincellemek, ihtiyag duyulan egitim
programini hazirlamak ve %100 uyum ile
gerceklestirmek.

Miteahhit denetim planina %100 uyum sag-
lamak (33 denetim/yil).

Ilgili denetim planma %88 uyum saglanarak 29
denetim gergeklestirilmistir.

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

Miteahhit denetim planma %100 uyum sag-
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IS SAGLIGI VE GUVENLiGI

SIRKETLER 2019 HEDEFLERI DURUM 2020 HEDEFLERI

<~ Palisan Buyiik Endistriyel Kazalarin Onlenmesi|Guvenlik Raporlari tamamlanmistir. Ilgili mevzu- | Yeni tebligler dogrultusunda giincelleme ga-

HOME CosMETICS Politikasini ve Programini (SEVESO)|ata yonelik yeni tebliler dogrultusunda glincel- | ismalarini tamamlamak. Guvenlik Yonetim

WF'nllpurt hazirlamak. leme galismalar yuritilecektir. Sistemi'ne ilgili degisiklikleri yansitmak.

(.- . Yayinlanacak Dahili Acil Durum Plan Tebligi

PDI'%Q dogrultusunda galismalari tamamlamak.
Poliport Kimya ve Polisan Kansai Boya|Poliport Kimya ve Polisan Kansai Boya GEBKIM | -
) i GEBKIM Fabrikasi igin ergonomik risk de- | Fabrikasi igin ergonomik risk degerlendirmeleri

f;fspc?slr!?!'! gerlendirmelerini gergeklestirmek. tamamlanmistir.

%Pulipurt “Sifir Kaza" projeleri kapsaminda Davranis | Davranis odakli gozlem sistemi igin soru listeleri| -
Odakli Gozlem Sistemi kurmak. olusturulmus ve uygulamaya gegilmistir.

<~ Pglisan SEC Departmani olarak 150 emniyetsiz du- | SEC Departmani olarak 152 emniyetsiz durum/ | SEC Departmani olarak 195 emniyetsiz du-

HOME cosMETICS rum/hareket bildirimi yapmak. hareket bildirimi agilmistir. rum/hareket bildirimi yapmak.

7 Poliport

&Y Palisan

KIMYA

WF'nlipnrt Yen.i )/.éntem.l.er kullanara.\k gn:’:\z“él davranis 4" davrams gelistirme/dizeltme projesi|-
gelistirme/dizeltme projesi ylritmek. yurutulmustir.
Haftalik SEC blltenleri yayinlamak ve 15| Haftalik SEG biltenleri yaymlanmistir. Her birim [ ISG farkindaligini artirmak amagli yilda 20
gunlik periyodlarda her is biriminde bil- | 15-30 giinliik periyotlarda ISG konulu atdlye soh- | biilten yayimlamak.

Qpnllsan tenleri 30 dakika galisanlarla karsilikli|betleri gergeklestirmistir.

KIMYA degerlendirmek ve ISG konulu sohbetler

gergeklestirmek.

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019
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IC PAYDAS
ROPORTAJI

Is sagligi ve givenligi kapsaminda uluslararasi uygula-
malara paralel surekli gelisimi ve proaktif yaklasimi be-
nimsiyoruz. Tum galisan ve alt yiklenicilerin, etkin risk
kontroliigin azami olglide sorumluluk almalarmi ve karar
slireglerine katilmalarini sagliyoruz.

Gerek is glivenligi gerekse is sagligi alaninda 2019 yilinda
da birgok uygulamamiz oldu. Risk yonetim farkindaligimi
artirmak lizere 255 galisana simiilasyon programli gliven-
lik egitimi aldirdik. Ayrica 195 ¢alisanm katiim gosterdigi
forum tiyatro etkinligi ile tim is glivenligi kurallarmm ve

¢6zim onerilerinin ortak bir platformda paylasilmasmi
sagladik ve uygulamaya gegirdik. Sirket igi ISG bilincinin
artmasi ve kiltlrunin igsellestirilmesi yoniinde iletisim
araglari ve yeni nesil e-6grenme platformu kullanimlari-
mizi artirdik.

Saha calisanlarimizin ISG kapsamindaki giigli ve zayif
yonlerine odaklandigimiz saha ziyaretlerimize gok 6nem
veriyoruz. Mevcut durumu yerinde ve birlikte gozden ge-
girmenin ve gerekli iyilestirme ¢alismalarini planlamanm
slrekli gelisime katkilarmi da gérmis olduk.

Emre BASKAL
Is Sagligr ve Is Giivenligi Yoneticisi
Polisan Kimya
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203-1

Sosyal Sorumluluk Projelerimiz ve Sponsorluklarimiz

“Duy Sesimi, Nefes Ol Bana" Ana Temasi ile Her Ses Bir Nefes

Kadin sorunlarina karsi, ¢ozim odakli toplumsal
farkindaligr artirarak, kamuoyunu bilinglendirmeyi
amagladigimiz Her Ses Bir Nefes Projemizi bu yil "Duy
Sesimi, Nefes Ol Bana" ana temasinda isledik. S6z ve
bestesi Polisan'a 6zel hazirlanan etkileyici bir mizik

ile taglandirdigimiz kampanyamizda ana mesajimiz
cergevesinde kadinlara karsi fiziksel ve ruhsal siddet,
kadin cinayetleri, kadinlara karsi negatif ayrimcilik gibi
kadina karsi her tirli siddet ve esitsizlik konularini
vurguladik.

Videolar igin gorsellere tiklayiniz.
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GEVRECIN EKLER

iCINDEKILER

Sosyal Sorumluluk Projelerimiz ve Sponsorluklarimiz

Bazaart - Her Eve Bir Sanat

“Her Eve Bir Sanat” fikri ile yola gikarak 2011 yilindan bu
yana yetenekli ve geng sanat 6grencileriyle sanatsever-
leri bulusturan ve sanatn bir liks olmadigini hatirlatip,
herkese ulasilabilirligini gostermeyi amaglayan Bazaart
Sergisinde Polisan Kansai Boya olarak bu yil da sponsor-
lugumuzu surdirdik. Yani sira kadina siddete karsi temali
sergilenen eserlerden “Yapay Gergeklik” adli galismayi
Polisan 6zel odiili ile destekledik.

Nicel Analiz Laboratuvari Destegi

Mesleki ve teknik egitimin sanayi ile birlikte gelis-
mesini énemseyen bir sirket olarak GEBKIM Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesinin Endustriyel Nicel Analiz
Laboratuvarimin yapimini ustlendik. Bu destegimiz ile
gelecegin kimyacilari olacak olan 6grencilerin bilgi, be-
ceri ve yetkinliklerinin gelismesine katki saglayacagimiza
inaniyoruz.

2019 yiinda destekledigimiz diger galismalar:;
+ "Evren’in Teni” Sergi Sponsorlugu

+ Amator Lig Futbol Takimi Diliskelesi Spor Sponsorlugu

Gegmis yillardaki diger galismalarimiza bir dnceki
raporumuzdan ulasabilirsiniz.

Uluslararasi istanbul Bienali Resmi Sponsorlugu

Polisan Kansai Boya olarak Uluslararasi Istanbul
Bienalimin 2015-2024 yillari arasindaki 10 yillik siirede
Resmi Boya Sponsoru olduk. Dogal veya kiiltirel atikla-
ra antropoloji ve arkeoloji géziinden bakilan 16. Istanbul
Bienali'ne 2019 yilinda da boya destegi sagladik.

Mesleki Yeterlilik Belgelendirme Faaliyetlerimiz

Polisan Kansai Boya olarak sektore yeterli bilgi birikimine
sahip, isinin ehli, nitelikli boya ve is1 yalitim ustalari kazan-
dirmak amaciyla 2018 yilinda Mesleki Yeterlilik Kurumu
(MYK) ile birlikte baslattigimiz “Mesleki Yeterlilik Belgesi”
belgelendirme faaliyetlerine 2019 yilinda da devam ettik;
yiliginde 1.862 ustamizin daha egitim almasina aracilik
ettik. Yetkin ustalarin kalitelerinin, resmi bir kurum olan
MYK tarafindan belgelendirildigi bu galisma sayesinde,
isin en onemli kismi olan uygulamay:i giivence altina ala-
rak, Boya ve Isi Yalitim Sektorine buyik katki saglaya-
cagimiza inanmaktayiz.
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EKONOMIK PERFORMANS GOSTERGELERI

Gelir Tablosu (milyon TL) 2017 2018
Net Gelirler 7496 11633 10131
Satiglarin Maliyeti 623,2 9727 8489
Arastirma ve Gelistirme Giderleri 2,3 2,4 5,3
Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri 30 13,6 134
Genel Yonetim Giderleri 31,3 45,2 76,7
Donem Vergi Gideri 11,7 28,8 9.3
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(kWh) 2017 2018
Polisan Kansai Boya 6.506.359 5.795.194 8.880.497
Poliport Kimya 5.955.932 6.096.843 5.734.425
Polisan Kimya 13.345.159 11.815.276 10964911

Tiirliine Gore Toplam

Atik Miktari (ton)

Tehlikeli Atik 5.260 2.815 4.488
Tehlikesiz Atik 2.638 3.491 1.697
Toplam 7.897 6.306 6.185

Su Tiiketimi (m3)*

Kuyu Suyu 112.000 136.575 134.510
Sebeke Suyu 150.410 178.406 134.125
Ters Ozmos Suyu 90.640 63.829 46.348

Karbon Ayakizi
(kg CO.e/ton iiriin)
Polisan Kansai Boya 58 47 35 60
Poliport Kimya 0.65 0.69 0,74 0.77
Polisan Kimya 180 74 56 85

*Dilovasi sahamizdaki, Holding'in%40 ortalik payma sahip oldugu Dow Chemical‘a ait su tiiketimleri bu tabloya dahil

edilmistir.
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' 102-7,102-8

EKLER

Cinsiyete Gore Galisan Dagilimi (Sayi) 2017 2018 2019
Mavi Yaka Kadin 4 4 1
Mavi Yaka Erkek 373 366 327
Beyaz Yaka Kadin 76 76 87
Beyaz Yaka Erkek 279 285 271

Sozlesme Tiiriine Gore Galisan Dagilimi (Sayi)

Belirli Siireli Is Sézlesmeli Kadin Calisan 0] 0 0
Belirli Sureli Sozlesmeli Erkek Calisan 71 44 101
Belirsiz Siireli Is Sézlesmeli Kadin Calisan 80 80 88
Belirsiz Siireli Is Soézlesmeli Erkek Calisan 581 607 497
Toplu Is Sézlesmesi Kapsaminda Kadin Galisan Sayisi 4 4 1
Toplu Is Sézlesmesi Kapsaminda Erkek Calisan Sayisi 345 346 234

iIstihdam Tiiriine Gore Galigan Dagiimi (Sayi)

Tam Zamanli Kadin Calisan 80 80 88
Tam Zamanli Erkek Calisan 652 651 598
Yari Zamanl Kadin Calisan 0] 0 0
Yari Zamanli Erkek Calisan 0] 0 0
Kadrolu Kadm Calisan 80 80 88
Kadrolu Erkek Calisan 581 607 598
Taseron Kadin Calisan 0 0 0
Taseron Erkek Calisan 0 0 0
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POLIPORT KIMYA SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

Cinsiyete Gore Galisan Dagilimi (Sayi) 2017 2018 2019
Mavi Yaka Kadin 0 0 0
Mavi Yaka Erkek 2 2 143
Beyaz Yaka Kadin 44 3 1
Beyaz Yaka Erkek 77 40 40

Sozlesme Tiiriine Gore Galisan Dagilimi (Sayi)

Belirli Stireli Is Sézlesmeli Kadin Calisan 0 0 0
Belirli Sureli Sozlesmeli Erkek Calisan 0] 0 0
Belirsiz Siireli Is Sézlesmeli Kadin Calisan 44 3 1
Belirsiz Siireli Is Soézlesmeli Erkek Calisan 79 42 183
Toplu Is Sézlesmesi Kapsaminda Kadin Galisan Sayisi 0 0 0
Toplu Is Sézlesmesi Kapsaminda Erkek Calisan Sayisi 0 0 143

iIstihdam Tiiriine Gore Galigan Dagilimi (Sayi)

Tam Zamanli Kadin Calisan 44 3 1
Tam Zamanli Erkek Calisan 79 42 183
Yari Zamanl Kadin Calisan 0] 0

Yari Zamanli Erkek Calisan 0] 0

Kadrolu Kadm Calisan 44 3

Kadrolu Erkek Calisan 79 42 183
Taseron Kadm Calisan 0 0 0
Taseron Erkek Calisan 0 0 0
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RAPOR
HAKKINDA

UST YONETIM POLISAN
MESAJLARI HOLDING
SAJ HAKKINDA

SORUMLU
YONETIM
ANLAYISI

PAYDAS iLISKILERIi
VE ONCELIKLI
KONULAR

GucumMUz:
CALISANLARIMIZ

YASANABILIR BiR
GEVREIGIN

TOPLUMSAL
FAYDA

ADIM ADIM
SURDURULEBILIRLIK

OPERASYONEL

MUKEMMELLIK EKLER

iCINDEKILER

SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANSIMIZ

POLISAN KIMYA SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

Cinsiyete Gore Galisan Dagilimi (Sayi) 2017 2018 2019
Mavi Yaka Kadin 3 2 1
Mavi Yaka Erkek 403 395 206
Beyaz Yaka Kadin 9 8 8
Beyaz Yaka Erkek 55 44 39

Sozlesme Tiiriine Gore Galisan Dagilimi (Sayi)

Belirli Stireli Is Sézlesmeli Kadin Calisan 0 1 0
Belirli Sureli Sozlesmeli Erkek Calisan 6 8 0
Belirsiz Siireli Is Sézlesmeli Kadin Calisan 12 9 9
Belirsiz Siireli Is Soézlesmeli Erkek Calisan 452 431 245
Toplu Is Sézlesmesi Kapsaminda Kadin Galisan Sayisi 0 0 0
Toplu Is Sézlesmesi Kapsaminda Erkek Calisan Sayisi 369 359 192

iIstihdam Tiiriine Gére Galisan Dagilimi (Sayi)

Tam Zamanli Kadin Calisan 12 10 9
Tam Zamanli Erkek Calisan 458 439 245
Yari Zamanl Kadin Calisan 0]

Yari Zamanli Erkek Calisan 0]

Kadrolu Kadm Calisan 12

Kadrolu Erkek Calisan 452 431 245
Taseron Kadin Calisan 0 0 0
Taseron Erkek Calisan 0 0 0
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' 102-7,102-8

SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANSIMIZ

Cinsiyete Gore Galisan Dagilimi (Sayi)

POLISAN HOLDING SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

2017

2018

2019

Mavi Yaka Kadin 3 3 3
Mavi Yaka Erkek 51 57 52
Beyaz Yaka Kadin 4 43 31
Beyaz Yaka Erkek 16 65 67

Sozlesme Tiiriine Gore Galisan Dagilimi (Sayi)

Belirli Stireli Is Sézlesmeli Kadin Calisan 0 0 0
Belirli Sureli Sozlesmeli Erkek Calisan 0] 0 0
Belirsiz Siireli Is Sézlesmeli Kadin Calisan 7 46 34
Belirsiz Siireli Is Soézlesmeli Erkek Calisan 67 122 119
Toplu Is Sézlesmesi Kapsaminda Kadin Calisan Sayisi 3 3 3
Toplu Is Sézlesmesi Kapsaminda Erkek Calisan Sayisi 45 49 47

iIstihdam Tiiriine Gére Galisan Dagilimi (Sayi)

Tam Zamanli Kad Calisan 7 46 34
Tam Zamanli Erkek Calisan 67 122 119
Yari Zamanl Kadin Calisan 0] 0 0
Yari Zamanli Erkek Calisan 0] 0 0
Kadrolu Kadm Calisan 7 46 34
Kadrolu Erkek Calisan 67 122 119
Taseron Kadm Calisan 0 0
Taseron Erkek Calisan 0 0
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(102—7, 102-8, 401-1, 401-3, 404-1

SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANSIMIZ

POLISAN KANSAI BOYA, POLIPORT KiMYA, POLiISAN KIMYA SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

Cinsiyete Gore Isten Ayrilan Galisanlar (Sayi) 2017 2018 2019

Mavi Yaka Kadin 1 1 3

Mavi Yaka Erkek 320 192 279
Beyaz Yaka Kadin 17 15 10
Beyaz Yaka Erkek 71 45 38

Yag Grubuna Goére isten Ayrilan Calisanlar (Sayi)

Mavi Yaka <30 162 123 106
Mavi Yaka 30-50 151 64 143
Mavi Yaka >50 8 6 33
Beyaz Yaka <30 27 7 6
Beyaz Yaka 30-50 57 48 36
Beyaz Yaka >50 4 5 6

Cinsiyete Gére Dogum Izninden Sonra
Ise Donen GCalisan Sayisi (Say)

Cinsiyete ve Calisan Kategorisine Gore Calisan Bagina
Ayrilan Yillik Ortalama Egitim Saati (saat/kisi)

Mavi Yaka 2512 18,28 229
Beyaz Yaka 10,22 10,45 119
Kadm 24,23 12,71 12,05
Erkek 23,82 15,38 18,67
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305-1, 305-2
YONTEMLERIMIZ
Karbon Ayakizi Yari Mat ve Perla Yari Mat i¢ cephe bo- Polisan Kansai Boya ve Polisan Kimya tehlikesiz atik olarak smiflandirilmistir.

Polisan karbon ayakizi hesaplama ¢a-
lismasinda Holding blinyesinde bulunan
Polisan Kansai Boya, Poliport Kimya ve
Polisan Kimya sirketlerini kapsayacak
sekilde sirketlerden elde edilen veriler
kullanilarak, faaliyetlere gore emisyon
verileri hesaplanmis ve karbondiok-
sit esdegeri cinsinden elde edilmistir.
Karbondioksit esdegeri, verilen sera ga-
ziin miktari ve kiiresel ismma potansi-
yelinin garpimiyla elde edilir. Calismada
kullanilan emisyon faktor verileri IPCC
Iklim Degisikligi-5. Degerlendirme
Raporu (2013)'dan referans almmistir.
Karbon ayakizi GHG Protokol tarafindan
belirlenen Kapsam 1, 2 ve 3 siirlari igeri-
sindeki aktiviteler i¢cin hesaplanmaktadir.
Calisma, Kapsam 1 ve 2 taniminda bulunan
emisyonlar esas alinarak hazirlanmistir.

Yagam Dongiisii Degerlendirmesi (Life
Cycle Assessment, LCA)

LCA; bir Urin, proses veya bir hizme-
tin tim gevresel boyutlarini hammad-
delerin elde edilmesinden baslayarak
kullanim sonrasi atiklarin bertarafina
(besikten mezara) kadar tim asamalari
kapsamli ve biitlinsel bir sekilde deger-
lendiren bir yontemdir. Elegans Ekstra

yalariile Exelans Diiz ve Perla Silikon dis
cephe boyalariigin yapilan LCA galisma-
sI, Urlnlerin Uretim oncesi, Uretim ve ya-
sam sonu yasam dongusl asamalarini
kapsamaktadir.

iSG Kaza Hesaplamalari

Kaza frekansi hesaplamasinda asagidaki
formiil kullanilmaktadir.

Kaza Frekansi = (Kaza Sayisi x 200.000)/
Toplam Fiili Calisma Saati

Gun kayipli kaza frekansi hesabinda
calisanin kaza sonrasi 1 giin ve lzerira-
porlu oldugu kaza sayilari kullanitmak-
tadir. Toplam kaza frekansi hesabinda
ilkyardim uygulamalari dahil olmak
lzere tum yaralanmali kaza sayilari
kullanilmaktadir.

Is kazasi agirlik hizi hesaplamasinda
asagidaki formil kullanilmaktadir.

Is kazasi agirlik hizi = (Toplam Giin Kaybi
x 8 x 100) / (Bir Yil Iginde Toplam Fiili
Calisma Saati)

Eneriji Tiiketimi
Enerji tiketimi degerleri 1 Ocak-31

Aralik 2019 tarihleri arasindaki donemde
elektrik tiketimini kapsamaktadir.

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

urunlerinde birim ton Urin Uretimi ba-
sina, Poliport Kimya igin ise elleglenen
birim ton malzeme basina dogrudan
eneriji tiketim degerleri kWh cinsinden
verilmistir.

Su Tiiketimi

1 Ocak-31 Aralik 2019 tarihleri arasin-
daki donemde kullanilan kuyu suyu, se-
beke suyu ve ters ozmos suyu tiiketim
dederleri verilmektedir. Polisan Kansai
Boya ve Polisan Kimya uriinlerinde birim
ton Urin Uretimi basina, Poliport Kimya
icin ise elleglenen birim ton malzeme
basma su tiiketim degerleri m*cinsinden
verilmistir.

Atiksu

10cak-31 Aralik 2019 tarihleri arasindaki
doénemde desarj edilen atiksu endustri-
yel ve evsel atiksu olarak siniflandiritmis
ve Polisan Kansai Boya, Poliport Kimya
ve Polisan Kimya i¢in endustriyel atiksu
degderleri verilmistir.

Tlirline Gore Atik

1 Ocak-31 Aralik 2019 tarihleri arasin-
daki donemde Polisan Kansai Boya,
Poliport Kimya ve Polisan Kimya igin
verilen toplam atik degerleri tehlikeli ve

Tehlikeli atiklar, Atik Yonetimi
Yonetmeligi (02.04.2015/29314) gere-
gince tehlikeli olarak siniflandirilan ve
buna uygun olarak sirket disinda geri
kazanimi/bertarafi saglanan atiklarin
miktaridir.

Tehlikesiz atiklar; tehlikeli atiklar disinda
kalan ve sirket disinda geri donisim/
geri kazanim/ bertarafi saglanan, atik su
harig diger bitin kati ve sivi atik mikta-
ridir. Atiklar ayrica geri kazanim ve ber-
taraf tlirine gore de smiflandirilmistir.

Galisan Dagilimi & Isten Ayrilan
Calisanlar

Sirkette gorev alan galisanlarin cinsi-
yet, statl, sozlesme turu ve istihdam
tirine yonelik bilgileri igermektedir.
Calisanlarla yapilan sozlesmeler tirine
gore belirli ve belirsiz stireli olarak si-
niflandirilmistir. Calisanlar statiiye gore
mavi ve beyaz yaka olarak smiflandiril-
mistir. Isten ayrilan galisanlar cinsiye-
te, statilye, yaslarina gore (30 yasindan
kigtlkler, 30 ve 50 yas araligindaki ¢a-
lisanlar ve 50 yasindan buytukler olmak
Gzere) siniflandirilmistir. Yillik ortalama
egitim saati galisan stati ve cinsiyeti
icin saat/kisi olarak verilmistir.
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EK1

Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi Indeksi

BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi ilkeleri Performans Bilgilerinin Rapordaki Yeri

insan Haklari

Insan Kaynaklari, s.121

Surdurulebilirlik Politikamiz, s.154

Ilke 1: isletmeler uluslararasi gegerlilie sahip insan haklarma destek olmali ve saygi | Is Sagligi ve Guvenligi, s.127

gostermelidir. Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler S6zlesmesime Imzaci Olduk, s.12
Etik ve Durustlik, s.25

3. Taraf Denetimler, s. 34

Etik ve Durustlik, s.25

Surdurulebilirlik Politikamiz, s.154

Polisan Holding Tedarikgi ve Is Etigi Davranis Kurallari, s.25

Ilke 2: Isletmeler insan haklari suglarina ortak olmamak igin gerekli tiim tedbirleri

Sosyal Sorumluluk Projelerimiz ve Sponsorluklarimiz, s.135
almalidir

Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele Programi, s.26

Usulsiizliik ve Giivenlik Ihlalleri Degerlendirme Komitesi, .26

3. Taraf Denetimler, s.34
"

m POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019



I | EE—— I | I | S | S | ——— | — | NU—— | SSSS——— | ——— I | —
RAPOR ICINDEKILER UST YONETIM POLISAN | apmapiv | SORUMLU | PAYORSTSKCLER | opERASYONEL | YASANABILIRBIR | GUCOMUZ: TOPLUMSAL | SURDURULEBILIRLIK | HESAPLAMA EKLER R NDARTLARI
HAKKINDA MESAJLARI HakkiNpa | SURDUROLEBILIRUK [ MRS s MUKEMMELLIK | CEVRE CIN CALISANLARIMIZ | FAYDA PERFORMANSMZ ~ | YONTEMLERIMiZ CERIK INDEKS]

EK1

Toplu Is Sézlesmeleri, s.124

Ilke 3: Sendika ve toplu is sdzlesmesi dzgirligiine saygi gdstermelidir.
Polimevzuat Takip Sistemi, s.33

Etik ve Durustlik, s.25

Ilke 4: Zorla galistirma ve angaryanin her tiriinin ortadan kaldirilmasina karsi ha- | Siirdurdlebilirlik Politikamiz, s.154
reket etmelidir. Polisan Holding Tedarikgi ve Is Etigi Davranis Kurallari, s.25

3. Taraf Denetimler, s.34
Etik ve Diristlik, s.25
Polisan Holding Tedarikgi ve Is Etigi Davranis Kurallari, s.25

ilke 5: Cocuk istihdaminin tamamen ortadan kaldirilmasi igin galismalidir. - -
Polisan Holding Genel Satmalma Sartlari, s.37

3. Taraf Denetimler, s.34
Etik ve Durustlik, s.25

Ilke 6: Isletmeler, ise alma ve meslek konusundaki ayrimeiligin ortadan kaldirilma- | Surdiirilebilirlik Politikamiz, s.154
sina azami énem vermelidir. Polisan Holding Tedarikgi ve Is Etigi Davranis Kurallari, s.25

3. Taraf Denetimler, s.34
Cevre

Ucli Sorumluluk Taahhiidiimiiz, s.12

Belgelerimiz, s.15

Kalite, Saglik, Emniyet ve Cevre Politikamiz, s.154
Surdurdlebilirlik Politikamiz, s.154

Cevre Boyut Analizi, s.96

Polisan Holding'de Atik Yonetimi, s.97

Polisan Holding'de Su ve Atiksu Yénetimi, s.101

Ilke 7: Isletmeler gevresel zorluklarla ilgili olarak temkinli yaklasimi desteklemelidir.

Operasyonel Hava Kalitesi Yonetimi, s.105

Enerji Yonetimi, s.110

Kimyasallarin Yonetimi, s.113

3. Taraf Denetimler, s.34

Proses Guvenligi Yonetim Sistemi, s.127
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Ilke 8: Isletmeler daha yiiksek gevresel sorumlulugu tesvik etmek igin gerekli giri-
simlerde bulunmalidir.

Adim Adim Surdurlebilirlik, s.12-20

Yonetim Sistemlerimiz, s.33

Surdurdlebilirlik Politikamiz, s.154

Uyeliklerimiz, s.154

Cevreye Duyarli Uygulamalarimiz, s.46

Atik Yénetimi'nde GEVKO ile Isbirligi, s.100

Nakliye Kaynakli Sera Gazi Emisyonlari Takibi, s.41

3. Taraf Denetimler, s.34

Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon, s.72-75

Polisan Kimya'da Sorumlu Uretim Yaklagimmiz, s.81

Ilke 9: Gevre dostu teknolojilerin gelistirilmesini ve yaygmlastirilmasmi tesvik
etmelidir

Dijitallesme ve Siirdiiriilebilir Uretim, s.53

Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve Inovasyon, s.55

Verimlilik Odakli Projelerimiz ve Yatirimlarimiz, s.115

GEBKIM Fabrika LEED Yesil Bina Uygulamalari, s.13

Malzeme Depolama Kosullarmm lyilestirilmesi, s.40

Hat Optimizasyon Calismalari, s.40

Uretimde Kaynaklarin Sorumlu Kullanilmasi, s.80

Distilasyon Unitesi Yenileme Projemiz, s.50

Etiketleme Calismalarimiz, s.64

Mix Center, s.66, 69

3. Taraf Denetimler, s.34

Yolsuzlukla Miicadele

Ilke 10: Isletmeler risvet ve harag dahil her tiirlii yolsuzlukla miicadele etmelidir.

Risgvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politika, s.154

Risvet ve Yolsuzlukla Micadele Prosedird, s.154

Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele Programi, s.26

Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Risk Degerlendirmesi, s.26

Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele Egitimleri, s.26

Yetkilendirilmis Yukumlu Statisd, s.38

Surdurdulebilirlik Politikamiz, s.154

3. Taraf Denetimler, s.34

Yetki ve Roller Projesi, .33

I¢ Kontrol ve Denetim, s.26

L
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EK2

Polisan Holding GRI Sirdirilebilirlik Raporu Sirdirilebilir Kalkmma Hedefleri Haritasi

I Ust Yénetim Mesajlari,

SIIVINETETY § potisan Holding Hakdnda, 1 4 SUDAKI
VEALTYAPI I Diinya Standartlarinda Yeni Uretim Ve YASAM

Depolama Tesisi,

YOKSULLUGA
SON

I Ust Yénetim Mesajlarr, ) ) . I Siirdirilebilirlik Yolculugumuz,
[ ] [ ] '
= /= I Polisan Holding Hakkinda, i Pol!san K-ansa! Boya'da Inavosyon, I Polisan Holding'de Atiksu Yonetimi,
O ° B Polisan Kimya'da Inovasyon,
'l‘ B Sireg Yonetimi,
B Verimlilik Odakli Projelerimiz,
B Proje ve Yatirimlarimiz,
SAGLIK VE 1 ESITSIZLIKLERIN \ 15 KARASAL \
(AT § 1 sagls ve Giventisi AZALTILMASI YASAM
I Yasanabilir Bir Cevre Igin, . [,
B Kimyasallarin Yoénetimi, - B Etik ve Dirtstliik, I Surdirdlebilirlik Yolculugumuz,
1
1

Polisan Kansai Boya'da Inavosyon, 4 — } # Insan Kaynaklar.
Polisan Kimya'da Inovasyon, —

4

~ )

P Ust Yénetim Mesajlari,
(PRI & Dinya Stanariannca i Orecim ve \ 16 L Aaerve
VETUKETIM Depolama Tesisi, GUGLUKURUMLAR

N\

TOPLUMSAL
GINSIVETESITLI

I Sosyal Sorumluluk Projelerimiz I Polisan Kansai Boya'da Inavosyon, B Etik ve Diristlik,
Ve Sponsorluklarimiz, I Polisan Kimya'da Inovasyon, I Etik Degerlerimiz,
I Etik ve Diristlik, I Yasanabilir Bir Gevre Igin, I Insan Kaynaklar,
B Surdurdlebilirlik Yolculugumuz,
B Verimlilik Odakl Projelerimiz, j
B Proje ve Yatirmlarimiz, /

TEMIZSUVE

Surdurilebilirlik Yoleulugumuz, AMAGI_ARiGiN
Yasanabilir Bir Cevre Igin, 17 ORTAKLIKLAR

Verimlilik Odakli Projelerimiz,

Diinya Standartlarinda Yeni Uretim Ve
Depolama Tesisi,

I Polisan Kansai Boya'da Inavosyon,

I Polisan Kimya'da Inovasyon,

B Polisan Kimya'da Tedarik Zinciri Yonetimi

IKLIM
SANITASYON Sirdurilebilirlik Yolculugumuz, 13 EYLEMI
Polisan Holding'de Atiksu Yonetimi,
Polisan Kansai Boya'da Inavosyon,
Polisan Kimya'da Inovasyon,
Polisan Kimya'da Tedarik Zinciri Yonetimi,

K :

INSANAYAKISIRIS N\
VEEKONOMKBOYONE

B Sirdirilebilirlik Yolculugumuz.

Surdralebilir Kalkinmalcin

ﬁ/ S’ KURESEL AM AGI- AR

/
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GRI Alt Baslik

3\, Materiality

Disclosures

Polisan Holding

Yanit ve Sayfa Numarasi

GRI 101: Temel Esaslar 2016

GRI 102: Genel Gostergeler 2016

Kurumsal Profil

102-1 Kurulusun Adi Polisan Holding A.S.
Birincil Markalar, Uriinler ve , 8.9 (Bolum: Genel Bakisg)
102-2 .
Hizmetler
Kurulusun Genel Merkezinin | Istanbul/Tirkiye
102-3 o
Bulundugu Yer
Kurulusun Faaliyet Gosterdigi | Kocaeli/Turkiye
102-4 -
Ulke
Milkiyetin ve Kanuni Yapimin , 8.9 (Bolum: Genel Bakis)
102-5 o
Niteligi
Polisan Kansai Boya igin; Turkiye, Israil, Irak, Kibris, Kosova, Karadag.
Hollanda, Ozbekistan, Tlirkmenistan, Gircistan, Azerbaycan, Rusya,
Fransa, Nahgivan, Katar.
102-6 Hizmet Verilen Pazarlar Polisan Kimya igin; Tirkiye, Misir, Moldova, Bulgaristan, Yunanistan,
Avustralya, Fas, Israil, Sirbistan, $ili, Birlesik Arap Emirlikleri, Cezayir,
Gircistan, Romanya, Irak, Kuzey Kibris, Kosova, Almanya, Ingiltere, Italya,
Norveg, Ukrayna.
,s.10-11 (Bolim: 2019 Yili Finansal ve
102-7 Kurulusun Olgegi Operasyonel Gorunim)
Sosyal Performansimiz, s.140-144
102-8 (é)'TU.@anlar ve Diger Isciler Ile Ilgili | Sosyal Performansimiz, s.140-144
ilgi
102-9 Tedarik Zinciri Tedarik Zinciri Yonetimi, s.37, 40, 43, 47
) ,5.12-13 (Bolim: Donim Noktalar)
102-10 Kurulus ve Tedarik Zinciriyle Ilgili o
Gergeklesen Degisiklikler , .19 (Bélum: Polisan Holding A.S.
Yénetim Kurulu)
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Ozel durum agiklamalari igin, GRI Hizmetleri GRI icerik endeksinin agikca sunul-
dugunu ve 102-40 ile 102-49 arasindaki agiklamalarm referanslarinin raporun gov-
desindeki uygun bélimlerle ayni hizada oldugunu gézden gegirmistir. Bu hizmet,
raporun Ingilizce versiyonunda gergeklestirilmistir.
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GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi

Kimyasallarin Yonetimi, s.113
Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve Inovasyon, s55

Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon, .71
Ihtiyati Yaklasim veya Ihtiyatllik

102-11 flkesi

Sureg Yonetimi, s.33

Is Sagligr ve Guvenligi, s.127

Yasanabilir Bir Cevre I¢gin, s.96

Etik ve Durustluk, s.25

102-12 Dis Inisiyatifler Adim Adim Surdurulebilirlik, s.12

102-13 Dernek Uyeligi , 5.31 (Bolum: Uyeliklerimiz)

Strateji

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji, s.6,7

CEO Mesaji, s.8

102-14 En Ust Diizey Karar Mercii Beyani
., $.54-55 (Bolum:
LG L Politikalarimiz)
GRI 102: Genel Gostergeler 2016 , 5.104 (Bslim: Risk Yénetimi ve Ig
Kontrol Mekanizmasi)
102-15 Kritik Etkiler, Riskler ve Firsatlar Sureg Yonetimi, s.33,

,5.104-106 (Bslim: Polisan Holding I¢
Kontrol Sistemi ve I¢ Denetim Aktiviteleri)

Etik Kurallar ve ilkeler

, s.14, 53, 54, 55 (Bolumler:

. . Dederlerimiz, Etik Degerlerimiz, Politikalarimiz)
Degerler, Ilkeler, Standartlar ve

102-16
Davranis Normlari Etik ve Dirustlik, s.26
Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele Programi, s.26
Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Programi, s.26 (Bolum: Risvet ve Yolsuzluk
S . . Ihlallerinin Bildirimi, Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Kurallarinm ihlali ve
102-17 Etik Ile Ilgili Tavsiye ve Endise Sonuglari, Usulsiizliik ve Giivenlik Thlalleri Degerlendirme Komitesi)

Mekanizmalari
, .52 (Bolum: Rusvet ve

Yolsuzlukla Miicadele Prosediirii, Ihlal Bildirimleri)
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GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi

Yonetim
102-18 Yonetim Yapisi Polisan Holding 2019 Faalivet Raporu, s.9 (Bolum: Genel Bakis)

Ekonomik, Cevresel ve Sosyal | Polisan Holding 2017 Strdtrulebilirlik Raporu, s.41 (Bolum: Surdurilebilirlik
102-20 S - TR
Konular i¢in Ust Duizey Sorumluluk | Yonetimimiz)

Paydas Katilimi

102-40 Paydas Gruplarinn Listesi Paydas Iligkileri ve Oncelikli Konular, s.28, 29, 30, 31

102-41 Toplu Is Sézlesmesi Anlagmalari | Toplu Is Sézlesmeleri, s.124

102-42 Paydaslarin Belirlenmesi ve | Paydas iliskileri ve Oncelikli Konular, .28, 29, 30, 31
Segilmesi

102-43 Paydas Katilimi Yaklasimi Paydas iliskileri ve Oncelikli Konular, s.28, 29, 30, 31

102-44 Kilit Konular ve Kaygilar Oncelikli Konular, .30, 31

Konsolide Bilangolara veya | Rapor Hakkinda, s.2

102-45 Esdeger Belgelere Dahil Edilen | polisan Holding 2019 Faalivet Raporu, s.10-11 (Blim: 2019 Yili Finansal ve
Butln Kurumlar Operasyonel Goriniim)

Rapor Hakkinda, s.2
Icindekiler, s.4

GRI 102: Genel Gostergeler 2016
Rapor Igerigi ve Konu Sinirlarinin

102-46 Tanmlanmas: Oncelikli Konular, .30, 31
Polisan Holding 2017 Sirdurdlebilirlik Raporu, s.54-55 (Bélim:
Politikalarimiz)
102-47 Oncelikli Konularm Listesi Oncelikli Konular, .30, 31
109-48 Onceki Raporlara Goére Yeniden Qretilen/Elleglenen FJr‘Lln Basina Su Tiiketimi, s.102
Diizenlenen Bilgi Uretilen/Elleglenen Uriin Basina Elektrik Enerjisi Tuketimi, s.110
102-49 Raporlamadaki Degisiklikler Kapsamda ve/veya Goriiniimde Onemli Degisiklikler Yoktur.
102-50 Raporlama Periyodu 1 Ocak ve 31 Aralik, 2019
102-51 Onceki Raporun Tarihi 1 Ocak ve 31 Aralik, 2018
102-52 Raporlama Siklig Yillik
100-53 I.Qapc?r ve Igerigi Ile Ilgili Sorular | Yonetim Sistemleri ve Surdirilebilirlik Mudurligi,
Igin Iletisim Bilgileri yss@polisan.com.tr
102-54 GRI Standartlaria Gore Segilen | Rapor, GRI Standartlarimm “Temel” Diizeyine Uyumlu Olarak Hazirlanmistir.
Uyumluluk Segenegi
102-55 GRI Igerik Dizini GRI Standartlari Igerik Indeksi, s.153-170
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GRI Standardi GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi

GRI 102: Genel Gostergeler 2016

GRI 200: Ekonomik Standart Serileri

102-56

Dis Guvence

Ekonomik Performans

Polisan Kimya 2019 Sera Gazi Dogrulama Raporu, s.17

, .38 (Bolum: Sera Gazi
Izleme Plani Dogrulamamiz)

3. Taraf Denetimler, s.34

,5.125-201 (Bolim: 2019 Yili Konsolide
Finansal Tablolari ve Bagimsiz Denetgi Raporu)

Oncelikli Konularin Agiklamasi ve , .13 (Bolum: Stratejik
103-1 - S
Sinirlari Onceliklerimiz)
Yonetim Kurulu Bagkani Mesaji, .6, 7
CEO Mesaji, s.8
, 5.9 (Bolum: Genel Bakis),
103-2 Yonetim Yaklasimi L .
GRI 103: Y6neti§im 2016 O ) / s s.50 (Bolum: Yonetim KUTU[U
Bunyesinde Olusturulan Komiteler),
., .54, 55 (Bolum:
Politikalarimiz)
2019 Performansimizdan One Cikanlar, s.10
103-3 Yonetim Yaklagiminin Ekonomik Performans Gostergeleri, s.138
Degerlendirilmesi
egeriendirimest , 5.10 (Bolum: Polisan Holding 2019
Kombine Finansal Sonuglar)
. 2019 Performansimizdan One Gikanlar, s.10
201-1 Uretilen ve Dagrtilan Dogrudan o ) )
Ekonomik Deger in Ho , 5.10 (Bolum: Polisan Holding 2019
Kombine Finansal Sonuglar)
201-3 Kurulusun Belirlenmis Tazminat , 5.176 (Bolum: Calisanlara saglanan
GRI 201: Ekonomik Performans 2016 Plani Yukumluluklerinin Kapsami | faydalara iligkin uzun vadeli karsiliklar)
, .91 (Bolum: Tegvikler)
2019 Performansimizdan One Cikanlar, s.10
201-4 Devletten Alinan Mali Yardim . $.90 (Boliim: Turquality Destek
Programi)
TEYDEB Projelerimiz, s.58, 78
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GRI Standardi

Gostergeler

GRI Alt Baslik

Dolayli Ekonomik Etkiler

Oncelikli Konularm Aciklamasi Ve

Yanit ve Sayfa Numarasi

Uglii Sorumluluk Taahhiidiimiiz, s.12

, .55 (Bolum: Surdurilebilirlik

103-1 Sinirlari Politikamiz),
Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12
L , .92 (Bolum: Dinya
Standartlarmda Yeni Uretim ve Depolama Tesisi),
103-2 Yonetim Yaklasmi Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Sponsorluklar, s.135, 136
GRI 103: Yonetigim 2016 ,s.55 (Bslim: Polisan Holding
Politikalarimiz)
Yonetim Kurulu Baskani Mesaji, s.6, 7
CEO Mesajl, .8
103-3 Yénetim Ya.tk.laslm.lnm 2019 Performansimizdan One Gikanlar, s.10
Degerlendirilmesi Verimlilik Odakli Projelerimiz ve Yatirimlarimiz, s.115
Polisan Kansai Boya'da Inovasyon, AR-GE Harcamalarimiz, s.55
Polisan Kimya'da Inovasyon, AR-GE Harcamalarimiz, s.71
2019 Performansimizdan One Cikanlar, .10
) . Altyapi Yatlrlm‘larlnln ve .. | Verimlilik Odakli Projelerimiz ve Yatirimlarimiz, s.115
GRI 203: Dolayli Ekonomik Etkiler 2016 | 203-1 Desteklenen Hizmetlerin Gelisimi

ve Etkisi

Satinalma Uygulamalari

Oncelikli Konularin Agiklamasi ve

LEED Yesil Bina Uygulamalarmiz, s.13
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Sponsorluklar, s.135, 136

Polisan Holding 2018 GRI Siirdiiriilebilirlik Raporu, s.24 (Bolum: Satimalma

103-1 Sinirlar Yonetimi)
GRI 103: Yonetisim 2016 103-2 Yonetim Yaklasimi Sireg Yonetimi, s.33
o Tedarikgilerin Degerlendirilmesi, s.39
103-3 Ezgzgg n\;?ht?fg:imm Nakliye Kaynakli Musteri Sikayetleri, ?.45
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.14
GRI 204: Satinalma Uygulamalari 2016 | 204-1 Satm Alma Uygulamalari Yerli Tedarikgi Oranlarimiz, s.44

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

.
GRI
STANDARTLARI
iCERIK iINDEKSI

102-55


https://www.polisanholding.com/pdf/en/PolisanHolding_SustainabilityReport_2017.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/en/PolisanHolding_SustainabilityReport_2017.pdf
https://www.polisanholding.com/pdf/en/PolisanHolding_SustainabilityReport_2017.pdf

UST YONETIM POLISAN

RAPOR i ; ADIM ADIM
HAKKINDA IGINDEKILER MESAJLARI :A(\)Ik'lt()mgA SURDURULEBILIRLIK

GRI Standardi

Gostergeler

I | —
\S(gﬁlé%u \F;:\g)h?csétlisKﬂLERl OPERASYONEL | YASANABILIRBIR | cUcUMUZz: TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK | HESAPLAMA EKLER
ANLAYISI KONULAR MUKEMMELLIK | CEVREIGIN CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ | YONTEMLERIMiz

GRI Alt Baslik

Yolsuzlukla Miicadele

Yanit ve Sayfa Numarasi

, .52 (Bolum: Rusvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Politikamiz),
1031 Oncelikli Konularin Agiklamasi ve , .52 (Bolim: Rugvet ve
Sinirlari Yolsuzlukla Miicadele Prosedirimiiz),
Polisan Holding 2018 GRI Surdurtiilebilirlik Raporu, s.24 (Bolum: Polisan
Holding Etik Ilkeler Kitap¢ig)
, .52 (Bolum: Rugvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Politikamiz),
Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele Programi, s.26
Polisan Holding 2018 GRI Surdurtilebilirlik Raporu, s.24 (Bolum: Polisan
Holding Etik Ilkeler Kitap¢igi)
GRI 103: Yonetigsim 2016 _ Aot
d 1052 Yonetim Yaklagim 3. Taraf Denetimler, s.34
,5.115-209 (Bolim: 2019 Yili Konsolide
Finansal Tablolari ve Bagimsiz Denetgi Raporu)
Yetkilendirilmis Yikimli Stattisd, s.38
Usulstizliik ve Giivenlik Ihlalleri Degerlendirme Komitesi, .26
, .52 (Bolim: Rusvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Prosedirimiiz, Uygulama Asamalari),
103-3 Yonetim Yaklagimnin Borsa Istanbul Siirdiirtilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.14
Degerlendirilmesi .
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odiil, s.14
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12
I - , Rigvet ve Yolsuzlukla
205-1 YOL,SUZlURlé |'lg|l| Riskler igin Miicadele Programi, s.52 (Bélim: Riigvet ve Yolsuzluk Eylemleri Igin Baslica
Degerlendirilen Operasyonlar .
Risk Alanlari)
GRI 205: Yolsuzlukla Miicadele 2016 . . . Rigvet ve Yolsuzlukla
Yolsuzlukla Miicadele Politikalari | Miicadele Programi, s.52 (Bolim: Egitim),
205-2 ve Prosedirleri Hakkinda Iletigim
ve Egitim ., Rusvet ve Yolsuzlukla
Micadele Programi, s.52 (Bolim: Gozden Gegirilme),
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GRI Standardi Gostergeler

GRI 300: Cevresel Standart Serileri

Malzemeler

GRI Alt Baslik

102-55

Yanit ve Sayfa Numarasi

Uclii Sorumluluk Taahhtidiimiiz, s.12

,$.55 (Bolum: Surdurulebilirlik

103-1 Oncelikli Konularin Agiklamasi ve Politikamiz), . '
Sinirlari Birlesmis Milletler Kiresel Ilkeler Sozlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12
Kimyasallarim Yonetimi, s.113
GRI 103: Yonetisim 2016 Cevre Etiketlerimiz, s.15
103-2 Yonetim Yaklasimi Atik Yonetimi, s.96
Geri Kazanim Turlerine Gore Tehlikeli Atik Miktarmmiz, s.98
103-3 Yénetim Yaklagiminin CEVKO Tarafindan Toplanan Atik Miktari, s.100
Degerlendirilmesi Borsa Istanbul Siirdiirtilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.14
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altm Odiil, s.14
Girdi Olarak Kullanilan Geri Cevreye Duyarli Uygulamalarimiz, s.46
301-2 Dénistirilmiis Malzemelerin LEED Yesil Bina Uygulamalarimiz, s.13
GRI 301: Malzemeler 2016 Yizdesi
2013 Geri Kazanilan Uriinler ve CEVKO Tarafmmdan Toplanan Atik Miktari, s.100

103-1

GRI 103: Yonetisim 2016

Ambalaj Malzemeleri

Oncelikli Konularin Agiklamasi ve
Simirlari

Enerji

Uclii Sorumluluk Taahhiidiimiiz, s.12

,8.55 (Bolim: Surdurtlebilirlik
Politikamiz),
Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesine Imzaci Olduk, s.12

,$.55 (Bolum: Enerji Yonetimi
Politikamiz),

103-2

Yonetim Yaklasimi

Enerji Yonetimi, s.110

USGBC LEED Gold Sertifikamiz, s.13
Dijitallesme ve Siirdirilebilir Uretim, s. 53
Mix Sistemimizdeki Akilli Makinalar, s.66
Etkin Enerji Tuketimi Takiplerimiz, s.54
Sera Gazi Emisyonlari Yonetimi, s.17
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GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi

Hedeflerimiz-Enerji Yonetimi, s.111, 112

Cevresel Performans Gostergeleri-Enerji Tiketimi, s.139
GRI 103: Yonetisim 2016 103-3 \[()deeﬁfgn\é?ht?ﬁégmm Borsa Istanbul Siirdiriilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.15
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altin Odil, s.14

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12

302-1 Kurulus Iginde Tiiketilen Eneriji Cevresel Performansimiz-Eneriji Tiketimi, s.139

302-3 Enerji Yogunlugu Uretilen/Elleglenen Uriin Basina Elektrik Tiiketimi, s.110

LEED Yesil Bina Uygulamalarmiz, s.13

302-4 Enerii Tiketiminin Azaltil Hedeflerimiz-Enerji Yonetimi, s.111, 112
- nerji Tuketiminin Azaltilmasi .
GRI 302: Eneriji 2016 ) Polisan Kimya'da Sorumlu Uretim Yaklasimmiz, s.80, 81

Verimlilik Odakli Projelerimiz ve Yatirimlarimiz, s.117, 119

Urtin ve Hizmetlerin Polisan Kansai Boya'da AR-GE ve Inovasyon, s.55

302-5 Uretilmesinde Gerekli Enerji Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon, .71

Miktarinin Azaltimasi Polisan Kimya'da Sorumlu Uretim Yaklasimimiz, s.80

Su ve Atiksu Yonetimi, s.101
Uclii Sorumluluk Taahhtidiimiiz, s.12

103-1 Oncelikli Konularm Agiklamasi ve . o
Sinirlar ,5.55 (Bolim: Surdurtlebilirlik

Politikamiz),
Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12

Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Beyanlarimiz, s.18

GRI 103: Yonetigsim 2016 103-2 Yonetim Yaklasmi USGBC LEED Gold Sertifikasl, s.13

Yeni Urtinlerimiz, s.76

Hedeflerimiz-Atiklar ve Atiksu, s.109
Hedeflerimiz-Surdurilebilirlik Performansimiz, s.21, 22
Yénetim Yaklasimmm Hedeflerimiz-Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon, .79
Degerlendirilmesi LEED Yesil Bina Uygulamalarimiz, s.13

Borsa Istanbul Strdiirilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.14

Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altm Odiil, s.14
. ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________/

103-3
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GRI Standardi GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi

Kaynak Bazinda Toplam Su

Su ve Atiksu Yonetimi, s.101

303-1 Cekimi
GRI 303: Su 2016 Geri Dondstirllen ve Yeniden
303-3 Kullanilan Suyun Yizdesi ve

Toplam Hacmi

Oncelikli Konularm Aciklamasi ve

Uretimde Kaynaklarin Sorumlu Kullanilmasl, s.80

Biyogesitlilik

Uclii Sorumluluk Taahhiidiimiiz, s.12
,5.55 (Bolum: Surdurtlebilirlik

L 103-1 Smirlar Politikamiz),
GRI 103: Yonetisim 2016 . L .. . . W s
Birlesmis Milletler Kiresel Ilkeler Sozlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12
103-2 Yonetim Yaklasimi Cevre Analizlerimiz, s.96
103-3 Yonetim Yaklasimimnm Hedeflerimiz- Strdurulebilirlik Performansimiz, s.23
Degerlendirilmesi
GRI 304: Biyogesitlilik 2016 304-3 Korunan veya Restore Edilen Biyolojik Cesitliligi Desteklemeye Devam Ediyoruz, s.16

Habitatlar

Oncelikli Konularm Aciklamasi ve
103-1
Smirlari

Uglii Sorumluluk Taahhiidiimiiz, s.12

,8.55 (Bolum: Surdurdlebilirlik
Politikamiz),

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12

GRI 103: Yonetisim 2016

103-2 Yonetim Yaklasimi

Cevre Analizlerimiz, s.96

Sera Gazi Emisyonlarmin Yonetimi, s.17

Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Beyanlarimiz, s.18
Avrupa Teknik Onayi (ETA), s.64

Diisiik Karbon Kahramani Odiiliine Layik Goriildiik, s.13
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GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi

Hedeflerimiz-Enerji Yonetimi, s.111, 112
Hedeflerimiz-Sirdirilebilirlik Performansi, s.22

dneti Nakliye Kaynakli Sera Gazi Emisyonlari Takibi, s.41
GRI 103: Yénetisim 2016 103-3 Yénetim Yaklagmimin e raynard 71 Emisyontart farbl
Degerlendirilmesi Gevreye Duyarli Uygulamalarimiz, s.46
Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.15
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altm Odiil, s.15
305-1 Dogrudan Sera Gazi (GHG) Sera Gazi Emisyonlarinm Yonetimi, s.18
Emisyonlari (Kapsam 1) Hesaplama Yontemlerimiz, s.146
3052 Dolayli Enerji Sera Gazi (GHG) Sera Gazl Emisyonlarmin Yonetimi, .18
Emisyonlari (Kapsam 2) Hesaplama Yontemlerimiz, s.146
GRI 305: Emisyonlar 2016 Sera Gazi Emi l Yonetimi .18
305-4 Sera Gazi Emisyon Yogunlugu €ra zazi Emisyontarinin ronetimt, s.

Sera Gazi Emisyonlarinm Yonetimi, s.18

Sera Gaz (GHG) Emisyonlarinin LEED Yesil Bina Uygulamalarmiz, s.13

Azaltilmasi Karbon Ayakizi Azaltimi, s.17

Verimlilik Odakli Projelerimiz ve Yatirimlarmiz, s.115

Atiksu ve Atiklar

Uglii Sorumluluk Taahhiidiimiiz, s.12

305-5

Oncelikli Konularm Aciklamasi ve ,s.55 (Bolum: Surdirilebilirlik
103-1 o
Sinirlari Politikamiz),

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12
Atiksu Yonetimi, s.101

Atik Yonetimi, s.96

103-2 Yonetim Yaklasmi Cevre Analizleri, s.96

Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Raporlamamiz, s.19

GRI 103: Yonetisim 2016

Hedeflerimiz-Polisan Kimya'da AR-GE ve Inovasyon, .79
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GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi

Hedeflerimiz-Atiklar ve Atiksu, s.109

LEED Yesil Bina Uygulamalarmiz, s.13
Yonetim Yaklasimimnim

GRI 103: Yonetisim 2016 103-3 Degerlendirilmesi

Cevresel Performans Gostergeleri, s.139
Borsa Istanbul Strduriilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.14

Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altm Odiil, s.14

206-1 Kalite ve Varis Yeri Bakimmdan Su ve Atiksu Yonetimi, s.101
Toplam Su Tahliyesi

3062 Tur ve Bertaraf Yontemine Gore Atik Yonetimi, s.98
GRI 306: Atiksu ve Atiklar 2016 Toplam Atik Agirligi

Onemli Olgekte Sizinti ve Raporlama déneminde herhangi bir major gevre kazasi yasanmamistir.

306-3 Dokuntilerin Toplam Sayisi ve
Hacmi

Oncelikli Konularm Aciklamasi ve | Siirec Yénetimi, s.33

103-1
Smirlari
ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, s.31
GRI 103: Yonetigim 2016
103-2 Yonetim Yaklasimi ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, s.31
Yasanabilir Bir Cevre Icin, s96
103-3 Yonetim Yaklagiminin Kiresel Sirdurdlebilirlik Liderleri Etki Analizi Degerlendirmemiz, s.13
Degerlendirilmesi
Cevre Kanunu ve Raporlama déneminde herhangi bir gevre cezasi alimmamistir.
GRI 307: Uyum 2016 307-1

Dizenlemelerine Uyulmamasi
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102-55

GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi

Tedarikgilerin Gevresel Bakimdan Degerlendirilmesi

Polisan Holding 2018 GRI Siirdiiriilebilirlik Raporu, s.45 (Bélim: Satinalma
1031 Oncelikli Konularin Agiklamasi ve Yonetimi)
Simirlari Tedarik Zinciri Yonetimi, s.37, 40, 43, 47
Polisan Holding Tedarikgi ve Is Etigi Davranis Kurallari, .25
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, .33
ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi, s.33
103-2 Yonetim Yaklasimi
GRI 103: Yonetisim 2016 ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, s.33
Nakliye Kaynakli Sera Gazi Emisyonlari Takibi, s.41
Tedarikgilerin Degerlendirilmesi, s.39
2019 Yili Holding Denetim Plani, s.34
103-3 Yonetim Yaklasiminin Sireg Yonetimi, s.33
Degerlendirilmesi Hedeflerimiz-Tedarik Zinciri Yonetimi, s.51, 52
Borsa Istanbul Strdiriilebilirlik Endeksi Performansimiz, s.14
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altm Odiil, s.14
Cevresel Kriterlerin Tedarikgilerin Degerlendirilmesi, s.39
GRI 308: Tedarikgilerin Gevresel 308-1 Kullanilmasiyla Taranan Yeni i Snetimi
Bakimdan Degerlendirilmesi 2016 Y Kimyasallarin Yonetimi, s.113
Tedarikgiler

GRI 400: Sosyal Standart Serileri
iIstihndam

Oncelikli Konularin Agiklamasi ve ,$.55 (Bolum: Surdurulebilirlik

GRI 103: Yonetisim 2016 Smirlar Politikamiz),

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, s.33

103-2 Yonetim Yaklasimi

Insan Kaynaklari, s.121
./
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GRI Standardi GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi

Yonetim Yaklasimimm

Polisan Holding 2018 Faaliyet Raporu, s.71 (Bslim: Odiiller)
Hedeflerimiz-Insan Kaynaklari, .126
Polisan Kansai Boya Sosyal Performans Gostergeleri, s.140

GRI 103: Yonetisim 2016 103-3 o o . Poliport Kimya Sosyal Performans Gostergeleri, s.141
Degerlendirilmesi
Polisan Kimya Sosyal Performans Gostergeleri, s.142
Polisan Holding Sosyal Performans Gostergeleri, s.143
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altm Odiil, s.14
Ise Yeni Alinan Calisanlar ve Sosyal Performansimiz, s.144
401-1 .
Galisan Devri
Belirgin Operasyon Yerlerine Polisan Holding 2018 Faaliyet Raporu, s.86 (Blim: Insan Kaynaklari
Pt Gore Gegici veya Yari Zamanli Politikas)
GRI 401: Istihdam 2016 401-2 Galisanlara Saglanmayan ve Tam | Polisan Holding 2018 Faaliyet Raporu, s.74 (Bolum: Personel ve Isci
Zamanli Calisanlara Saglanan Yan | Hareketleri)
Haklar Toplu Is Sézlesmeleri, s.124
401-3 Dogum Izni Sosyal Performansimiz, s.144

GRI 103: Yonetisim 2016

103-1

Is sagligi ve Giivenligi

Oncelikli Konularm Aciklamasi ve
Smirlari

Uclii Sorumluluk Taahhiidiimiiz, s.12

,s.55 (Bolum: Sturdurdlebilirlik
Politikamiz),

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12

103-2

Yonetim Yaklasimi

OHSAS 18001 Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi, s.33
Is Sagligr ve Guvenligi, s.127
Tedarik Zinciri Yonetimi, s. 37, 40, 43, 47

Polisan Holding 2018 GRI Siirdiiriilebilirlik Raporu, s.45 (Bolim:
Satinalma Yonetimi)

103-3

Yonetim Yaklagiminim
Degerlendirilmesi

2019 Yili Denetim Plani, s.34

Emniyetsiz Durum ve Davranis Sayisi, s.129

Miteahhit Gin Kayipli Kaza Frekanslari, s.130

Gin Kayipli Kaza Frekansi, s.130

Is Kazasi Agirlik Hizi, s.130

Borsa Istanbul Surdirtlebilirlik Endeksi Performansimiz, s.14
Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altm Odiil, s.14
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102-55

GRI Standardi GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi

403-1

Toplam Isgilictiniin Resmi
Misterek Yonetim-Isgi Saglik ve
Givenlik Komitelerinde Temsil
Edilen Ylzdesi

ISG Kurulunun Temsil Ettigi Galisan Sayisi, s.130
Toplu Is Sézlesmeleri, s.124

403-2
GRI 403: Is Sagligi ve Giivenligi 2016

Yaralanma Tiru ve Kaza Sikuk
Oranlari, Meslek Hastaliklari,
Kayip Giin ve Devamsizlik ve Isle
Baglantili Toplam Oliim Vakasi
Sayisi

Miteahhit Gun Kayipli Kaza Frekanslari, s.130
Gin Kayipli Kaza Frekansi, s.130
Is Kazasi Agirlik Hizi, s.130

403-3

Is Kazasi Orani veya Meslek
Hastaligi Riski Yiiksek Olan
Calisanlar

Is Sagligr ve Guvenligi, s.127

403-4

Egitim ve Ogret

Sendikalarla Yapilan Resmi
Sozlesmeler Kapsamindaki
Saglik ve Giivenlige Iliskin Konu
Basliklari

im

Oncelikli Konularin Agiklamasi ve

Polisan Holding 2018 GRI Siirdiiriilebilirlik Raporu, s.125 (Bslim: Toplu Is
Sozlesmeleri)

Insan Kaynaklari, s.121

103-1 Smirlari
Yonetim Sistemlerimiz, s.33
GRI 103: Yonetisim 2016 103-2 Yonetim Yaklasimi Performans Yonetimi, s.122
Egitim Yonetimi, s.123
o Egitim Yonetimi, s.123
103-3 Yorjetlm Yal‘tkllaslm.lnm Hedeflerimiz-Sirdurilebilirlik Performansimiz, s.23
Degerlendirilmesi
Boyaci Ustalarina Yonelik Calismalarimiz, s.136
. L L Calisan Basima Ortalama Yillik Calisan Basina Yillk Ortalama Egitim Saati, s.144
GRI 404: Egitim ve Ogretim 2016 404-1

Egitim Saati
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GRI Standardi Gostergeler

Ayrimciigin Onlenmesi

GRI Alt Baslik

102-55

Yanit ve Sayfa Numarasi

Oncelikli Konularin Agiklamasi ve

Polisan Holding 2018 Siirdiiriilebilirlik Raporu, s.28 (Bélumler: Polisan
Holding Etik Ilkeler Kitap¢ig)

, s.14, 53, 54, 55 (Bolumler:

103-1 Etik Degerlerimiz)
Smirlari o o
GRI 103: Yénetigim 2016 is: ,8.55 (Bolim: Surdurtlebilirlik
Politikamiz),
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12
. . 5.143 (Bolim: Insan
103-2 Yonetim Yaklagmi Kaynaklari Politikast)
Yonetim Yaklasiminin Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altm Odiil, s.14
103-3 . o .
Degerlendirilmesi
s . Ayrimcilik Vakalari ve Alinan , 5.143 (Bolim: Insan
GRI 406: Ayrimciigin Onlenmesi 2016 | 406-1

Diizeltici Onlemler

Oncelikli Konularm Aciklamasi ve

Kaynaklari Politikast)

Gocuk Isciligi

Polisan Holding Tedarikgi ve Is Etigi Davranis Kurallari, .25

103-1 Smirlari
Etik ve Durustlik, s.25
GRI103: Yonetisim 2016 103-2 Yonetim Yaklasimi 3. Taraf Denetimler, s.34
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12
103-3 Yénetim Yaklasiminm Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne Imzaci Olduk, s.12
i Degerlendirilmesi Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altm Odiil, s.14
Gocuk Isgiler Bakimindan Belirgin | Polisan Holding Tedarikgi ve Is Etigi Davranis Kurallari, s.25
GRI 408: Gocuk isgiligi 2016 408-1 Risk Tasidigi Belirlenen Faaliyetler

ve Tedarikgiler
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GRI Standardi Gostergeler GRI Alt Baslik Yanit ve Sayfa Numarasi
Yerel Toplumlar
Oncelikli Konularm Aciklamasi ve ,8.55 (Bolum: Surdurulebilirlik
103-1 "
Sinirlar Politikasi)

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, .33
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, .33
GRI 103: Yonetigim 2016 ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi, s.33

103-2 Yonetim Yaklagimi - -
ISO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi, s.33
Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Beyanlarimiz, s.18
Kimyasallarin Yonetimi, s.113

103-3 Yonetim Yaklasiminin Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altm Odiil, s.14

Degerlendirilmesi

Yerel Toplumlar Uzerinde Belirgin | Yerel Toplumlar Uzerinde Belirgin Olgekte Mevcut ve Olasi Olumsuz Etkileri
GRI 413: Yerel Toplumlar 2016 413-2 Olgekte Mevcut ve Olasi Olumsuz | Olan Operasyonlarimiz Bulunmamaktadir.

Etkileri Olan Operasyonlar
. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________/
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UST YONETIM POLISAN

RAPOR i ; ADIM ADIM
HAKKINDA IGINDEKILER MESAJLARI :A(\)Ik'lt()mgA SURDURULEBILIRLIK

GRI Standardi

SORUMLU
YONETIM
ANLAYISI

Gostergeler

GRI Alt Baslik

Miisteri Saglik ve Giivenligi

103-1

GRI 103: Yonetisim 2016

Oncelikli Konularin Agiklamasi ve
Smirlart

IR | — I
\F;:\g)ﬁcsétliSKﬂLERl OPERASYONEL | YASANABILIRBIR | GUCUMUZ: TOPLUMSAL SURDURULEBILIRLIK | HESAPLAMA EKLER S%'\N DARTLARI
KONULAR MUKEMMELLIK | CEVREIGIN CALISANLARIMIZ FAYDA PERFORMANSIMIZ | YONTEMLERIMiz ICERIK INDEKSi

102-55

Yanit ve Sayfa Numarasi

,8.55 (Bolum: Surdurdlebilirlik
Politikasi)

, .55 (Bolim: Polisan Kansai
Boya Politikalarimiz- Misteri Memnuniyeti Politikamiz)

, .55 (Bolum: Polisan Kansai
Boya Politikalarimiz- Kalite, Saglik, Emniyet ve Cevre Politikamiz),

, .55 (Bolim: Polisan Kansai
Boya Politikalarimiz- Laboratuvar Kalite Politikamiz),

,$.55 (Bolum: Poliport Kimya
Politikalarimiz- Kalite, Saglik, Emniyet ve Cevre Politikamiz),

,$.55 (Bolum: Poliport Kimya
Politikalarimiz- Misteri Memnuniyeti Politikamiz),

3] ,$.55 (Bolum: Poliport Kimya
Politikalarimiz- Blyiik Endustriyel Kaza Onleme Politikamiz),

,$.55 (Bolum: Poliport Kimya
Politikalarimiz- Givenlik Politikamiz),

, 5.55 (Bolum: Polisan Kimya
Politikalarimiz- Kalite, Saglik, Emniyet ve Cevre Politikamiz),

, 5.55 (Bolum: Polisan Kimya
Politikalarimiz- Misteri Memnuniyeti Politikamiz),

a , 5.55 (Bolum: Polisan Kimya
Politikalarimiz- Buyiik Endistriyel Kaza Onleme Politikamiz),

Miisteri iligkileri Prensiplerimiz, s.85

103-2

Yonetim Yaklagimi

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, s.33

ISO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi, s.33
ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi, s.33
Musteri Memnuniyeti Yonetimi, s.86

103-3

Yonetim Yaklagimimm
Degerlendirilmesi

Anket Calismalari, s.90

Verimlilik Odakli Projelerimiz ve Yatirimlarimiz, s.115
Kimyasallarim Yonetimi, s.113

Poliport Kimya'ya Ecovadis'ten Altm Odiil, s.14

GRI 416: Miisteri Sagligi ve Giivenligi 2016 | 416-1

Saglik ve Guvenlik Etkilerinin
lyilestirme Amaciyla B
Degerlendirildigi Belirgin Uriin ve
Hizmet Kategorileri

Siireg Yonetimi, s.33
Polisan Kansai Boya'da Ar-Ge ve Inovasyon, s.55
Polisan Kimya'da Ar-Ge ve Inovasyon, s.71
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HAKKINDA

UST YONETIM POLISAN

HOLDING
MESAJLARI HAKKINDA

iCINDEKILER ADIM ADIM

GRI Standardi

SURDURULEBILIRLIK

Gostergeler

I |
\S(gﬁ:ﬁb.u c@gﬁg;ﬂiﬂmm OPERASYONEL | YASANABILIRBIR | GUCUMUZ: TOPLUMSAL | SURDURULEBILIRLIK | HESAPLAMA
ANLAYISI KONULAR MUKEMMELLIK | GEVREIGIN GALISANLARIMIZ |  FAYDA PERFORMANSIMIZ | YONTEMLERIMiZ

GRI Alt Baslik

GRI Standartlar Ozel Bildirimlerde Karsiligi Olmayan Oncelikli Konular

Dijitallegsme

103-1

Oncelikli Konularin Agiklamasi ve
Smirlari

Yanit ve Sayfa Numarasi

Bilgi Sistemleri Yonetimi, s.83

EKLER

103-2

Yonetim Yaklasimi

ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi, s.33
Yonetim Kurulu Baskani Mesaji, s.6, 7

Bilgi Sistemleri Yonetimi, s.83

GRI 103: Yonetisim 2016

103-3

Yonetim Yaklasimimm
Degerlendirilmesi

POLiISAN HOLDIiNG SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

Sire¢ Yonetimi, s.33

Dijitallesme ve Siirdiriilebilir Uretim, .53

Proses Otomasyon Sistemi Modernizasyonu, s.49
Tesis Varlik Envanter Yonetim Sistemi, s.49
Olgiim Sistemleri Entegrasyonu, s.49

Etkin Antrepo Yonetimi, s.50

Dijital Liman Operasyonlari Yonetimi, s.50

Mix Sistem Parkurumuzdaki Akilli Makinalarimiz, s.66
Mix Sistemde Big Data Yonetimimiz, s.67

Mix Sistemde Renk Arsivi Yonetimimiz, s.67

Yurt Digi Makinalarla Haberlesme, s.67

Sadakat Programlari ve Odeme Sistemleri, s.87

.
GRI
STANDARTLARI
iCERIK iINDEKSI

102-55



@ Palisan

HOLDING

Tasarim:

Brand Suite Istanbul Yaymcilik Danigmanlik
Organizasyon Reklam Yazilim ve Tic. Ltd. $ti.
Cihangir Mahallesi Yeni Yuva Sokak No. 18/3
Beyoglu 34433 Istanbul

Tel: 02129737375

SURDURULEBILIRLIK RAPORU
2019

Polisan Holding Sirdiriilebilirlik Raporu sadece bilgilendirme amagli olarak hazirlanmis olup, herhangi
bir yatirim karari igin temel olusturmamaktadir. Bu raporda yer alan igerik ve bilgiler, raporun hazirlan-
digi zaman diliminde dogru ve giivenilir olduguna inanilan bilgiler ve kaynaklar kullanilarak hazirlanmig
olup, bu raporda yer alan bilgi ve igerik herhangi bir beyan, garanti ve/veya taahhiit olarak yorumla-
namayacagd! gibi raporda yer alan bilgi ve igerigin eksiksiz ve degismez oldugu garanti edilmemektedir.
Sirket, yoneticileri, galisanlari ve raporun uretiminde katkida bulunan diger tim sahislar ve kurumlar,
bu raporda yer alan bilgilerin kullanimi nedeniyle dogabilecek zararlardan sorumlu tutulamazlar.

Rapor Hakkinda Bilgi Edinmek,
Goris ve Onerilerinizi Iletmek Igin:

Polisan Holding Yonetim Sistemleri ve
Surdurdlebilirlik Madurlugi

Dilek SARIASLAN

Tel: 0262 679 7100

*Raporun her hakki Turkiye’'de faaliyet gdsteren Polisan Holding’e aittir.


https://www.brandsuiteistanbul.com
mailto:info%40brandsuiteistanbul.com?subject=
d.sariaslan@polisan.com.tr
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Fabrika

Polisan Holding Dilovasi Tesisleri
Dilovasi Organize Sanayi Bolgesi

1. Kisim Liman Cad. No:7 Dilovasi-Kocaeli
T: 0(262) 679 71 00

F: 0(262) 757 74 34

Genel Midiirliik

Hilltown Ofis, Aydinevler Mah.
Siteler Yolu Cad. 28 No:1/A
Kiiglikyali-Maltepe, Istanbul
T: 0(216) 578 56 00

F: 0(216) 573 77 97
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